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Rowne traktowanie

przy zatrudnianiu
s. 38

Praktyczna Akademia Zarzadzania
Ochrona dabr osobistych
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Wizja PASCO w Polsce

PASCO

uczy najskutecznig]

Nowoczesna szkota powinna wyposazy¢ uczniow w wiedze i umiejetnosci przydatne po jej ukonczeniu, w sposéb skuteczny i przyjazny dla nich.
Skuteczny, to znaczy aktywnie, poprzez doswiadczalne odkrywanie praw przyrody, uwzgledniajgc technologie informacyjno-komunikacyjne,

z ktérymi dziecko styka sie od najmtodszych lat.

Produkty

Pomozemy w wyposazeniu kazdej pracowni szkolnej w cyfrowe przyrzady do doswiadczen z dziedziny fizyki, chemii i biologii w takim zakresie,
jakiego placéwka oczekuje. Oferujemy je wraz z intuicyjnym programem do zbierania, prezentowania i analizowania danych, gotowymi pomystami

do wykorzystania w praktyce oraz pomocg dla nauczycieli.

Szkoty podstawowe

Nauka przedmiotéw przyrodniczych w szkole podstawowej ma
szczegolne znaczenie dydaktyczne.

Ksztattuje bowiem intuicje dotyczgce obserwacji praw przyrody
oraz nawyki, jak te prawa poznawa¢ i opisywa¢. Od sposobu
prowadzenie lekcji przez nauczyciela zalezy wiec przysziosc
edukacyjna uczniow i to, czy ciekawos¢ poznawcza zostanie

w nich wzbudzona.

Licea ogdinoksztatcace i technika

Przedmioty przyrodnicze, to dyscypliny zwigzane z obserwacjg
otaczajgcego nas $wiata. Nauczanie biologii, fizyki i chemii

w szkole $redniej ma na celu przygotowanie ucznia

do samodzielnego i zespotowego rozwigzywania problemow
badawczych, a takze ksztattowanie umiejetnosci krytycznej
analizy wynikébw doswiadczen i obserwacji oraz formutowania
wnioskoéw na ich podstawie.

Dzigki technologii bezprzewodowej, z urzagdzeniami PASCO mozna pokonaé

Image Recording Solutions Sp. Z 0. o.

( ) ul. Arkuszowa 190; 01-934 Warszawa
I m tel. +48 22 752 27 88 — 96, fax. +48 22 752-27-97
www.irs.com.pl www.pasco.com.pl

.) obecne trudnosci i wykonywaé doswiadczenia niemal na kazdej lekcji.

Zapraszamy na naszg strone www.pasco.com.pl,

gdzie publikujemy praktyczne porady od nauczycieli dla nauczycieli,

jak wykona¢ doswiadczenia i jak wykorzysta¢ je podczas zajec.

Napisz do nas: pasco@irs.com.pl www.pasco.com.pl
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Barwy zarzadzania

Organizacja
pracy w czasie
rekolekcji

Witodzimierz Kaleta

Dyskusja o systemowej obecnosci religii w szkole
oraz organizacji rekolekcji wielkopostnych, pod-
czas ktorych uczniom uczegszczajgcym na religie
przystuguja trzy dni zwolnienia z zaje¢, trwa od
lat. ZapytaliSmy dyrektoréw, co sadzg na ten te-
mat i jak organizujg prace szkoty w czasie reko-
lekcji. Tej kwestii poswieciliSmy rowniez Pytania
do eksperta (s. 46). s. 22

Ochrona dodbr

Szanowni
Panstwo

rodowisko o$wiatowe jest jednym z najbardziej do-

tknietych przez dziatania mobbingowe — w Polsce

odsetek pracownikéw sektora edukacji doswiad-
czajacych przemocy w miejscu pracy wynosi ok. 9%.
Sprzyja temu sztywna hierarchia stuzbowa oraz ma-
te mozliwo$ci awansu. Mobbing niekorzystnie odbija
si¢ nie tylko na bezposrednio zaangazowanych oso-
bach, lecz takze na catej spotecznosci szkolnej. Ma tez
negatywny wplyw na wizerunek placéwki oraz zaufa-
nie do niej jako instytucji majacej za zadanie ksztalci¢
i wychowywac.

Dyrektor szkoly jest obowigzany przeciwdziataé
mobbingowi i reagowa¢, gdy nekania dopuszczajg si¢
jego podwtadni. Dlatego bardzo wazne, by rozumiat na-
ture, przejawy i przyczyny mobbingu,

osobistych

znal rézne narzedzia stosowane wje-  Dyrektor jest
Monika Sewastianowicz go profilaktyce i umial podja¢ odpo-  ghgyyigzany

wiednie kroki. Tym wlasnie tematom . . .
Konstytucja gwarantuje wszystkim obywatelom - ze wzgledu na ich wage — po$wiecili- przemwdzmlac
wolno$¢ stowa, w czym miesci sie takze wolnosé $my lutowy Niezbednik. mobbmgom

do uzasadnionej krytyki czyjego$ dziatania, nie
znaczy to jednak, ze jestesmy bezradni wobec
obraZliwych i nieprawdziwych komentarzy, jakie
czytamy na swoj temat w internecie. W mediach
spotecznosciowych czy pod artykutami na por-
talach pojawia sie wiele wypowiedzi mocno od-
biegajacych od standardow, jakie konstruktywna
krytyka powinna spetiac. s. 33

Kultura selfie
Krzysztof Zajdel

Zjawisko selfie to swego rodzaju fenomen, zwiasz-
cza wsrod dzieci i mtodziezy. Dlaczego mtodzi lu-
dzie tak czesto publikuja swoje zdjecia w internecie?
Czemu stuzy udostepnianie innym prywatnej sfe-
ry zycia, wystawianie jej na pokaz i narazanie sie
na ostrzat komentarzy oraz ocen?

Jednym ze sposobow zapobiegania
niekorzystnym zjawiskom w relacjach pracowniczych
jest tworzenie w szkole kultury wspotpracy. Przemy-
$lenia dotyczace tego, jakie warunki muszg by¢ spet-
nione, by nauczyciele nie mieli poczucia osamotnienia
w swojej pracy, dzielili si¢ pomystami, problemami i do-
$wiadczeniami oraz angazowali we wspdlne dzialania,
prezentuja na famach ,,Dyrektora Szkoly” Danuta Sterna
i Aleksandra Mikulska. Autorki podpowiadaja, co ro-
bi¢ w obliczu pojawiajacych sie przeciwnosci oraz jakie
metody zastosowac¢, by otworzy¢ drzwi klas i wspolnie
pracowac nad doskonaleniem uczenia sie i nauczania.

W budowaniu wysokiej jakosci pracy szkot wazng ro-
le moze tez odgrywac doradztwo metodyczne. Ostatnio
wprowadzone zmiany dotyczace jego organizacji wzbu-
dzity wiele kontrowersji. Jedni uwazajg, Ze to powrot do
przesztosci, drudzy - pomoc niezbedna zwtaszcza mtlo-
dym nauczycielom. Przeczytajg o tym Panstwo w felie-
tonie A c6z tam, Panie, stychac w... Organie?, artykule
Jarostawa Kordzinskiego oraz tekscie Bogdana Bugdal-
skiego, ktory zebrat opinie dyrektorow szkol i instytu-
cji wspierajacych os$wiate.

Matgorzata Pomianowska

redaktor naczelna miesiecznika ,,Dyrektor Szkoty”

Praktyczna Akademia Zarzadzania

Ochrona ddbr osobistych
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luty 2020

Dyrektorze

pamietaj o...

lutego - Zozenie kwartalnego
sprawozdania budzetowego Rb-Z
oraz Rb-N za IV kwartat;
— Zlozenie rocznego sprawozdania bu-
dzetowego Rb-27S oraz Rb-28S za
2019r;
— zamowienie drukdw szkolnych.

lutego — ztozenie deklaracji rozli-

czeniowych ZUS DRA (jednostki
budzetowe i samorzadowe zakiady bu-
dzetowe).

lutego — ocena srédroczna doku-

mentacji nauczycieli (dzienniki lek-
cyjne, dzienniki zajec¢ lekcyjnych, doku-
mentacji przebiegu nauczania);
— ogtoszenie harmonogramu czesci ust-
nej egzaminu maturalnego oraz prze-
stanie informacji do okregowej komisiji
egzaminacyjnej.

lutego — zebranie od uczniow/ab-

solwentéw ostatecznych deklaracii
przystgpienia do egzaminu maturalne-
go oraz udokumentowanych wnioskéw
o dostosowanie warunkow i formy eg-
zaminu.

1 lutego — Zlozenie miesieczne-
go sprawozdania budzetowego
Rb-27S, Rb-28S;
— poinformowanie na pismie ucznia/
absolwenta o wskazanym sposobie
(sposobach) dostosowania warunkdw
badz formy przeprowadzania egzaminu
maturalnego do potrzeb edukacyjnych
i mozliwosci psychofizycznych ucznia/
absolwenta.

1 0 23 lutego - ferie zimo-
_— . s
we w  wojewodz-

twach: dolnoslaskim, mazowieckim,
opolskim i zachodniopomorskim.

11 lutego - sporzadzenie na
podstawie ztozonych dekla-
racji wykazu ucznidw/absolwentow
przystepujgcych do egzaminu matu-
ralnego i przekazanie go w postaci
elektronicznej dyrektorowi okregowej
komisji egzaminacyjnej w okreslonym
przez niego czasie (termin uptywa
15 lutego).

AKTUALNOSCI

PR s
niej biurokraciji,
iecej TIK e

Zmniejszenie liczby szkolnych dokumentéw, upowszech-
nienie nowoczesnych metod nauki i dopasowanie szkol-
nictwa zawodowego do potrzeb gospodarki - to cele MEN.

Zdaniem resortu oswiaty w szkotach
zbyt wiele jest dokumentacji przy-
gotowywanej zwyczajowo, bez uza-
sadnienia w obowigzujgcych prze-
pisach. Dlatego jednym z celéw na
rok 2020 jest opracowanie wyka-
zu dokumentéw rekomendowanych
do zniesienia oraz broszury dla dy-
rektoréw szkét dotyczacej obowigz-
kéw zwigzanych z dokumentowa-
niem pracy.

Drugim zadaniem jest dopaso-
wanie szkolnictwa zawodowego do
potrzeb nowoczesnej gospodar-
ki, czego wyrazem ma by¢ chociaz-
by rozwdéj wspotpracy szkét z pra-
codawcami. Minister edukacji Da-
riusz Piontkowski chce do niej za-
checaé m.in. podczas cyklu spotkan
z przedstawicielami roznych branz.

Z kolei upowszechnieniu nowo-
czesnych metod ksztatcenia ma

stuzy¢ podnoszenie kompetenciji
nauczycieli w zakresie stosowania
technologii informacyjno-komunika-
cyjnych. Ten cel realizowany bedzie
np. poprzez projekty ,Lekcja: Enter”
oraz ,Szkota dla innowatora”, a takze
rozwijanie funkcjonalnosci Zintegro-
wanej Platformy Edukacyjnej https://
epodreczniki.pl/ i promocje korzysta-
nia z e-materiatéw. Celem dziatalnos-
ci resortu edukacji w 2020 r. jest tez
dalsze wzmacnianie wychowawczej
funkcji szkoty, w tym ksztattowania
postaw patriotycznych uczniéw.
Szczegdtowy plan dziatalnos-
ci MEN na rok 2020 znajdg Pan-
stwo na stronie: https://bip.men.
gov.pl/dzialalnosc/plan-dziaalnoci/
plan-dzialalnosci-ministra-edukacji-
narodowej-na-rok-2020-dla-dzialu-
administracji-rzadowej-oswiata-i-
wychowanie.html. [ ]

Wyzsza kwota bazowa od wrzesnia

ienigdze na wrzesniowe pod-

wyzki dla nauczycieli zapew-
ni¢ ma ztozona na poczgtku stycznia
przez premiera Mateusza Morawiec-
kiego autopoprawka do projektu bu-
dzetu panstwa na 2020 r. (w chwili,
gdy zamykalismy ten numer, trwa-
ty prace nad ustawg). Zaktada ona,
ze od 1 wrzesnia kwota bazowa be-
dzie wigksza od obecnej o 200 zt,
czyli wyniesie 3537,55 zt. W efekcie
wzrosng minimalne stawki wynagro-
dzenia zasadniczego oraz wynagro-
dzenie $rednie, ktére powinno wy-
nies¢ dla nauczycieli:

— stazystow - 3537,55 zt (100%
kwoty bazowej),
— kontraktowych -

(111%),

— nauczycieli — 5094,07 zt (144%),
— dyplomowanych - 6509,09 z

(184%).

Podwyzka kwoty bazowej ozna-
cza koniecznos$¢ zwigkszenia czes-
ci oswiatowej subwencji ogdlnej
— z planowanych 49 mid 736 min zt
do 49 mld 836 miIn zi. Reszte ma-
ja pokry¢ oszczednosci wynikajgce
Z mniejszej niz prognozowana liczby
etatéw nauczycielskich. [ ]

3926,68 z




AKTUALNOSCI

Ranking szkot srednich

Uniwersyteckie LO w Toru-
niu oraz Technikum Mecha-
troniczne nr 1 w Warszawie
z laurem najlepszej szkoty.

W Rankingu Licedéw i Technikéw
Perspektywy 2020 wzieto pod uwa-
ge dane 2085 licedw ogolnoksztat-
cacych i 1728 technikow, ktére spet-
nity tzw. kryterium wejscia: matu-
re w maju 2019 r. zdawato minimum
12 maturzystéw, a wyniki $rednie
z jezyka polskiego i matematyki byty
nie nizsze niz 0,75 $redniej krajowe;j.

Na podium znalazty sie réw-
niez: XIV LO im. Stanistawa Staszi-
ca w Warszawie i V LO im. Augusta

Witkowskiego w Krakowie oraz
Technikum nr 7 w Nowym Saczu
i Technikum ktacznosci nr 14 im.
Obronicéw Poczty Polskiej w Gdan-
sku w Krakowie (petna lista: www.
perspektywy.pl).

Zasady rankingu ustalita kapitu-
ta ztozona z przedstawicieli uczelni,
dyrektoréw okregowych komisji eg-
zaminacyjnych i przewodniczgcych
komitetéw gtéwnych olimpiad. Jej
pracom przewodniczyt prof. dr hab.
Jan kaszczyk, byty rektor Akade-
mii Pedagogiki Specjalnej im. Ma-
rii Grzegorzewskiej w Warszawie
i przewodniczgcy Komisji ds. Ksztat-
cenia Konferencji Rektoréw Akade-
mickich Szkét Polskich. [ |

Nowa klasyfikacja
EWD liceéw

nstytut Badan Edukacyjnych opu-

blikowat dane ze wskaznikami
edukacyjnej wartosci dodanej do-
tyczace licedw ogodlnoksztatcacych,
opracowane na bazie wynikow ma-
tur z lat 2017-2019. Na stronie
http://ewd.edu.pl/ mozna przeana-
lizowa¢ wykresy dotyczace kaz-
dej ze szkét i sprawdzi¢, w ktorej
uczniowie poczynili najwieksze po-
stepy w nauce. Wskaznik EWD po-
zwala to zmierzy¢ poprzez poréw-
nanie ocen z egzaminu gimnazjal-
nego z rezultatami matur, czyli wy-
nikdw, jakie uczniowie mieli na po-
czatku i na koricu liceum. [ ]

Kongres EDUTEC
#KreaTYwni

oznanski Osrodek Doskonalenia

Nauczycieli zaprasza na IV Ogdl-
nopolski Kongres Oswiatowy EDU-
TEC pod hastem #KreaTYwni, kto-
ry odbedzie sie w dniach 5-6 marca
w Poznar Congress Center na tere-
nie Miedzynarodowych Targéw Po-
znanskich. Motywem przewodnim
wszystkich wystgpien i dziatan be-
dzie kreatywnosc¢. Kongres skiero-
wany jest do dyrektorow szkét i na-
uczycieli, a takze innych oséb zain-
teresowanych tematem. Wiecej in-
formaciji oraz szczegoétowy program
znajda Panstwo na stronie http://
kongres.odnpoznan.pl/. [ |

300 poradni z psychologlem | terapeuta

N a pierwszym poziomie pla-
cowki  psychologiczno-

-psychoterapeutyczne, na
drugim poradnie z pomo-
cg psychiatryczng, a na
trzecim szpital psychia-
tryczny — taka strukture
psychiatrii dzieciecej za-
powiedziat minister zdrowia
tukasz Szumowski, prezen-
tujac na posiedzeniu Sejmo-
wej Komisji Zdrowia plany swo-
jego resortu na lata 2020-2023.

Pierwszga pomoc dziec-
ko ma otrzymywac w naj-
blizszym  srodowisku.
Ministerstwo  stworzy
ogolnopolski  system
300 zlokalizowanych
blisko szkét porad-
ni. Pomoca maja tu stu-
zy¢ psycholodzy, psy-
choterapeuci oraz tera-
peuci srodowiskowi. Kaz-
da z placéwek otrzyma
500 tys. zt rocznie. [ ]

Dyrektorze

pamietaj o...

1 lutego — dokonanie przegladu
stanu technicznego i sanitarne-

go budynku, ocena szkoty pod wzgle-

dem bezpieczenstwa i higieny pracy

oraz ochrony przeciwpozarowe;;

— szkoleniowe zebranie rady pedago-

gicznej (termin ustala dyrektor szkoty).

1 lutego — kontrola wykorzysta-

nia urlopdw wypoczynkowych
przez pracownikow administracji i ob-
stugi, ustalenie oraz zatwierdzenie przez
dyrektora planéw urlopdw na biezacy
rok kalendarzowy.

1 lutego — ustalenie zawoddw,

w ktorych ksztafci szkota, w po-
rozumieniu z organem prowadzacym
szkote i po uzyskaniu opinii wojewddz-
kiej rady rynku pracy o zasadnosci
ksztatcenia w danym zawodzie zgod-
nie z potrzebami rynku pracy oraz po
nawigzaniu wspotpracy odpowiednio
z pracodawcy lub osobg prowadzaca
indywidualne gospodarstwo rolne, kto-
rych dziatalnosc jest zwigzana z danym
zawodem badz branzg, w ramach umo-
wy, porozumienia lub ustalen obejmuija-
cych co najmnigj jeden cykl ksztatcenia
w danym zawodzie.

1 lutego - dokonanie oceny

zgodnosci zaje¢ edukacyjnych
Z podstawg programowa i ramowymi
planami nauczania.

2 lutego — wptata pobranych za-

liczek na podatek dochodowy
od facznej kwoty wyptat wynagrodzen
Z tytutu umowy o prace.

21 lutego — ewentualne zmiany
stawki zywieniowej w stotow-
kach szkolnych w porozumieniu z or-
ganem prowadzacym (termin ustala
dyrektor szkoty).

26 lutego — podanie (do 28 lutego)

do wiadomosci przez dyrektora
szkoty publicznej informacii o:
— jezyku obcym, ktdry jest jezykiem na-
uczania albo drugim jezykiem nauczania
w danej szkole, oddziale lub klasie: mie-
dzynarodowych badz dwuijezycznych.

www.dyrektorszkoly.pl
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Dyrektorze

pamietaj o...

26 lutego — podanie (do 28 lutego)

do wiadomosci przez dyrektora
szkoty publicznej informacii o:
— sporcie, w ktorym odbywa sie szkole-
nie sportowe w danej szkole lub danym
oddziale: mistrzostwa sportowego badz
sportowych,
— obowigzkowych zajeciach edukacyj-
nych, z ktdrych oceny wymienione na
Swiadectwie ukoriczenia szkoty podsta-
wowej albo branzowej szkoty | stopnia
bedg brane pod uwage w postepowa-
niu rekrutacyjnym do szkoty ponadpod-
stawowej.

2 lutego — ustalenie planu urlo-
pow dyrektora, wicedyrektora
oraz nauczyciela petnigcego inne stano-
wisko kierownicze w szkole, a takze na-
uczyciela, ktdry przez okres co najmnigj
10 miesiecy petni obowigzki kierownicze
w zastepstwie nauczyciela, ktdremu po-
wierzono stanowisko kierownicze.

2 lutego — podanie do wiado-
mosci przez dyrektora szkoty
publicznej szczegdtowych  termindw
przeprowadzenia:
— sprawdzianu uzdolnien kierunkowych
oraz terminu podania do wiadomos-
ci listy zawierajgcej imiona i nazwiska
kandydatow, ktorzy uzyskali pozytywny
wynik tego sprawdzianu,
— sprawdzianu uzdolnien lub predyspo-
zycji przydatnych w danym zawodzie
oraz terminu podania do wiadomos-
ci listy zawierajgcej imiona i nazwiska
kandydatow, ktorzy uzyskali pozytywny
wynik tego sprawdzianu,
— rozmowy kwalifikacyjnej.

marca - przyznanie dodatkow
motywacyjnych nauczycielom na
kolejny okres (np. pot roku).

1 5 marca — ostateczny termin po-

wotania zespotdw nadzoruja-
cych przebieg egzaminu dsmoklasisty
w konkretnych salach.

20 marca — wptata pobranych za-
liczek na podatek dochodowy
od fgcznej kwoty wyptat wynagrodzen
z tytutu umow o prace.

NIK: egzamin
do poprawki

Dwa projekty — e-ocenianie
oraz banki zadan, na ktore
w latach 2007-2013 wydano
ponad 57 min zt z budze-
tu panstwa — w ocenie NIK
okazaly sie fiaskiem.

Najwyzsza Izba Kontroli w 2014 r.
wykazata liczne stabosci syste-
mu  egzamindw  zewnetrznych.
Do dzi$ zrealizowano zaledwie kil-
ka z owczesnych zalecen, m.in.
w 2015 r. wdrozono jednolitg proce-
dure wgladu do arkuszy egzamina-
cyjnych i weryfikacji prac uczniow,
a od 2016 r. wprowadzany jest no-
wy sposob przygotowania tych ar-
kuszy. Natomiast nadal nie funkcjo-
nuje np. mechanizm pozwalajacy na
poréwnywanie wynikdw egzaminow
z kolejnych lat.

W latach 2007-2018 na moderni-
zacje systemu egzaminow zewnetrz-
nych wydano prawie 304 min zi, co
jednak zdaniem NIK nie przyczynito

sie do jego unowoczesnienia. Szcze-
golnie negatywnie Izba ocenita wy-
datkowanie ponad 57 min zt na dwa
projekty. Po pierwsze, za wyjatkiem
egzaminu gimnazjalnego z matema-
tyki e-ocenianie nie zostato w ogo-
le wdrozone, nie opracowano na-
wet koncepcji okreslajacej diugofa-
lowa strategie jego wprowadzania.
Po drugie, w latach 2014-2018 do
tworzenia arkuszy egzaminacyjnych
wykorzystano zaledwie 190 zadan
z bankoéw, ktére miaty by¢ baza ta-
kich zadan, a obecnie testy przygo-
towywane sg catkiem bez tego ty-
pu pomocy (wiecej: www.nik.gov.
pl/aktualnosci/system-egzaminow-
zewnetrznych.html). [ ]

Dwa konkursy
0 ochronie danych

rzad Ochrony Danych Osobo-

wych w ramach X edycji pro-
gramu ,, Twoje dane — Twoja sprawa”
ogtasza dwa konkursy: dla uczniéw
oraz dla szkét. Pierwszy ma zachecic
dzieci i mtodziez do gtebszego zain-
teresowania sige problematykg chro-
nienia danych i prywatnosci — zada-
nie polega na przygotowaniu spotu

filmowego promujacego te tematy-
ke. W drugim natomiast UODO wy-
bierze najciekawsze inicjatywy edu-
kacyjne zrealizowane na podstawie
autorskich scenariuszy zaje¢ opra-
cowanych przez nauczycieli.

Prace mozna przysyta¢ do 20 kwiet-
nia. Wyniki poznamy w czerwcu pod-
czas seminarium podsumowujace-
go X edycje programu ,Twoje da-
ne — Twoja sprawa”. Wiecej informa-
cji znajda Panstwo na stronie https://
uodo.gov.pl/pl/434. [ ]

Internauci zagtosowali na ,,LGBT”

styczniu pisalismy o ,alterna-

tywce”, ktora zostata Mtodzie-
zowym Stowem Roku 2019 w ple-
biscycie Wydawnictwa Naukowego
PWN, teraz czas na zwyciezce inter-
netowego gtosowania organizowa-
nego przez Uniwersytet Warszaw-
ski. Z oddanych 34 tys. gtoséw naj-
wiecej (9,9%) przypadto akronimowi
~LGBT” (ang. Lesbian, Gay, Bisexual,

Transgender) odnoszgcemu sie do
réznorodnych tozsamosci seksual-
nych i ptciowych. Na drugim miejscu
(9,24% gtosow) znalazto sie stowo
sKlimat”, a na trzecim (5,99%) ,hu-
lajnoga”. Natomiast kapituta, w kto-
rej zasiadajg m.in. prof. Jerzy Bral-
czyk i prof. Jan Miodek, za stowo
roku 2019 uznato ,klimat”, ,LGBT”
stawiajgc na drugim miejscu. [ ]
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Akcja ,,Razem na Swieta”

tegorocznej akcji ,Razem na

Swieta” do resortu edukacji
wptynety zgtoszenia z 10 250 szkot,
przedszkoli i placowek oswiato-
wych z catego kraju oraz zagranicy.
W przedswigteczna pomoc potrze-
bujagcym zaangazowato sie fgcznie
1 100 854 uczniow i 117 479 na-
uczycieli. Wsréd zgtoszonych ak-
tywnosci  charytatywnych  byty

m.in. Swigteczne kiermasze, zbior-
ki daréw oraz przygotowanie upo-
minkéw dla pacjentéw szpitali i ho-
spicjow. — To piekne i wazne inicja-
tywy. Dzieki Waszym dziataniom
prawdziwe dobro poptyneto do
0sOb starszych, samotnych i po-
trzebujgcych — podsumowat akcje
minister edukacji Dariusz Piont-
kowski. [ |

Gra edukacyjna dla uczniow

racownicy Osrodka Rozwoju

Edukacji wraz z ekspertami hi-
storykami oraz firmag specjalizujg-
cg sie w gamifikacji stworzyli inno-
wacyjne narzedzie edukacyjne — gre
Godnosc, wolnosc¢ i niepodlegfosc.
Skfada sie ona z podzielonych na
poziomy edukacyjne 15 misji, kto-
rych tematyka nawigzuje do okresu

Seria ksigzek
oraz portal IPN
do nauki historii

zieki staraniom Instytutu Pa-
mieci Narodowej oraz Fundacji
Rozwoju Systemu Edukacji z mys-
la m.in. o nauczycielach jezyka pol-
skiego i historii powstata nowa seria
wydawnicza ,Literatura i Pamiec¢”.
Ambicja jej tworcow jest ukazanie
najwybitniejszych autoréw i dziet,
ktore nie miaty szansy na publika-
cje w czasach komunistycznej cen-
zury. Seria obejmuje swoim zakre-
sem literature XX w., ale tez sylwet-
ki pisarzy i utwory z wczesniejszych
okreséw.
W nauczaniu historii oraz wiedzy
0 spofeczenstwie ma pomoc row-
niez nowy portal edukacyjny https://
przystanekhistoria.pl/. Znajduje sie
tu ponad 400 artykutéw popularno-
naukowych poswieconych historii
Polski XX wieku, ponad 800 publi-
kacji cyfrowych, m.in. ksigzek i cza-
sopism, a takze blisko 1000 mate-
riatdbw multimedialnych: filméw do-
kumentalnych, relacji z konferencji,
spotkan autorskich i audycji radio-
wych. [ ]

www.dyrektorszkoly.pl

odzyskania przez Polske niepodle-
gtosci i jest zgodna z podstawag pro-
gramowa.

Na stronie www.niepodlegla.men.
gov.pl w strefie gracza mozna reali-
zowac misje, zas strefa merytorycz-
na jest dla nauczycieli — znajdg tu
scenariusze lekcji utatwiajgce wyko-
rzystanie gry. [ |

REKLAMA

Kalendarium

zmian prawnych

® 1.01.2020 r. weszfa w zZycie ustawa
2 19.07.2019 r. 0 zmianie ustawy — Pra-
wo o$wiatowe oraz ustawy o finan-
sowaniu zadan o$wiatowych (Dz.U.
poz. 1681).

® 1.01.2020 r. weszlo w Zycie rozporza-
dzenie Ministra Edukacji Narodowej:
-2 12.12.2019 r. zmieniajgce rozporza-
dzenie w sprawie wysoko$ci minimal-
nych stawek wynagrodzenia zasadni-
czego nauczycieli, ogdlnych warunkow
przyznawania dodatkéw do wynagro-
dzenia zasadniczego oraz wynagradza-
nia za prace w dniu wolnym od pracy
(Dz.U. poz. 2441);

- 7 12.12.2019 r. w sprawie sposobu
podziatu czesci oswiatowej subwen-
ji ogdlnej dla jednostek samorzadu
terytorialnego w roku 2020 (Dz.U.
poz. 2446).

::l Wolters Kluwer

n Edukacja Moja Pasja

Polub nas na Facebooku

Sprawdz, o czym moéwia pasjonaci edukacji

Dziel si¢ swoja opinia o najnowszych zmianach w o$wiacie
Dowiaduj sie jako pierwszy o nowych szkoleniach i konferencjach
Wygrywaj atrakcyjne nagrody i korzystaj z rabatow

www.facebook.com/EdukacjaMojaPasja
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Doradztwo
metodyczne

— zmiana czy retrotopia?

JAROSLAW KORDZINSKI

W roku szkolnym 2019/2020 rozpoczety sig istotne zmiany w systemie
wspomagania szkét i nauczycieli. Po latach wrécono do starej kon-
cepcji doradztwa metodycznego, ale obok dawnych zapiséw prawa
wprowadzono nowg, odgorng organizacje powotywania, rejonizacii
oraz zasad pracy doradcow. Takie rozwigzanie jest w istotnej czesci
sprzeczne z zatozeniami, na podstawie ktdrych organizowano system
wspomagania w ciggu ostatnich kilku lat. Mamy wiec do czynienia
Z rzeczywistg zmiang, czy raczej powrotem do utartych rozwigzan?

ciggu ostatnich kilku-
nastu lat prébowano
wzmocni¢ polskg szkote

rozwigzaniami wynikajagcymi z teo-
rii organizacji uczacych sie. Zakltada
ona, ze punktem wyjscia do zmian
jakosciowych w kazdej organizacji
jest praca od wewnatrz oparta m.in.
na mysleniu systemowym, wspdl-
nej wizji oraz modelach myslowych,
pracy zespolowej i mistrzostwie oso-
bistym. Efektem tych dzialan ma by¢
usankcjonowane juz w prawie o$wia-
towym kompleksowe wspomaganie
rozwoju szkot.

Tymczasem Ministerstwo Edu-
kacji Narodowej wyszto z koncepcja
powrotu do doradztwa przywarszta-
towego — indywidualnego wsparcia
poszczegolnych nauczycieli, ktorzy
sobie nie radzg - siegajaca czasow,
kiedy nie bylo internetu, nauczanie
opieralo si¢ na pojedynczych i cen-
tralnie narzuconych programach
oraz podrecznikach, a znaczna cze$é
nauczycieli nie posiadata wyzszego
wyksztalcenia.

Wspomaganie rozwoju szkét i na-
uczycieli jest jednym z rozwigzan sys-
temowych, nad ktérym pracuje si¢
w Polsce od mniej wiecej 10 lat. Roz-
poczecie prac nad tym zagadnieniem
spowodowane bylo z jednej strony
refleksja dotyczaca zasadnosci wy-
dawania $rodkéw na funkcjonujacy
wowczas system doskonalenia oparty
przede wszystkim na sieci placowek
doskonalenia nauczycieli, z drugiej
- potrzeba modyfikacji oferty roz-
wojowej dla uczacych, ktérzy w roz-
nych badaniach wskazywali potrzebe
wsparcia, ale realizowang w inny niz
dotychczas sposdb.

W sposéb  szczegolnie wnikli-
wy kwestie skutecznosci oraz jakos-
ci dzialania systemu doskonalenia
nauczycieli zglebili dr Danuta Elsner
oraz Krzysztof Bednarek (Warsza-
wa 2010). W efekcie badan przepro-
wadzonych wsrdéd osob korzystaja-
cych z propozycji kierowanej do kadr
o$wiatowych przez placowki dosko-
nalenia nauczycieli wykazali pilng
potrzebe modyfikacji polegajacej na

odejsciu od systemu szkolen ku dia-
gnozie potrzeb i proponowaniu roz-
wigzan sprzyjajacych radzeniu so-
bie z rozmaitymi wyzwaniami, przed
ktorymi stajg uczacy bezposrednio
W miejscu pracy.

Do podobnych stwierdzen zache-
ca analiza miedzynarodowych ba-
dan TALIS (IBE, Warszawa 2014),
w ktorych biorg udziat réwniez na-
uczyciele polscy. Potwierdzajg oni
potrzebe pracy nad wlasnym roz-
wojem, ale realizowanej w innym
niz dotychczas zakresie. W spo-
sob szczegolny dotyczy to tzw. do-
radztwa przywarsztatowego i prac
w obszarze nauczania konkretnego
przedmiotu.

Powrét do przesziosci

Jednym z bardziej popularnych po-
je¢, ktore pojawily sie w ostatnim cza-
sie w mysli spolecznej, jest retrotopia.
Omawia ja w swojej ksiazce Zygmunt
Bauman, piszac m.in., jak to z ruchu
podwdjnej negacji utopii rozumianej
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w tradycji Morea - odrzucenia jej,
a nastepnie wskrzeszenia — dzis rodzg
sig ,,retrotopie”; wizje osadzone w utra-
conej/skradzionej/porzuconej, ale nie-
umarlej przesztosci, zamiast przywig-
zania do tego, co dopiero ma si¢ naro-
dzié, a wigc do przyszlosci jeszcze nie-
zaistnialej (Warszawa 2018, s. 12-13).
W sposéb szczegdlnie dosadny
opisywane zjawisko zdefiniowat prof.
zw. dr hab. Cezary Obracht-Pron-
dzynski, ktory mysl Zygmunta Bau-
mana uproscit konstatacja: Kilku face-
tow wymyslito sobie, Ze jes-
li kiedys chodzili do szko-
ly podstawowej, gdzie bylo |
osiem klas, i do szkoly sred-
niej, gdzie byly cztery kla-
sy, to bylo swietnie i dla-
czego nie miatoby byc tak
znowu... To bedziemy te-
raz cwiczyli, jak jest ,,swiet-
nie”... Tak, jak bysmy nie
zauwazyli, ze minglo ca-
te pokolenie, ze zmienit sig
kontekst, otoczenie, mental-
nosé, wrazliwos¢... Wszyst-
ko si¢ zmienito (2019).
Myslenie o mozliwos-
ci pelnego powrotu do sta-
nu sprzed dwudziestu kil-
ku lat wydaje si¢ dzi$§ ana-
chroniczne. Stanowi przy-
ktad retrotopii wlasnie.

Ograniczona autonomia

Uczestnicy zorganizowanej w sierp-
niu 2019 r. w Centrum Nauki Koper-
nik konferencji Pokaza¢ - Przekazac.
Czy system edukacji podgza za nowo-
czesnym nauczycielem? mogli wystu-
cha¢ m.in. wyktadu prof. dr. hab. To-
masza Szkudlarka (Nieustajgce) py-
tanie o sens szkoly (Warszawa 2019).
Kierownik Zaktadu Filozofii Wycho-
wania i Studiéw Kulturowych w In-
stytucie Pedagogiki Uniwersytetu
Gdanskiego w szeroki sposob nakre-
8lit podstawy wyzwan stojacych dzi$
przed szkolg i nauczycielami. Przy-
pomnial uwarunkowania herbar-
towskie poczatkow masowej eduka-
cji, ktorych celem bylo ksztalcenie
(zeby nie powiedzie¢ ,produkowa-
nie”) absolwentéw optymalnie do-
pasowanych do przemystu wyma-
gajacego sprawnie funkcjonujacych
elementéw dobrze przystajacych do
wiekszej catosci. Wspomnial o fazie

neoliberalnej budujacej szkote jako
przestrzen odpowiedzialng za zaspo-
kojenie indywidualnych i niekiedy
skrajnie zréznicowanych potrzeb po-
szczegolnych ucznidw. A calo$¢ do-
mknal smutng konstatacja, ze wol-
nos$¢, jaka nauczycielom daly nowe
nurty uprawiania edukacji, zostala
w gruncie rzeczy ograniczona ahu-
manistyczng kontrolg efektéw ich
pracy — autonomia nauczycieli spro-
wadza si¢ jedynie do oczekiwanego
zbioru efektow, ktore muszg osiggnac

[

uczniowie bez wzgledu na to, czy to

jest dla nich wazne i im potrzebne.
W efekcie prof. Tomasz Szkudla-

rek réwniez powotal si¢ na retroto-

piczne myslenie o celach edukacji,

uznajac, ze winna ona zaklada¢:

® skupienie nauczycieli na wprowa-
dzaniu uczniow w $wiat, ktdrego
nie znajg;

® przyblizanie podopiecznych tyl-
ko do tych kwestii, ktére sa tego
warte;

® brak akceptacji niekompetencji
ucznidéw i uczenie tego, co pozwoli
im z tego braku wiedzy, umiejet-
nosci i postaw sie wyzwoli¢, by
efektywnie zy¢ w $wiecie, ktorego
nikt jeszcze nie zna, a nawet nie jest
w stanie do konca przewidziec.

Ujat je jednak w sposéb pro-
gresywny, zakladajac, Ze warun-
kiem spelnienia tych celéw jest zro-
zumienie przez nauczycieli, iz wol-
no$¢, ktéra dysponujg, nie jest ich

przywilejem, ale  obowigzkiem.
Ze nie moga korzysta¢ z tego, do
czego maja prawo, ale wrecz musza
proponowac treéci i rozwija¢ nowe
umiejetnodci oraz postawy przygo-
towujace uczniow do zycia w $wiecie,
ktory dopiero nadchodzi.

Wspomaganie rozwoju

Wprowadzane przez resort edukacji
rozwigzania w zakresie doskonalenia
nauczycieli w znacznym stopniu po-
mijajg zaréwno wyniki ba-
dan, jak i refleksje nauko-
wa dotyczaca systemowe-
g0 wspomagania rozwoju
szkdt oraz zatrudnionych
w nich oséb. Co wiecej,
podstawy prawne doradz-
twa metodycznego zapisa-
ne w rozporzadzeniu MEN
z 28.05.2019 r. w sprawie
placéwek doskonalenia na-
uczycieli (Dz.U. poz. 1045)
w istotnym zakresie pomi-
jaja cele, jakie w kontekscie
wspomagania tego rozwo-
ju zatozono i nad ktérymi
pracuje si¢ w Polsce od po-
nad 10 lat.

Chodzi o projekty
zwigzane z komplekso-
Wy, procesowym wspo-
maganiem rozwoju szkot,
ktéry w pierwszej fazie umozliwit
przeszkolenie 4 tys. osob (w tym
2 tys. z placowek wspomagania)
i ktéry do chwili obecnej szkoli oraz
gwarantuje uczestnictwo w proce-
sie wewnetrznej zmiany tysigcom
kolejnych o0s6b i placowek oswiato-
wych. To wlasnie rozwigzanie zo-
stalo zapisane jako obowigzujace
w trzech aktach prawnych definiu-
jacych cele i zasady pracy placowek
odpowiedzialnych za jako$¢ pracy
szkol i rozwdj kompetencyjny na-
uczycieli, czyli w rozporzadzeniach
dotyczacych:

- placowek doskonalenia nauczy-
cieli,

- poradni psychologiczno-pedago-
gicznych,

- bibliotek pedagogicznych.

Ponadto:

® znajduje ono swoje odzwierciedle-
nie w rozporzadzeniu dotyczacym
zasad finansowania rozwoju za-
wodowego nauczycieli;

www.dyrektorszkoly.pl
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® posrednio zapisane zostalo jako
zadanie dyrektorow szkoét w roz-
porzadzeniu w sprawie nadzoru
pedagogicznego;

® formula ta wpisana zostala w roz-
porzadzenie o nadzorze pedago-
gicznym, nakazujgc dyrektorom
organizowa¢ wspomaganie rozu-
miane jako przeprowadzenie dia-
gnozy potrzeb, a nastepnie zapla-
nowanie i realizowanie wtasci-
wych dziatan rozwojowych.

Tymczasem proponowany w roz-
porzadzeniu w sprawie placéwek do-
skonalenia nauczycieli system do-
radztwa jest w gruncie rzeczy powro-
tem do przeszlosci i w jakims sensie
podwazeniem czy chocby alternaty-
wa do zapisanych w prawie rozwig-
zan. Dlaczego? Moze dlatego, ze po-
mimo przebogatego zestawu pod-
staw prawnych proponowany system
w gruncie rzeczy nie zadziatal.

Porazka systemu

Zalozenie, ze nieco sztucznie sforma-
towany system wspomagania, obej-
mujacy trzy zdecydowanie roznigce
sie od siebie podmioty (poradnie, bi-
blioteki i placéwki doskonalenia), za-
dziata jako homogeniczna cato$¢, po
prostu sie nie ziscito.

To prawda, Ze w wielu miejscach
kraju funkcjonuja biblioteki i porad-
nie, ktére na rézne sposoby podej-
muja dzialania z poziomu formalne-
go wspomagania rozwoju szkot i na-
uczycieli, ale wigkszos$¢ tych aktyw-
nosci sprowadza sie jedynie do pro-
wadzenia sieci dla wybranych grup
nauczycieli i specjalistow.

Prawdg jest tez, ze w wielu miej-
scach kraju powstaly podmioty reali-
zujace trzy funkcje naraz (sg biblio-
teka, poradnig psychologiczno-pe-
dagogiczng i placowka doskonale-
nia nauczycieli), jednak mimo uply-
wu czasu trudno mowi¢ o pelnej
integracji i na ogot funkcjonowanie
tych placéwek sprowadza sie do tego,
ze np. w ramach poradni psycholo-
giczno-pedagogicznej dziala biblio-
teka i jaka$ mata komodrka odpowie-
dzialna za organizacje szkolen.

Nie za bardzo tez powiodla sie ta
integracja na poziomie wojewodz-
kich placéwek doskonalenia nauczy-
cieli, ktére niekiedy maja w swoich

strukturach biblioteki, czesto oferu-
ja kompleksowe wspomaganie szkot,
ale w gruncie rzeczy robia to, co do
tej pory, i niewiele ma to wspolnego
z opisanymi wczesniej zalozeniami
czy wrecz wymaganiami dotyczacy-
mi pracy na rzecz szkot jako organi-
zacji uczacych sie.

Kwestia ograniczonego sukce-
su wprowadzania kompleksowego
wspomagania szkot to rowniez rze-
czywisto$¢ realizacji kolejnych du-
zych projektow zwigzanych z kom-
petencjami kluczowymi, ktdre z jed-
nej strony przygotowywaly dyrek-
torow szkol, z drugiej za$ tzw. tre-
neréw wspomagania oswiaty. W obu
przypadkach zakladano, ze szkoly
i przedszkola beda mogly dzigki te-
mu pieknie rozwija¢ si¢ od $rodka,
lecz i tu wyszto réznie. Nie ma jesz-
cze kompleksowych badan w tym
zakresie, jednak praktyka dnia co-
dziennego pokazuje, ze poziom i za-
kres wprowadzanych zmian w znacz-
nym stopniu zalezg od ludzi, ktorzy
sie nimi zajmuja, a nie od rozwigzan,
ktore naklada na nich prawo badz
warunki formalne projektow.

Doradca vs inspirator

Moze wobec tego wdrazane ministe-
rialne rozwigzania majg sens? Otdz
nie! Doradztwo przywarsztatowe od-
wolujace sie do rzeczywistosci XX w.
jest dzi$ anachronizmem. Funkcjo-
nujemy w zupelnie innej rzeczywis-
to$ci, ktdrg wyznaczaja postawy i do-
$wiadczenia nauczycieli, uczniow
i rodzicow.

Wezmy chociazby przyklad rze-
czywistos$ci wirtualnej i zwigzanego

Bibliografia:

z nig dostepu do informacji oraz
mozliwosci kontaktu z innymi oso-
bami. Dzi$ takie wystapienia jak prof.
Tomasza Szkudlarka niemal natych-
miast znajdujg si¢ w sieci. Tu znaj-
dziemy tez szkolenia e-learningowe,
fora wymiany doswiadczen oraz nie-
ograniczone zasoby tresci pozwalaja-
ce rozwija¢ warsztat zawodowy.

W efekcie doradca metodyczny,
ktory w sposob oczywisty nie jest
w stanie zaspokoi¢ potrzeb wszyst-
kich swoich podopiecznych, powi-
nien skupi¢ sie na dostarczaniu im
inspiracji i sposobnosci do wymia-
ny mysli. Pojecie doradcy w spo-
sOb istotny ogranicza bowiem wspo-
mniang mozliwo$¢ korzystania z na-
uczycielskiej autonomii - ten, kto
doradza, nie tylko dostarcza roz-
wigzania, ale w gruncie rzeczy bie-
rze odpowiedzialnoé¢ za podopiecz-
nego. Zamiast przygotowywac go do
samodzielno$ci w podejmowaniu de-
cyzji uczy nasladownictwa i dostoso-
wywania sie do narzuconych rozwia-
zan. Zamiast budowa¢ w nim poczu-
cie wolnoéci w gruncie rzeczy sprzyja
kreowaniu wyuczonej bezradnosci.
Przerabialiémy to az nadto doktadnie
w czasach, kiedy doradztwo meto-
dyczne swietowalo swoje najwigksze
statystyczne sukcesy. Czy takich na-
uczycieli rzeczywiscie chcemy? Czy
w konsekwencji na takich uczniach
nam zalezy?

F}ﬁm %4 Jarostaw Kordziriski
: jest specjalistg
z zakresu
zarzgdzania o$wiatg,
szkoleniowcem.

® Bauman Z., Retrotopia. Jak rzqdzi nami przysztosé, Warszawa 2018

® Elsner D., Bednarek K., Pomoc doradcow metodycznych i konsultantéw placo-
wek doskonalenia nauczycieli w opinii jej beneficjentéw, Warszawa 2010, https://
doskonaleniewsieci.pl/Upload/Artykuly/0_4/Raportzbadan pomoc doradcow
metodycznych i konsultantow placowek doskonalenia nauczycieli.pdf

® Instytut Badan Edukacyjnych, Polscy nauczyciele i dyrektorzy na tle mie-
dzynarodowym. Gtowne wyniki badania TALIS 2013, Warszawa 2014, http://
produkty.ibe.edu.pl/docs/raporty/ibe-raport-talis-2013.pdf

® Obracht-Prondzynski C., Polska szkota - diagnoza ruiny, ,Magazyn Ka-
szuby” 29.10.2019 r., http://magazynkaszuby.pl/2019/10/diagnoza-ruiny-

obracht-prondzynski/

® Szkudlarek T., (Nieustajgce) pytanie o sens szkoly, Warszawa 2019, www.
kopernik.org.pl/projekty-specjalne/konferencja-pokazac-przekazac/
pokazac-przekazac-2019/gosc-specjalny-tomasz-szkudlarek/
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Wazna rola

doradcy metodycznego

BOGDAN BUGDALSKI

Znaczenie doradztwa metodycznego w pracy nauczyciela jest bez-
dyskusyjne, nawet jesli obecna rola doradcy to w pewnym sensie
powrdt do przesztosci —twierdzg dyrektorzy szkot i instytuciji odpowie-
dzialnych za jako$¢ oswiaty w Polsce. Zdaniem naszych rozmowcow
bezposrednie, indywidualne i praktyczne wsparcie jest nauczycielom
potrzebne, watpliwosci budzi jednak sama organizacja pracy dorad-

cow, ktéra moze spowodowac niewydolnosc systemu.

ozporzadzenie Mini-
R stra Edukacji Narodowej

z 28.05.2019 r. w sprawie
placéwek doskonalenia nauczycieli
(Dz.U. poz. 1045) - dalej r.p.d.n.
- wprowadzito wiele zmian w ich
funkcjonowaniu oraz w zakre-
sie warunkéw i trybu powierza-
nia nauczycielom zadan doradcy
metodycznego (§ 24 i 25 r.p.d.n.).
Obecnie doradcy ci sg wskazywa-
ni przez kuratoréw o$wiaty (ja-
ko powierzajacych zadania), a za-

trudniani przez organ prowadzacy
placowke doskonalenia zawodo-
wego. Powierzenie zadan doradcy
metodycznego odbywa si¢ w poro-
zumieniu z dyrektorem publicznej
placowki doskonalenia nauczy-
cieli, w ktérej doradca ma by¢ za-
trudniony, oraz po uzgodnieniu
z dyrektorem szkoly, w ktorej jest
nauczycielem.

Zadania doradcy mozna powie-
rzy¢ czynnemu nauczycielowi, ktd-
ry posiada:

kwalifikacje do zajmowania sta-
nowiska nauczyciela w placéwce
doskonalenia,

stopien nauczyciela mianowane-
go badz dyplomowanego,

bardzo dobra lub wyrédzniajaca
ocene pracy,

udokumentowane osiggniecia za-
wodowe,

kompetencje spoleczne oraz in-
terpersonalne i komunikacyjne,
kompetencjezzakresutechnologii
informacyjno-komunikacyjnych.

www.dyrektorszkoly.pl
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ZDANIEM EKSPERTA

Ryszard Proksa,
przewodniczacy Krajowej Sekcji Oswiaty
i Wychowania NSZZ ,,Solidarnos¢”

Nauczycielom trzeba pomagac i pokazywa¢ dobre rozwig-
zania, a nie od razu oceniac, jak uczg. Nie ma sie co sprze-
czaé, czy doradztwo metodyczne to forma przestarzala.
Skoro mamy mozliwos¢ jego przywrdcenia, zrobmy to. Metodycy to naj-
bardziej konkretna i trafiona pomoc dla miodych nauczycieli oraz innych
pracownikow. Jesli kto$ chce sie bardziej doskonali¢, sg kursy dotyczace
konkretnych tematow, studia podyplomowe. Chociaz moim zdaniem do-
skonalenie zawodowe oferowane obecnie przez kilkaset firm szkolenio-
wych mija si¢ z potrzebami szkoly i nauczycieli. Dla wiekszo$ci z nich to
strata czasu, poniewaz te instytucje sg bardziej nastawione na biznes niz
pomoc.

Problemem jest niestety sposob zatrudniania doradcéow metodycz-
nych, ktérymi majg by¢ nauczyciele pracujacy w szkotach. Moim zda-
niem to zle rozwigzanie, poniewaz podpisywanie uméw z pelnoetatowy-
mi nauczycielami mija si¢ z celem. Zrébmy to np. p6t na pét - niech ta
osoba pracuje pot etatu jako nauczyciel, Zeby nie wypas¢ z wprawy, a dru-
gie pot jako doradca i niech swoje umiejetnosci oraz doswiadczenia prze-
kazuje mlodym nauczycielom lub takim, ktorzy sobie z czyms nie radza,
szukajg nowych rozwigzan. Albo zrébmy tak, jak byto kiedys, ze doradcy
mieli mniejsze pensum w szkole i mogli przynajmniej w czesci poswieci¢

sie doradztwu - i to bytby najlepszy sposob.

W samej pracy i zadaniach dorad-
cy metodycznego niewiele si¢ zmie-
nifo - jego rola jest nadal wspomaga-
nie nauczycieli i rad pedagogicznych
w pracy dydaktyczno-wychowaczej,
natomiast w zwigzku z tym, ze funk-
cje te moze pelni¢ nauczyciel zatrud-
niony w szkole na pelny etat, pojawia
sie pytanie, jak znajdzie czas na prace
na pot etatu jako doradca.

Na tamach ,,Dyrektora Szkoty” no-
we zasady doradztwa opisywala juz

Relacja, w ktdrej doradca
widzi prace nauczyciela

| stuzy mu radg, rozmawiajac
Z nim w cztery oczy, jest

ze wszech miar korzystna

Malgorzata Wojnarowska-Grzebien
(Doradca metodyczny potrzebny od
zaraz, ,,Dyrektor Szkoly” 2019/10),
a w tym numerze swoja opini¢ na
ten temat wyraza Jarostaw Kordzin-
ski (Doradztwo metodyczne — zmiana
czy retrotopia?, s. 10). Postanowilismy
tez zapyta¢ dyrektoréw szkot i innych
przedstawicieli instytucji odpowie-
dzialnych za rozwdj nauczycieli, czy

ich zdaniem doradca metodyczny
faktycznie jest potrzebny.

— Dotychczas wszystko opierato sig
na opiekunie stazu, wigc powrot do
systemu sprzed lat jest czyms lepszym.
Obecne rozwigzanie moze nie bedzie
zbyt nowoczesne, ale relacja, w kto-
rej doradca widzi prace nauczyciela
i stuzy mu radg, rozmawiajgc z nim
w cztery oczy, jest ze wszech miar ko-
rzystna. Tak uwazam, natomiast zo-
baczymy, czy ten model wsparcia sig
sprawdzi — podkresla Urszula Na-
zarko, dyrektor Szkoly Podstawowe;j
nr 89 im. Tadeusza Mazowieckiego
w Gdansku.

— Jako dyrektor obserwuje duzg po-
trzebe wspierania miodych nauczy-
cieli. Zwlaszcza stazystow, ktorzy sqg
przygotowani do swoich rél od strony
merytorycznej, ale metodycznie i wy-
chowawczo nie zawsze dajg sobie ra-
de, szczegolnie w sytuacjach trudnych
i konfliktowych — méwi Dorota Su-
chacz, dyrektor II Liceum Ogdlno-
ksztalcagcego w Gdansku, doradca
metodyczny O$rodka Doskonalenia
Nauczycieli w Sopocie.

- Doradca jest potrzebny — prze-
konuje réwniez Katarzyna Bardzin-
ska, dyrektor Szkoty Podstawowej

nr 35 w Czestochowie. — To jest
ktos, kto m.in. sledzi nowinki, z kto-
rymi mozemy sie zapoznac, omowic
je, prze¢wiczy¢ i doskonali¢ stosowa-
ne formy oraz metody pracy. W na-
szej szkole jest juz duzo tablic mul-
timedialnych, sq monitory. Caly czas
musimy sie doksztafca¢ z technolo-
gii  informacyjno-komunikacyjnych,
dlatego najczesciej korzystamy z do-
radcow w tym zakresie, bo sg to oso-
by, ktére wiedzg duzo wigcej niz my.
Nam nie tyle sq potrzebne grupowe
szkolenia, ile warsztaty i konsulta-
cje w matych zespotach. Biorgc firmeg
szkoleniowg z zewngtrz, musiatabym
za to sporo zaplacic, a tak korzystam
z naszego czestochowskiego doradcy
za darmo, co - nie da sig¢ ukry¢ - jest
waznym argumentem - tlumaczy.
I dodaje: - Moim zdaniem nie da sig
wszystkiego dowiedzie¢ na webina-
riach, zajeciach e-learningowych czy
korzystajgc z informacji dostgpnych
w internecie. Urodzitam sie w XX w.
i chetnie korzystam ze starych roz-
wigzan. Jest mi blizej do czlowieka
niz do maszyny.

Bezposrednia pomoc

Nawet zdaniem Arkadiusza Walcza-
ka, dyrektora Warszawskiego Cen-
trum Innowacji Edukacyjno-Spo-
tecznych i Szkolen, ktéry bardzo kry-
tycznie ocenia wprowadzone zmia-
ny, doradztwo jest nauczycielom
potrzebne, i to wlasnie w takim przy-
warsztatowym charakterze. — Dorad-
ca nie moze by¢ konsultantem. On ma
by¢ tym bardziej doswiadczonym ko-
legg, kolezankqg i stuzy¢ wsparciem,
pomocg w sytuacjach trudnych, ale
nie z poziomu nadzorcy czy ocenia-
jgcego, lecz kolezeriskiego. Najwaz-
niejsze, by miedzy doradcg a nauczy-
cielem byt kontakt osobisty, by nie by-
li dla siebie anonimowi. Dlatego po-
trzebna jest odpowiednia liczba do-
radcow.

Podkresla jednoczes$nie, ze nie
zgadza si¢ z pogladem, jakoby do-
radztwo w starym stylu si¢ przezyto.
Bo czym innym jest system doskona-
lenia nauczycieli, czym innym korzy-
stanie z oferty edukacyjnej, np. goto-
wych scenariuszy na stronach inter-
netowych, a jeszcze czym innym bez-
posrednie wsparcie w pracy z ucznia-
mi, czyli sytuacja, w ktorej nauczyciel
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moze powiedzie¢ o swoich trudno-
$ciach bez obawy, ze to wplynie na
oceng jego pracy, pojs¢ do kogos, kto
pokaze mu, w jaki sposdb pracuje.
— To sg zadania, ktérych nie zrealizu-
je ani szkoleniowiec, ktory wchodzi do
szkoly na okreslong godzine, ani wizy-
tator, ani tez sami nauczyciele w ra-
mach kolezeriskiego wsparcia — uwaza
Arkadiusz Walczak.

Praktyczne rady

Réwniez dla Stanistawa Stonia, dy-
rektora I Liceum Ogolnoksztalcace-
go im. Stanistawa Staszica w Lubli-
nie, przywarsztatowe doradzanie nie
jest pie$nig przeszlosci. W jego opi-
nii role doradcy w zyciu poczatkuja-
cych nauczycieli nalezy nawet zna-
€z3co wzmocnié, poniewaz stopien
przygotowania absolwentéw uczel-
ni wyzszych do wykonywania zawo-
du nauczyciela jest niewystarczajacy.
- Sprawa ksztalcenia praktycznego
nauczycieli jest waznym elementem
podnoszenia ich kwalifikacji, tym-
czasem uczelnie juz dawno zrzucily
to na studentéw. To oni muszg zna-
lez¢ sobie szkote, ktora ich przyjmie
na praktyke, a potem oprocz nauczy-
ciela, ktory si¢ zgodzi mie¢ praktykan-
ta, nikt ich nie prowadzi — twierdzi.
- Tak przygotowany nauczyciel idzie
do klasy, staje przed 30-osobowg gru-
pg uczniéw i metodg prob i bledow
uczy sie pracowac z dzie¢mi czy mfto-
dziezq. A przeciez on powinien by¢ do
tego przygotowany wczesniej, zanim
przekroczy prég szkoly. Jezdze duzo
za granice i wiem, jak trudne wyma-
gania trzeba tam spetnic, zeby zostaé
nauczycielem. U nas wystarczy skon-
czy¢ studia, zrobic jakis kurs przygo-
towania pedagogicznego i mozna juz
uczyc.

W tym kontekscie wsparcie do-
radcy metodycznego jest nie do prze-
cenienia, zwlaszcza jesli bedzie miat
do zaproponowania ciekawe formy
pomocy: czy to lekcje pokazowe, czy
tez udzielajgc bezposredniego wspar-
cia, np. poprzez omodwienie lekcji,
w ktorej uczestniczyl.

Zdaniem Stanistawa Stonia na-
uczyciel - przynajmniej w okre-
sie stazu — powinien mie¢ obowig-
zek wykazania si¢ przed dyrektorem,
ze mial kontakt z doradcg metodycz-
nym, byl u niego na zajeciach, odbyt

z nim jakie$ spotkanie, zaprosit na
swoja lekcje. Bo dyrektor, ktory przy-
chodzi do klasy, by sprawdzi¢ pra-
ce nauczyciela, nie zna si¢ na kazdej
metodyce przedmiotowej. Ma wie-
dze tylko o ogélnych zasadach, tym-
czasem inaczej uczy si¢ matematy-
ki, inaczej jezyka polskiego, a jeszcze
inaczej muzyki.

— Przy obecnej dostepnosci wiedzy
praktycznie kazdy moze posigs¢ umie-
jetnos¢ prowadzenia zajec i dociera-
nia do uczniow. I zgadzam sig, Ze sq
pasjonaci zawodu, ktérzy sobie bez
metodyka znakomicie poradzg. Ale
ci sg w mniejszosci. Dlatego uwazam,
ze taka tradycyjna forma wsparcia
jest nauczycielom konieczna. Bo czego
Jas sie nie nauczyl, tego Jan nie bedzie
wiedzial. Nauczyciel, ktory na poczgt-
ku swojej drogi nie napisze odpowied-
niej liczby konspektow, nie opracuje
metody pracy, nie bedzie umiat zre-
alizowac celu lekcji, jaki sobie zato-
zyt — podkresla dyrektor I LO w Lu-
blinie.

Opinie do oceny

Wedlug Jerzego Soltysiaka, za-
chodniopomorskiego  wicekurato-
ra o$wiaty, juz od dluzszego cza-
su nauczyciele i dyrektorzy wska-
zujy, ze wsparcie w zakresie meto-
dyki nauczania jest im niezbedne.

ZDANIEM PRAKTYKA

Zwlaszcza w terenie, gdzie dostep
do o$rodkéw doskonalenia nauczy-
cieli jest utrudniony, a poszukiwanie
nowoczesnych, opartych na potrze-
bach uczniéw metod pracy napoty-
ka na problemy. Wida¢ to wyraznie
w roznicy miedzy wynikami osigga-
nymi przez uczniow szkot w duzych
miastach a tych funkcjonujacych na

do klasy, by sprawdzic¢

przedmiotowe;

peryferiach. Staly kontakt z doradca
metodycznym przynosi w tym za-
kresie wymierne efekty. — Dlatego
celem dzialan podejmowanych przez
wladze oswiatowe jest odbudowanie
wsparcia metodycznego obejmujgce-
go cate wojewédztwa. I nie jest to tyl-
ko czysta idea, ale przede wszystkim
dziatanie wynikajgce z potrzeb na-
uczycieli - zapewnia.

Zwraca przy tym uwage, ze z jed-
nej strony doradca metodyczny
udziela indywidualnych konsultacji,
prowadzi zajecia otwarte lub warsz-
tatowe, a takze organizuje oraz pro-
wadzi sie¢ wspotpracy i samoksztal-
cenia dla nauczycieli, aby wspomaga¢

Arkadiusz Walczak,
dyrektor Warszawskiego Centrum Innowacji
Edukacyjno-Spotecznych i Szkolen

Doradztwo jest nauczycielom bardzo potrzebne, nieste-

ty najnowsze zmiany w tej kwestii przyniosly tez nega-

tywne skutki. W Warszawie praktycznie doprowadzity do
likwidacji doradztwa metodycznego, poniewaz wiekszo$¢ doswiadczo-
nych doradcéw nie zdecydowata si¢ na nowy model pracy, czyli pelne za-
trudnienie w placowce oswiatowej i wykonywanie zadan doradcy po go-
dzinach. Bo to jest po prostu niewykonalne. To rozwigzanie niekorzyst-
ne organizacyjnie i finansowo dla nauczyciela metodyka. Jesli kto§ ma
w przedszkolu 25 godzin, caly etat, wychowawstwo, to nie znajdzie cza-
su, by wejs¢ na zajecia innego nauczyciela. Nawet nauczyciel tablicowy
z 18-godzinnym pensum nie da rady dodatkowo wspiera¢ innych, poje-

cha¢ do szkoly.

W efekcie w Warszawie na wszystkie przedszkola mamy dwoéch do-
radcow, a np. na taki przedmiot jak matematyka jedng osobe. Jak ona ma
doradzac? Jesli miataby poswieci¢ kazdemu potrzebujacemu nauczycie-
lowi przynajmniej godzine, przy zatrudnieniu na poét etatu zajmie jej to

kilka lat.

www.dyrektorszkoly.pl
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@ Do zadan doradcow metodycznych nalezy wspomaganie rad pedagogicz-
nych i nauczycieli w planowaniu, organizowaniu oraz badaniu efektow pro-
cesu dydaktyczno-wychowawczego, w opracowywaniu, doborze i adaptaciji
programdéw nauczania, rozwijaniu umiejetnosci metodycznych, a takze w po-
dejmowaniu dziatan innowacyjnych.

® Formy realizacji zadan doradcy to w zaleznosci od potrzeb udzielanie in-
dywidualnych konsultacji, prowadzenie zaje¢ edukacyjnych, zaje¢ otwartych
i warsztatowych, organizowanie innych form doskonalenia wspomagajacych
prace dydaktyczno-wychowawczg nauczycieli, a takze prowadzenie sieci
wspotpracy i samoksztatcenia dla nauczycieli oraz dyrektorow.

© Planowanie dziatart doradcy odbywa sie we wspétpracy z placowkami do-
skonalenia nauczycieli, bibliotekami pedagogicznymi i szkolnymi, poradniami
psychologiczno-pedagogicznymi, w tym poradniami specjalistycznymi, oraz
kuratorem oswiaty, ktory powierzyt mu zadania doradcy metodycznego, lub

wiasciwym ministrem.

ich i rade pedagogiczng w rozwijaniu
umiejetnosci metodycznych, opra-
cowywaniu, doborze oraz adaptacji
programoéw nauczania, podejmowa-
niu dziatan innowacyjnych. Z dru-
giej za$ moze stuzy¢ opinig dyrek-
torowi podczas dokonywania oceny
pracy nauczyciela, a w razie odwo-
tania od niej zasiada w powotanym
przez kuratora o$wiaty zespole oce-
niajacym. — Doradcy majg wigc byc¢
wsparciem dla nauczycieli i dyrekto-
row szkét w bardzo szerokim zakresie,
ale réwniez stanowic autorytet w me-
rytorycznej ocenie dydaktycznej pra-
¢y nauczycieli — podsumowuje Jerzy
Soltysiak.

Czy nowa formufa pracy dorad-
cow metodycznych pozwoli spelni¢
poktadane w nich nadzieje? Dyrekto-
rzy liczg na to, ze tak.

- P6ki co nie korzystatam z no-
wych rozwigzah w zakresie doradztwa

metodycznego, poniewaz do korica
2019 r. mielismy jeszcze mozliwosé
wspotpracy z doradcami w  Woje-
wodzkim Osrodku Metodycznym oraz
Samorzgdowym Osrodku Doskonale-
nia w Czestochowie. Spotkania z me-
todykami mamy zaplanowane na ma-
rzec i kwiecie#i — wyjasnia Katarzyna
Bardzinska, dyrektor SP nr 35 w Czg-
stochowie.

- Dla mnie jest to nowe rozwig-
zanie i dopiero zobacze, jak bedzie
funkcjonowato. Mysle, ze dla dyrekto-
réw to pewna forma pomocy, bo - nie
ukrywajmy - na wszystkim sig nie
znamy. Jesli wiec przyjdzie do szkoly
doradca, na pewno jakos ukierunku-
je danego nauczyciela, powie mu, co
robi dobrze, a co Zle, pochwali, pomo-
ze — mowi Urszula Nazarko, dyrek-
tor gdanskiej SP nr 89. — Pani Doro-
ta Suchacz, dyrektor II LO w Gdan-
sku, ktora otrzymata nominacje na

doradce, juz zapowiedziala, ze jeze-
li tylko bedziemy potrzebowali, stuzy
radg i pomocg. Uwazam, Ze to bardzo
cenne.

Realizacja potrzeb

Na pewno doradcy metodyczni nie
beda narzeka¢ na nude, bo juz wia-
domo, ze jest ich po prostu za ma-
Yo. - Moj czas przeznaczony na bycie
doradcg metodycznym wykorzystu-
jg w 100% i dyrektorzy, i nauczycie-
le, wigc wydaje mi sig, Ze taka funk-
cja jest zasadna. Jednak dopiero przy-
szlos¢ pokaze, czy nasza praca ma
sens — podkresla Dorota Suchacz.
Jak tlumaczy, zdecydowala si¢ zosta¢
doradcg, poniewaz jest nie tylko dy-
rektorem szkoly, ale réwniez praw-
nikiem i nauczycielem jezyka angiel-
skiego, moze wiec stuzy¢ wsparciem
w wielu aspektach.

— Nie wiem, co oznacza doradz-
two w starym stylu, bo nigdy nie mia-
tam z nim do czynienia, nie korzy-
statam z pomocy metodykéw. Nie
wiem tez, czy ja robig to w starym sty-
lu, ale staram sig by¢ otwarta na po-
trzeby innych. Nie czekam az nauczy-
ciel przyjdzie do mnie — zapewnia.
- Odpowiadam na e-maile, jestem go-
towa is¢ do szkoly, na rade pedago-
giczng, robie to praktycznie co tydzien
w innej szkole. Jesli jest taka potrzeba,
uczestnicze w lekcji danego nauczycie-
la, a czesto tez sama robig lekcje poka-
zowe. Tak funkcjonuje i tak rozumiem
moje zadania jako doradcy. Taki tez
zakres dziatan i cele ustalilismy z dy-
rektorem ODN w Sopocie.

Zdaniem Doroty Suchacz zasad-
nos$¢ dzialan podejmowanych przez
doradce metodycznego w duzej mie-
rze zalezy od tego, czy podaza za roz-
wijajacym sie $wiatem, zmianami, ja-
kie przynosi technologia, poszuku-
je rozwigzan na miare XXI wieku,
czy raczej koncentruje si¢ na bezpo-
$rednim wsparciu konkretnych oséb.
— Duzo tez zalezy od tego, czego ocze-
kujg sami zainteresowani i jakie sq ich
potrzeby — podsumowuje.

Bogdan Bugdalski
jest dziennikarzem

i redaktorem
specjalizujgcym sie
w sprawach
samorzgdowych.

16



KONFERENCJA OGOLNOPOLSKA

EDUKHLJH

WLYFROWYM WYMIHRZE

PATRONAT HONOROWY: Marszatok Wojowédztwa

WLOLLAWEK

wykorzystanie technologii rozszerzonej rzeczywistosci AR
i wirtualnej rzeczywistosci VR w edukac;ji

za pomocg TIK

l interaktywne formy i metody zachecajgce uczniow do nauki
' indywidualne spotkania i konsultacje ze specjalistami

szezecory: WWW.CEN.ORG .PL

[lo$¢ miejsc ograniczona

KUJAWSKO-POMORSKIE CENTRUM EDUKAC)I NAUCZYCIELI WE WLOCLAWKU
ul. Nowomiejska 15A, 87-800 Wtoctawek, tel. 54 231 33 42, kpcen@cen.info.pl




DYREKTOR SZKOLY
luty 2020

BARWY ZARZADZANIA

Zastosowanie

coachingu
W oswiacie

JANUSZ RUSACZYK

Jestesmy swiadkami zmian, ktére z jednej strony polegajg na coraz
wiekszym urynkowieniu edukacji skutkujgcym koniecznoscia dziata-
nia w warunkach konkurencji, z drugiej zas na wzroscie rangi wiedzy
oraz procesOw uczenia sie we wspotczesne] gospodarce i spote-
czenstwie (innowacyjnosc¢, kreatywnos¢, wprowadzanie nowych
rozwigzan). Dlatego najbardziej oczekiwang opcjg na stanowiskach
kierowniczych szkdt sg dyrektorzy — przywddcy dziatajgcy w obrebie
paradygmatu menedzerskiego.

uwagi na ptynno$¢ granic po-

2 miedzy zjawiskami wspolcze-

$nie kojarzonymi z coachin-

giem trudno o jedna, uniwersalng jego

definicje. Pojecie to odnosi si¢ do pro-

cesu wspierania ludzi tak, aby osiagali
jak najlepsze rezultaty swoich dziatan.

Terapeutka coachingowa Bozena

Wujec proponuje, aby coachingowa

nazywac interwencje, w ktdrej domi-

nujg nastepujace elementy (2012):

a) rozwijanie potencjalu danej osoby
ukierunkowane na ludzi, organi-
zacje 1 srodowisko zewnetrzne;

b) celowo$¢ oznaczajaca orientacje
na rozwigzanie, ktorego istotg jest
wymiernos¢ osigganych efektow;

¢) holistyczne i systemowe wspiera-
nie rozwoju danej osoby, co ozna-
cza, Ze wsparcie to musi pozostawac
w zgodzie z jej systemem warto$ci;

d) opieranie si¢ na relacjach partner-
skich i wspotpracy w celu urucho-
mienia zasoboéw danej osoby;

e) systematyczno$¢ w prowadzeniu
procesu wspomagania danej o0so-
by w celu intensyfikowania jej roz-
woju;

f) akcentowanie fundamentalnej roli
rozmowy i komunikacji;

g) autorefleksyjnos¢ polegajaca na
odejsciu od instruktazu na rzecz
generowania rozwigzan;

h) pokonywanie wlasnych ograni-
czen wewnetrznych jako jedno
z kluczowych zalozen podejmo-
wanej interwencji;

i) krotkoterminowo$¢  interwencji
(zamykajaca si¢ w granicach od
kilku do kilkunastu miesiecy).

Cel coachingu jest silnie zoriento-
wany na dokonanie zmiany w danej
osobie, gtéwne zadanie koncentruje si¢
wiec na jej wsparciu w przejsciu z ak-
tualnego miejsca do miejsca, w ktorym
chce badz musi sie znalez¢. Rezultaty
coachingu wyrazajg si¢ m.in. w:

- precyzyjnym wyznaczaniu celow,

- optymalizowaniu dzialan,

- podejmowaniu trafniejszych de-
cyzji,

- pelniejszym wykorzystaniu zaso-
boéw zewnetrznych i wewnetrznych.

Wsparcie doskonalenia

Korzysci plynace z coachingu oraz
sama konstrukcja tego procesu ukie-
runkowanego na rozwijanie potencja-
tu jednostek lub zespotéw sprawiaja,
ze instytucje odpowiedzialne za wdra-
zanie reform edukacyjnych z coraz
wigkszym zainteresowaniem spogla-
daja w strone mozliwosci wykorzysta-
nia tej metody we wspieraniu szkot ra-
dzacych sobie ze zmianami.
Zastosowanie coachingu w o$wia-
cie zasadniczo ulatwia znaczne je-
go pokrewienstwo z procesami edu-
kacji. Istota coachingu tkwi bowiem
w uczeniu sie wszystkich uczestnikow
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sytuacji coachingowej oraz w priory-
tetowej roli relacji migdzyosobowej
zachodzacej w spotkaniu i rozmowie.

Pierwszy wazny obszar dotyczy sze-
rokiego wsparcia procesow doskonale-
nia rozwoju zawodowego nauczycieli
i dyrektorow oraz podnoszenia efek-
tywnosci ich pracy. W tym zakresie
coaching moze wpasowac si¢ w luke,
ktérej nie zapelniajg szkolenia — klu-
czowy do tej pory sposob podnoszenia
kompetencji pracownikow szkoly.

Jak zauwaza psycholog Agnieszka
Grzymkowska (2017): Metoda coa-
chingu moze mie¢ wplyw na zmiane
postaw, a nie tylko zwigkszanie wie-
dzy i nabywanie umiejetnosci. Poma-
ga takze, poprzez wykorzystywanie
juz posiadanych kompetencji, w upo-
rzgdkowaniu dziatan.

Niedyrektywne metody coachin-
gowe moga przynie$¢ bardzo wie-
le korzysci w kontekscie budowa-
nia nowej jakosci edukacji, w ktdrej
sami nauczyciele zaczna dostrzega¢
konieczno$¢ zmiany strategii swojej
pracy w celu osiggania wigkszej sku-
tecznosci. Odpowiednio wdrozony
coaching pozwala bowiem na wspol-
ne, relacyjne i refleksyjne dochodze-
nie do lepszego zrozumienia potrze-
by zmiany i dzialania w zgodzie ze so-
ba oraz z duchem szkoly jako orga-
nizacji uczacej sie. Jej celem przestaje
by¢ juz przekazywanie gotowej i z za-
lozenia pewnej wiedzy. Staje sie nim
przede wszystkim tworzenie uczniom
przestrzeni poznawczej, w ktorej be-
da zdolni do rozwigzywania proble-
mow, poszukiwan, podejmowania
prob oraz zdobywania doswiadczen.

Relacja partnerska

Otwiera to drzwi do kolejnego obsza-
ru: relacji nauczyciel - uczen. Chodzi
przede wszystkim o jej zmiane w rela-
cje partnerska, bedaca warunkiem sku-
tecznego radzenia sobie ze zmiana.
Wielu ekspertéw dowodzi, ze sta-
bos¢ wspolczesnej szkoly w realizo-
waniu zadan dydaktycznych, opie-
kunczych i wychowawczych wyni-
ka przede wszystkim z braku umie-
jetnosci dziatania nauczycieli w opar-
ciu o autorytet realny, a nie formalny.
Coaching moze by¢ efektywna od-
powiedzig na te bolaczke, oferuje bo-
wiem wejscie w taki proces rozwoju,
w ktérym doceniona zostaje relacja

Tabela. Korzysci z zastosowania coachingu w oswiacie

rozwijanie nowej postawy wobec ucznia oraz wzmacnianie relacji

Podmiot Korzysci
Dyrektor @ ustawiczne doskonalenie kadry
szkoty ® umacnianie wizerunku szkoty jako organizacji uczacej sie
® rozwijanie kultury wspotpracy
® wzrost motywacji do pracy
® gtebszy poziom refleksji i zgtebiania istoty probleméw
Nauczy- @ rozwijanie wtasnych kompetencji i motywacji do pracy
ciel )
z nim
® zapobieganie wypaleniu zawodowemu
® praca w oparciu o zasoby ucznia
® autorefleksyjne podejscie do skutecznosci wtasnych dziatan
Ucznio- @ wzmocnienie poczucia koherencji
wie ® rozpoznawanie swoich mocnych stron
® wzrost samooceny
® wzrost motywacji do dziatania
® Swiadomosé posiadania wsparcia
Rodzice @ znajomos$¢ narzedzi motywujgcych uczniéw do nauki
® usprawnienie przeptywu informacji na linii szkota — rodzice
® wieksze zaangazowanie w problemy dziecka i szkoty
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: J. Kozielska, Perspektywy i nowe rozwiazania
w doradztwie zawodowym. Coaching jako narzedzie pracy doradcéw zawodowych w kontek-
Scie idei lifelong learningu, ,Studia Edukacyjne” 2015/37.

réwnorzedna, z naciskiem na ucze-
nie si¢, a nie nauczanie, co powinno
stymulowa¢ ucznia do podjecia we-
wnetrznej decyzji o wlasnym rozwo-
ju. Nauczyciel przyjmuje role coacha,
ktory nie narzuca jednego obowiazu-
jacego paradygmatu, ale poprzez py-
tania formulowane w ramach lekcji
przypominajacych sesje coachingowe
stara si¢ pobudzi¢ swoich podopiecz-
nych do samouczenia si¢ i przetamy-
wania wewnetrznych barier.

Tak zastosowany coaching sta-
je sie swego rodzaju towarzyszeniem
uczniowi w jego rozwoju, w jego dro-
dze przez edukacje. W metodzie coa-
chingu przenosi sig Srodek cigzkosci
na mniej tradycyjne elementy systemu
edukacyjnego. Oznacza to, ze w ob-
szarze kompetencji nie pracuje sig tyl-
ko na wiedzy, lecz takze na doswiad-
czeniu, na indywidualnym przezyciu
(Sarnat-Ciastko, 2015).

Podnoszenie efektywnosci

Kolejny obszar zastosowania coa-
chingu w oswiacie dotyczy podno-
szenia efektywnosci pracy zespotow
nauczycielskich. Metoda ta pozwa-
la wyj$¢ poza ograniczajace wzor-
ce pracy typu rada pedagogiczna, na
ktorej po krotkiej dyskusji przegloso-
wywane s3 rozne uchwaly. Taka for-
mula nie sprzyja wykorzystywaniu

potencjalu nauczycieli oraz nie
w pelni zaspokaja ich psychologicz-
ne potrzeby zwigzane z poczuciem
kompetencji, autonomii i wiezi.

Istniejace juz w szkole rozwiazanie
polegajace na powolywaniu zespo-
téw zadaniowych (przedmiotowych,
blokowych, wychowawczych, pro-
blemowych itd.) kierowanych przez
lideréw, ktdrzy inspiruja do dziatan
oraz dostarczaja wsparcia metodycz-
nego, otwiera szereg okazji do wyko-
rzystania metod i narzedzi coachingo-
wych. Moga z nich korzysta¢ zaréw-
no nauczyciele wchodzacy w role lide-
réw zespolow, jak i dyrektorzy szkot,
ktorzy przewodniczg radom pedago-
gicznym oraz prowadzg indywidualne
spotkania z pracownikami.

W ramach egzemplifikacji, w ja-
ki sposob coaching moze by¢ stoso-
wany w takich kontekstach, Agniesz-
ka Grzymkowska wymienia w szcze-
goélnosci scenariusze sesji coachin-
gowych polegajacych na zadawaniu
przez prowadzacych spotkanie roz-
maitych pytan w celu pobudzenia re-
fleksji i zaktywizowania potencjatu
kadry nauczycielskiej.

Przyktadem takich sesji moze by¢
opracowany przez Johna Whitmore'a
model GROW oparty na czterech
kluczowych etapach rozmowy coa-
chingowe;j:

a) ustaleniu celu spotkania (ang. goal),

www.dyrektorszkoly.pl
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b) okresleniu, gdzie w rzeczywistosci
sie znajdujemy (ang. reality),

c) okresleniu, co mozemy zrobi¢, aby
osiggnac cel (ang. option),

d) dokonaniu wyboru i podjeciu de-
cyzji (ang. will).

Model ten oferuje pewng matry-
ce rozmowy nauczyciela lub dyrekto-
ra z zespofem, gdzie nie istniejg Zadne
propozycje gotowych recept, ale w wy-
niku wzajemnej interakcji i uczenia sie
zespoly wypracowujg swoje oryginal-
ne, spojne ze zmieniajacy sie sytua-
cja koncepcje. Rzuca to rowniez wie-
le $wiatfa na to, w jaki sposob dyrekto-
rzy mogliby wchodzi¢ w role coachow
w $cistym tego sfowa znaczeniu.

Potencjalna uzyteczno$¢ coachin-
gu w odniesieniu do samych dyrekto-
réw nie ogranicza si¢ tylko do pracy
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z zespolem. Metody coachingowe

oferuja im wielopoziomowe wsparcie

w kontekscie:

- wyzwan zwigzanych ze wspiera-
niem rozwoju kadry,

- konstruowania realnych, dlugofa-
lowych strategii rozwoju szkoty,

- budowania odpowiedniej kultury
szkoly jako organizacji uczacej sie,

a zatem obszaréw Scisle laczonych

z rolg lidera.

Coaching moze znaczaco poméc
dyrektorom na takich plaszczyznach
dziatania jak:

a) zarzgdzanie:

- jakoscia ksztalcenia,

— zasobami ludzkimi,

- strategiczne w obszarze spolecz-

nym, prawnym i ekonomicznym,

- wlasnym rozwojem zawodo-

ol
b) budowanie swojej przywddczej
roli w szkole oraz w szerszym §$ro-
dowisku.

Coaching nauczycielski

Mozliwosci zastosowania coachingu

w o$wiacie w duzej mierze wigzg si¢

z tzw. coachingiem nauczycielskim,

ktéry bywa odnoszony do:

® dyrektora szkoly - zaréwno w roli
nauczyciela, jak i tego, ktdry kie-
ruje pracami rady pedagogicznej;

® nauczyciela — zaréwno w roli kie-
rujgcego zespolem nauczycielskim,
jak i w relacji z uczniem, zespotem
uczniowskim, klasg oraz z rodzicem.

Wszyscy uczestnicy zaangazowani
w te procesy (facznie z uczniami i ro-
dzicami) zyskuja szereg wielopozio-
mowych korzysci w kontekscie po-
prawy efektywnosci dziatania orga-
nizacji szkolnej oraz samych proce-
sOW nauczania i uczenia sie (zob. ta-
bela, s. 19).

Autorytet nieformalny

Coaching daje okazje do budowania
nieformalnego autorytetu oraz za-
ufania, ktdre sg podstawg skuteczne-
go przywodztwa i zwigzanego z nim
tworzenia wlasciwych relacji pomieg-
dzy aktorami srodowiska edukacyjne-
go. Niekiedy akcentuje sig, ze dyrekto-
rzy szkol poprzestajg tylko na pozio-
mie autorytetu formalnego i wladzy

uzyskanej dzieki stanowisku. Ta po-
zycja moze utrudnia¢ im wchodze-
nie w role lidera, rodzac szereg pokus
zwigzanych z hierarchicznym trak-
towaniem pracownikéw i budzac sil-
ng tendencje do skupiania si¢ na kon-
kurowaniu o wiadzg. Nawet gdy dy-
rektor jest dobrze przygotowany pod
wzgledem ,technicznym” i potrafi
wykorzystywaé w praktyce swoje me-
nedzerskie kompetencje, moze nie
osiaga¢ zadowalajacych wynikow, jesli
procesy te nie sg powigzane z budo-
waniem autorytetu niewynikajacego
ze stanowiska i wladzy.

Innym bledem popelnianym
przez dyrektordw jest skracanie cza-
su budowania nowych zespotow, co
czesto wiaze sie z redukowaniem dy-
stansu do nauczycieli bez okreslenia
przypisanych im zadan oraz stan-
dardéw wykonywania pracy. Wiez
z pracownikami osiggana jest wow-
czas poprzez wspolne i mite spedza-
niu czasu, przy istotnym zaniedbaniu
realizacji celow szkoly, a to przyczy-
nia si¢ do niskich rezultatéw pracy.

Wsparcie coachingowe potrafi
istotnie zmieni¢ te wzory mysle-
nia i dzialania dyrektoréw, umoz-
liwiajac osiggniecie wspomniane-
go autorytetu nieformalnego. Dzie-
ki zadawaniu pytan i nieustannej
refleksji dyrektorzy moga krytycz-
nie spojrze¢ na czes¢ swoich dzia-
tan, a zwlaszcza na relacje z pracow-
nikami. Poszerzajg réwniez wiedze
o wlasnym stylu kierowania szko-
ta, wykorzystujac kolejne doswiad-
czenia, aby zmienia¢ badz niwelo-
wac to, co nie sprzyja kreowaniu ich
przewodniej roli w szkole, ze szcze-
gélnym naciskiem na role niefor-
malnego znaczenia i wplywu.

Zastosowanie metod coachingo-
wych moze okaza¢ si¢ bardzo sku-
teczne dla budowy kluczowego dla
dyrektora lidera przywddczego sty-
lu kierowania poprzez rozpoznanie
wagi relacji w zespole. Jednak aby ta-
ki poziom relacji mogt zostac osiag-
niety, dyrektor powinien wyjs¢ dale-
ko poza granice przypisanego mu au-
torytetu formalnego i budowa¢ kul-
ture zaufania. Zadania te wydaja si¢
bardziej realne do wykonania, jesli
dyrektor wchodzi w relacje z pra-
cownikami z pozycji coacha, kto-
ry inspiruje i motywuje swoj zespot,
zadaje pytania, stucha, uczy si¢ sam
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i zacheca do uczenia si¢ innych, two-
rzagc w szkole kulture partycypacji
i wspotuczestnictwa.

Efekty coachingu

Metody coachingowe wykorzystywa-
ne przez dyrektorow szkot pozwalaja
im w szczegdlnos$ci na:

O Lepsza identyfikacje, zacheca-
nie i rozwijanie szkolnych liderow
— lider nie musi posiada¢ wiadzy for-
malnej, przypisanej do jakiegos kie-
rowniczego  stanowiska, liderami
okresowymi moga by¢ réwniez na-
uczyciele, a nawet — w zaleznos$ci od
sytuacji — uczniowie i rodzice. W ob-
liczu oczekiwan zwigzanych z kre-
owaniem szkolnych lideréw, zorien-
towanych zwlaszcza na stalg poprawe
metod nauczania, stosowanie metod
coachingowych ulatwia dyrektorom
identyfikowanie takich os6b i wywie-
ranie wplywu na ich state doskona-
lenie sie. W efekcie coaching staje si¢
waznym ogniwem struktury umozli-
wiajacej rozwoj osobisty i zawodowy
dyrektoréw, nauczycieli oraz innych
aktoréw $rodowiska edukacyjnego.
Wspolng kanwe tego rozwoju stano-
wi stata, oparta na zaufaniu interakcja
oraz procesy wzajemnego uczenia sie.
@ Rozwigzanie probleméw doty-
czacych zakresu odpowiedzialno$ci
- wigze sie to bezposrednio z opisa-
nym w pkt 1 obszarem, gdzie przy-
wodztwo nie jest tylko i wylacznie
ograniczone do osoby dyrektora.
Odpowiedzialno$¢ spoczywa row-
niez na innych (gléwnie nauczycie-
lach), ktérzy powinni by¢ zachecani
do uczestnictwa i przejawiania po-
staw proaktywnych, a nie tylko re-
alizowania okreslonych zadan opie-
kunczych, dydaktycznych czy wy-
chowawczych. Coaching u$wiada-
mia dyrektorom ten wazny aspekt
przywddztwa — konieczno$¢ dziele-
nia si¢ odpowiedzialnoscig z innymi,
rezygnuja wiec z wysylania sygnalow,
ze tylko oni kieruja szkotg i odpowia-
daja za jej prace.

© Identyfikacje waznych standar-
dow pracy — metody coachingowe
zapewniajg wysoka skuteczno$¢ ko-
munikacji pomiedzy cztonkami spo-
tecznosci szkolnej (np. wedlug mo-
delu GROW: skonkretyzowanie ce-
lu, ustalenie tego, co jest do zrobie-
nia, wygenerowanie jak najwickszej

liczby rozwigzan i mozliwosci, usta-
lenie planu dzialania i wlasciwych dla
niego standardow). Dajg zatem dy-
rektorowi elastyczng matryce do po-
ruszania si¢ w ztozonym i zmieniaja-
cym sie otoczeniu, przez co moze re-
alizowa¢ swoja przewodnig role, wy-
wiera¢ wplyw oraz pobudza¢ auten-
tyczne zaangazowanie pracownikow.

Coaching moze by¢ waznym ele-
mentem systemowego monitorowa-

nia i wspierania dyrektoréow szkot,
bez wzgledu na ich dos$wiadczenia
na tym stanowisku. Jest to jednoczes-
nie pewien sposéb myslenia o lu-
dziach i pracy, adekwatny do tres-
ci oraz znaczen zasadniczo identyfi-
kowanych z pojeciem przywddztwa
(wplyw, zaufanie, tworzenie organi-
zacji uczacej sie).

Szkolenie dyrektoréow

Model szkolenia coachingowego dla

dyrektoréw szkét mogtby obejmo-

wac trzy wspolzalezne poziomy ak-

tywnosci:

® najwezszy: uczenie si¢ przez do-
$wiadczenie - mniej wazne s3
tu modele teoretyczne, z istot-
nym wykluczeniem gotowych re-
cept, a nawet tych schematow, kto-
re sprawdzily si¢ w innych warun-
kach; kluczowe jest oparcie sie na
wspolpracy;

® srodkowy: konstruowanie tre$-
ci wynikajgcych z systematycznej
refleksji nad rzeczywistoscig, war-
tosciami i kompetencjami - za-
sadnicze znaczenie majg tu pro-
cesy uczenia sie oraz us$wiado-
mienie koniecznosci krytycznego

podejscia do dotychczasowych
warto$ci;

® najszerszy: wypracowanie wspolnej
ramy (modelu) przygotowywania,
wspierania i doskonalenia - obej-
mujacej m.in. wsparcie dostosowa-
ne do doswiadczen i potrzeb.

Z niedawnych badan nad sto-
sowaniem coachingu w procesach
wsparcia dyrektoréw szkét wyni-

ka, ze skuteczno$¢ takich szkolen
jest w najwiekszym stopniu uzalez-
niona od osobistej motywacji, stop-
nia poinformowania, wlasciwego do-
boru coachéw, odpowiedniej liczby
spotkan oraz sposobéw prowadze-
nia coachingu. Zasadnicze okazu-
je sie rowniez prowadzenie stalego
monitoringu oraz wsparcia super-
wizyjnego w celu zapewniania wyso-
kiej jako$ci procesu coachingowego.
A7 84% ankietowanych dyrektorow
po szkoleniu stwierdzilo, ze coaching
spelnil ich oczekiwania, a 97% uzna-
fo, ze jest on potrzebny w eduka-
cji. Najczedciej wskazywanym efek-
tem sesji coachingowych bylo uzys-
kanie pomocy w rozwigzaniu proble-
moéw utrudniajgcych realizacje celow
(71%) oraz wykorzystanie potencja-
tu wlasnego i innych (63%) (Funda-
cja Szkota Lideréw, 2015).

Janusz Rusaczyk
jest pedagogiem
kulturoznawcg,
oligofrenopedagogiem,
‘ nauczycielem,
autorem wielu tekstow

z zakresu pedagogiki,
psychologii i nauk spotecznych.

www.dyrektorszkoly.pl
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Organizacja
pracy w czasie
rekolekc]jl

WLODZIMIERZ KALETA

Dyskusja o systemowej obecnosci religii w szkole oraz organizaciji re-
kolekcji wielkopostnych, podczas ktdérych uczniom uczeszczajacym
na religie przystuguja trzy dni zwolnienia z zajec, trwa od lat. Zapyta-
lisSmy dyrektoréw, co sgdzg na ten temat i jak organizujg prace szkoty

w czasie rekolekc;ji.

ekolekcje wielkopostne to
R w Kosciele katolickim czas
na refleksje nad wilasnym
zyciem, modlitwe oraz spowiedz
prowadzace do odnowy duchowe;j.
Odbywaja si¢ w wielkim poscie
i trwajg zwykle cztery dni facznie
z niedzielg (np. od niedzieli 29 mar-
ca do $rody 1 kwietnia). Termin
ustalajg organizatorzy (jesli w szko-
le prowadzona jest nauka roznych
religii, koscioly i zwigzki wyzna-
niowe powinny wyznaczyé wspol-
ng date) i informujg o nim dyrek-
tora szkoly co najmniej na miesiac
przed rozpoczeciem rekolekeji.
Zgodnie z § 10 ust. 1
rozporzadzenia Mini-
stra Edukacji Narodowej
z 14.04.1992 r. w sprawie
warunkéw i sposobu or-
ganizowania nauki reli-
gii w publicznych przed-
szkolach i szkotach (Dz.U.
Nr 36, poz. 155 ze zm.)
- dalej r.w.s.o.n.r. — osoby uczesz-
czajace na nauke religii majg pra-
wo do zwolnienia z zaje¢ w ce-
lu odbycia trzydniowych rekolek-
cji. W konkretny sposéb wplywa

to na prace szkoly: z jednej strony
nie mozna organizowa¢ normal-
nych lekcji, bo nie ma wszystkich
uczniow, z drugiej za$ tym, ktorzy
zostali, nalezy zapewni¢ opieke al-
bo zajecia wychowawcze. Nic dziw-
nego, ze co roku powracaja pytania,
jak zorganizowal prace szkoly, by
nie byl to czas stracony dla realiza-
cji podstawy programowe;j.

Szkoly bez religii

Religia jest przedmiotem nieobo-
wigzkowym, dlatego w jednej szko-
le frekwencja na zajeciach moze

Osoby uczeszczajace
na nauke religii maja
prawo do zwolnienia

z zaje¢ w celu odbycia
trzydniowych rekolekcji

by¢ stuprocentowa, a w drugiej na
lekcje bedzie przychodzi¢ zaledwie
co czwarty uczen. Szkola ma obo-
wigzek zorganizowa¢ nauke religii,
nawet jesli che¢ korzystania z niej

zglosi tylko jedna osoba - wyj-
$ciem w takiej sytuacji jest grupa
miedzyszkolna zbierajaca takie ma-
te grupy uczniéw z réznych oko-
licznych placéwek.

W ubieglym roku gtosno bylo
o Technikum Ksztalcenia Zawo-
dowego nr 1 im. mjr. Feliksa Kozu-
bowskiego w Sochaczewie, w kto-
rym z braku chetnych religii nie by-
to wogole (J. Podgorska, Koniec lek-
cji religii?, ,Polityka” 3.10.2019 r.,
www.polityka.pl/tygodnikpolityka/
spoleczenstwo/1926304,1,koniec-
lekcji-religii.read).

- To zdecydowanie niescista pu-
blikacja. Owszem, w roku szkolnym
2018/2019 w szkole nie bylo religii
z powodu bardzo niskiego zaintereso-
wania, ale tez klopotow ze znalezie-
niem katechety. W tym roku sytua-
cja si¢ zmienita. Okolo 30 uczniow
technikum ztozylo deklaracje uczest-
niczenia w katechezie — wyjasnia Lu-
kasz Wojcikowski, dyrektor Zespo-
tu Szkot Ksztalcenia Zawodowego
w Sochaczewie. A co z rekolekcja-
mi? - U nas nie odbywaly sie dotych-
czas rekolekcje. Grupa, ktéra chodzi
na religie, nie jest duza, nie ma tak
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wielu chetnych jak w szkole podsta-

wowej. Nie organizowalismy grupo-

wych rekolekcji w szkole. W tym cza-
sie normalnie odbywaly sie lekcje

- moéwi Grazyna Bartos, dyrektor

Technikum Ksztalcenia Zawodowe-

go nr 1 wchodzacego w sklad ZSKZ.

Wedlug danych z naj-
nowszego rocznika staty-
stycznego Instytutu Statysty-
ki Kosciola Katolickiego
SAC w lekcjach religii bie-
rze udzial 88% uczniow
(http://iskk.pl/images/
stories/Instytut/dokumenty/
Annuarium_ Statisticum_
2020_07.01.pdf).

Jak ustalili dziennikarze TVN24
na podstawie danych uzyskanych
z resortu edukacji, w 2019 r. lek-
cji religii nie bylo w 1747 szkotach,
z ktérych 808 to placéwki niepu-
bliczne. Dla poréwnania w roku
szkolnym:

- 2016/2017 religii nie organizo-
walo 1388 placowek (w tym 866
niepublicznych),

- 2017/2018 religii nie bylo
w 2098 placéwkach (w tym 1036
niepublicznych),

- 2018/2019 lekcje religii nie od-
bywaly sie w 2156 placowkach
(w tym 1056 niepublicznych).
W Warszawie na religie uczeszcza

ok. 78% uczniow szkoét podstawo-

wych i 45% ponadpodstawowych,
co oznacza, ze wiele oséb rezygnu-

Rodzice chca, zeby te
zajecia byty organizowane
na pierwszej lub ostatnie;
lekcji i nie byto okienek

w srodku dnia

je z tej nauki po bierzmowaniu.
W efekcie reformy edukacji, ktdra
z jednej strony przyniosta wydluze-
nie nauki w podstawdwce, a z dru-
giej kumulacje rocznikéw w szko-
tach $rednich, 109 dyrektoréw sto-
tecznych  szkét  podstawowych
i ponadpodstawowych  wystapi-
o o zmniejszenie liczby godzin re-
ligii. Biskupi zezwolili na jedng lek-
cje w 77 szkotach (ale czasem tylko
w wybranych klasach), w 21 przy-
padkach odmoéwili, a w 11 nie dali
odpowiedzi (J. Suchecka, Szkoly bez

lekcji religii. Sprawdzamy, ile jest
w calej Polsce, TVN24 13.12.2019 1.,
www.tvn24.pl/szkoly-bez-lekcji-
religii-ile-jest-w-calej-polsce-dane-
men,992987,s.html).

Izabela  Le$niewska, dyrektor
Szkoly Podstawowej nr 23 im. Stefa-
na Zeromskiego w Radomiu, o szko-
tach bez religii wie jedynie z mediow.
- W naszych szkotach - mowig o swo-
jej i placowkach zaprzyjainionych
— jest wrecz przeciwnie, prawie 100%
to dzieci chodzgce na religie. Ostatnio
mieliSmy wniosek o zorganizowanie
lekcji etyki i tu byt problem ze znale-
zieniem uczniow do grupy miedzysz-
kolnej. Bo to sg pojedyncze przypad-
ki, kiedy rodzice cheg dla dzieci etyke
zamiast religii albo dodatkowo - pod-
kresla.

Na marginesie planu

Rodzice dzieci, ktore nie uczesz-
czaja na religie, chcg, zeby te zaje-
cia byly organizowane na pierw-
szej lub ostatniej lekcji i nie bylo
okienek w $rodku dnia. Szkoly za-
pewniaja, Ze staraja sie tak uktada¢
plan, ale nie zawsze jest to mozliwe.

www.dyrektorszkoly.pl
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— Na religie chodzi wigkszos¢ uczniéw
naszej szkoty. Jezeli jest to pierwsza
czy ostatnia lekcja, wowczas rodzic
pisze oswiadczenie, ze bierze odpo-
wiedzialnos¢ za dziecko w tym czasie
i ono wychodzi wczesniej bgdz przy-
chodzi pozniej do szkoly — opowia-
da Ewa Wodnicka, dyrektor Szkoty
Podstawowej nr 53 im. Jana Hen-
ryka Dabrowskiego w Krakowie.
— Ale sq tez lekcje religii w trakcie za-
je¢ i wowczas uczert ma obowigzek
is¢ do biblioteki lub swietlicy i tam
sprawdzana jest obecnosc.

Regina Lewkowicz, dy-
rektor XIV Liceum Ogdl-
noksztalcacego im. Stani-
stawa Staszica w Warsza-
wie, zwraca uwage, ze nie
chodzi tylko o religie, ale
wszystkie przedmioty do
wyboru. - Ideatem bylo-
by, zeby uczniowie, ktorzy
z nich nie korzystajg, przychodzili
poziniej do szkoly albo koviczyli zaje-
cia wczesniej, ale jesli jest jeden na-
uczyciel tego przedmiotu, nie moze
ze wszystkimi klasami miec pierwszej
czy ostatniej lekcji, muszg wiec sig
one odbywaé rowniez w ciggu dnia
- przyznaje.

Ktopotliwa opieka

W czasie trwania rekolekeji wielko-
postnych szkota zapewnia opieke
uczniom nieuczeszczajagcym na reli-
gie. A co z tymi, ktdrzy biorg udziat
w uroczystosciach  koscielnych?
W 2017 r. podczas prac nad noweli-
zacjg rozporzadzenia z 14.04.1992 r.
padla propozycja dodania przepisu,

ze to nauczyciele pelnig opieke nad
uczniami w miejscach sakralnych.
Ostatecznie resort edukacji takiej
poprawki nie wprowadzil, a z roz-
porzadzenia usunieto zapis, ze opie-
ke nad uczniami w czasie rekolekcji
sprawujg katecheci. W efekcie dyrek-
torzy maja klopot, komu faktycznie
zleci¢ to zadanie. Ministerstwo Edu-
kacji Narodowej radzi traktowac te-
mat po staremu. — Podczas nauk
w kosciele to nauczyciele religii odpo-
wiadajg za dzieci. Dyrektor placéwki
moze zwrdcic sie o pomoc do innych

W czasie rekolekcii
pozostali uczniowie
maja zajecia z etyki.
Kto nie przyjdzie na nie,
ma nieobecnosé

pedagogow i oddelegowaé ich np. do
przyprowadzania uczniow do swig-
tyni i odprowadzania ich do szkoly
- wskazuje Anna Ostrowska, rzecz-
nik prasowy MEN (A. Radwan, Dzie-
ci na rekolekcje. A co z nauczycielami,
ktorzy nie cheg chodzi¢ do kosciota?,
gazetaprawna.pl, 21.03.2018 r,
https://serwisy.gazetaprawna.pl/
edukacja/artykuly/1112429,dzieci-
na-rekolekcje-a-co-z-nauczycielami-
ktorzy-nie-chca-chodzic-do-
kosciola.html).

Izabela Le$niewska ma $wiado-
mos¢, ze jako dyrektor odpowiada
za bezpieczenistwo swoich uczniow
réwniez w trakcie wyj$¢ poza teren
szkoly — do kina, na wycieczke czy
wlasnie rekolekcje. - Zawsze mam

watpliwosci co do zapewnienia dzie-
ciom w tym czasie bezpieczeristwa.
Byloby dobrze, gdyby dato sie¢ reko-
lekcje tak zorganizowad, by ucznio-
wie byli lepiej przez szkole zabezpie-
czeni. Nie jesteSmy bowiem w stanie
do kotica ich dopilnowal, nawet jes-
li wspétpraca z parafig jest na bardzo
wysokim poziomie — przyznaje dy-
rektor radomskiej SP nr 23. - Pro-
blem w tym, ze dzieci z naszej szko-
1y uczestniczg w rekolekcjach w dwu
albo trzech parafiach. Trudno nam
w tych warunkach o nie zadbac. Stgd
moj ciggly niepokdj o ich bezpieczen-
stwo.

Z kolei Elzbieta Zimnoch, dyrek-
tor Szkoty Podstawowej nr 19 im.
Mieszka I w Bialymstoku, zapewnia,
ze nie ma probleméw z opieka nad
dzie¢mi podczas rekolekcji. — Na-
uczyciele sami deklarujg, kto chce
wyjs¢ z dziecmi do kosciota. Niekto-
rzy pomagajq tylko zaprowadzi¢ tam
uczniow, bo opiekg podczas rekolek-
cji zajmujq sig juz katecheci i ksigza
- mowi.

Pét na pot

Przywolany na wstepie § 10 ust. 1
r.w.s.0.n.r. mowi o prawie uczniéw
uczeszczajacych na religie do zwol-
nienia z zaje¢ szkolnych w celu od-
bycia rekolekcji. Nie ma jednak
mowy, ze zwolnienie to obejmuje
wszystkie lekcje danego dnia, dla-
tego dyrektorzy szukaja rozwigzan,
ktore godzityby organizacje rekolek-
cji z obowigzkowymi zajeciami i nie
zaburzaly pracy szkoty.

- Dzieci uczgszczajgce na reli-
gie majg trzy dni rekolekcji, ale idg
do kosciola na jedng, dwie godzi-
ny dziennie. W tym czasie pozosta-
li uczniowie, a jest ich w niektorych
klasach potowa, majg zajecia z ety-
ki. Kto nie przyjdzie na nie, ma nie-
obecnos¢ - podkresla Anna Pawtow-
ska, dyrektor Autonomicznej Szkoty
Podstawowej w Sopocie. — Jezeli uda
sig zorganizowac rekolekcje w szkole,
robimy to w sali gimnastycznej.

Niepubliczna Szkota Podstawo-
wa Lokomotywa w Sopocie dzia-
fa w oparciu o tradycyjne warto$ci
i $wiatopoglad katolicki. Tu wszys-
cy uczniowie chodzg na religie, a re-
kolekcje organizowane s w formu-
le wyjazdowej. — Lgczymy je z bialg

24



BARWY ZARZADZANIA

szkotg. Gtownie sq to wyjazdy do do-
mow rekolekcyjnych w gorach. Pro-
wadzg te domy osoby zwigzane z da-
nym miejscem, np. kiedy jedziemy do
Korbielowa, sg to miejscowi domini-
kanie — méwi Jakub Gorski, prezes
zarzagdu Stowarzyszenia Towarzy-
stwo Edukacyjne Lokomotywa, or-
ganu prowadzacego szkole. — Dzie-
ci majg rekolekcje, a réwnoczesnie
mogg pojezdzi¢ na nartach, bo to tez
czas na wypoczynek, integracje, zaje-
cia dodatkowe.

W SP nr 35 w Krakowie sytuacja
jest o tyle komfortowa, ze ucznio-
wie idg na rekolekcje do koscio-
fa na drugg strone ulicy, a mlodsze
dzieci robig to tylko w ostatni dzien.
- Zwyczajowo rekolekcje prowadzo-
ne sq na terenie szkoty, w sali gimna-
stycznej. W ostatni dzien, kiedy jest
spowiedz, dzieci idg z nauczyciela-
mi do kosciota. Natomiast ci ucznio-
wie, ktorzy nie chodzg na religie, ma-
jg normalnie zajecia - thumaczy Ewa
Wodnicka.

Marek Woédecki, obec-
nie dyrektor Zespotu Szkol-
no-Przedszkolnego nr 1
we Wloctawku, wspomina
rekolekeje z czasow, gdy byt
jeszcze dyrektorem gim-
nazjum. - Mielismy trzy
pierwsze lekcje w szkole, Ze-
by nie tracic zaje¢ wynikajg-
cych z podstawy programowej, i poz-
niej uczniowie dostawali péttorej go-
dziny na zajecia rekolekcyjne. Przy-
jezdzata do nas szkota misyjna, roz-
ni prelegenci i rekolekcje odbywaty
sie w szkole. Trzeciego dnia po potu-
dniu dzieci szty do kosciola — opowia-
da. — Ktéregos roku poszlismy do se-
minarium na jakgs sztuke, byl wy-
step w kosciele zespotu hip-hopowe-
g0, zwigzanego oczywiscie z chrzesci-
janistwem. Byla to troche inna forma
rekolekcji, ale wowczas prawie 100%
uczniow szto pozniej do kosciota. Nie-
stety ksigdz odszed? i zaczely sig reko-
lekcje zgodne z przepisami, czyli tylko
i wylgcznie w kosciele. Frekwencja by-
ta dramatyczna - przyznaje. I jak do-
daje, ksigdz sam poprosit, by wroci¢
do rekolekcji w dawnej formie.

na co przymykano oko. Z czasem
jednak ich liczba zaczela rosngé i nie
dato sie juz ignorowaé problemu,
zwlaszcza ze przepisy wyraznie mo-
wia, iZ na czas rekolekcji szkota nie
jest zwolniona z realizowania funk-
cji opiekunczej i wychowawczej.

— Teraz to sig zmienito. Dzieci, kt6-
re nie uczestniczg w  rekolekcjach,
przychodzg do szkoly, a te, ktore cho-
dzq do kosciota, po godzinie, dwoch
rekolekcji wracajg do szkoly — mowi
Agnieszka Lapczynska, wicedyrek-
tor krakowskiej Szkoty Podstawowej
nr 124 im. Marii Sktodowskiej-Curie.

Dni dyrektorskie

Zgodnie z § 5 ust. 1 rozporzadze-
nia MEN z 11.08.2017 r. w sprawie
organizacji roku szkolnego (Dz.U.
poz. 1603 ze zm.) - dalej ro.rs.
— dyrektor ma prawo w kazdym ro-
ku szkolnym ustali¢ dodatkowe dni
wolne od zaje¢ dydaktyczno-wycho-
wawczych: w szkole podstawowej

Zdarzato sie, ze byt to
czas wolny i dzieci
niechodzace na religie
zostawaty w domu,

na co przymykano oko

maksymalnie 8, w liceum i tech-
nikum - 10, a w branzowej szko-
le I stopnia — 6. Dni te mogg zosta¢
wyznaczone w terminie, gdy odby-
waja si¢ egzaminy, ale rowniez w dni
swigt religijnych niebedgcych dnia-
mi ustawowo wolnymi od pracy (§ 5
ust. 2 r.o.r.s.).

W uzasadnieniu do projektu przy-
wolanego rozporzadzenia czytamy,
ze dla szkot podstawowych (...) usta-
lono do 8 dni (...) z przeznaczeniem
na: egzamin osmoklasisty — 3 dni, re-
kolekcje wielkopostne — 3 dni (https://
legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12300152/
katalog/12444140#12444140), jednak
w samym rozporzadzeniu takiego
szczegotowego okreslenia nie ma,
mozna wiec domniemywac, ze byla
to tylko sugestia ustawodawcy. Tym

rodzicow, kieruje sig ich sugestig
i 0 swojej decyzji musi powiadomic
nauczycieli, uczniow i rodzicow naj-
pozniej do korica wrzesnia — przypo-
mina Agnieszka Lapczynska. Tym-
czasem terminarz rekolekcji jest
ustalany pdzniej, a organizatorzy
powiadamiajg o ich terminie na co
najmniej miesigc przed rozpocze-
ciem (§ 10 ust. 3 r.w.s.o.n.r.), wiec
przed 30 wrze$nia dyrektor z reguly
jeszcze nie zna tej daty.

Warto tez pamietaé, ze co praw-
da w dni wyznaczone przez dyrek-
tora nie ma lekcji, ale szkota mu-
si w tym czasie zorganizowac zaje-
cia wychowawczo-opiekuncze (§ 6
ust. 1 ro.r.s.). Tak wiec bez wzgle-
du na to, czy dyrektor spozytkuje
dodatkowe dni wolne na rekolek-
cje, czy nie, sytuacja bedzie wygla-
da¢ podobnie - czesci ucznidw trze-
ba zapewni¢ opieke.

— Rekolekcje trwajg trzy dni. Ze-
by zaopiekowal si¢ dzieckiem, ro-
dzic musiatby wzig¢ urlop, a to czes-
to klopot — podkresla Anna Pawlow-
ska, dyrektor Autonomicznej Szkoty
Podstawowej w Sopocie.

Marek Wodecki - podobnie
jak wielu ksiezy, z ktérymi rozma-
wial — jest za tym, by tak jak w la-
tach poprzednich rekolekcje odby-
waly sie¢ popotudniami lub w sal-
kach katechetycznych. Albo chociaz
w sobote, bo teraz trwaja z reguly od
niedzieli do $rody. Gdyby zaczynaly
sie w sobote, we wtorek popotudniu,
na koniec rekolekeji, uczniowie szli-
by do spowiedzi i nie byloby straco-
nych lekcji.

Przeniesienie nie tylko rekolekcji,
ale takze nauki religii na popotudnie
wielu naszych rozméwcoéw wskazy-
walo jako najlepsze z punktu widze-
nia organizacji pracy szkoly, jednak
podkreslali, ze decyzja w tej sprawie
nie zalezy od nich. Poza tym, biorac
pod uwage, ze byloby to obcigze-
nie dzieci i mlodziezy dodatkowymi
obowigzkami pozaszkolnymi, moz-
na sie zastanawiac, jak takie rozwig-
zanie wplynetoby na frekwencje...

Witodzimierz Kaleta

Jak twierdza nasi rozméwcy, z or-  bardziej ze na przeszkodzie staja tu jest prawnikiem,
ganizacja rekolekcji w szkotach by-  np. okreslone przepisami terminy. dziennikarzem
walo roznie. Zdarzalo sig, ze byt to - Uktadamy kalendarz dni wol- i publicystg.
po prostu czas wolny i dzieci niecho- ~ nych na pierwszej radzie sierpnio-
dzace na religie zostawaly w domu,  wej. Dyrektor konsultuje to z radg
www.dyrektorszkoly.pl 25
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BARWY ZARZADZANIA

Rozmowy o nauczaniu

W gronach pedagogicznych naszych szkdt stanowczo za mato jest
rozmmdw O nauczaniu. Tymczasem wymiana doswiadczen, obserwa-
cji oraz wnioskéw dotyczacych tych samych ucznidw, tego samego
Srodowiska i tych samych warunkow moze byc¢ niezwykle pomocna.

rzyszly nauczyciel podczas
P studiéw nie jest w pelni przy-

gotowywany do pelnienia
swojej roli. To do$¢ zrozumiale, bo
jak w ciagu kilku lat i w ograniczo-
nym kontakcie ze szkola ma si¢ przy-
gotowaé do wszystkich czekajacych
go wyzwan. Nauczycielem stajemy
sie przez cale zycie. Wielu z nas pra-
cuje nad swoim warsztatem indywi-
dualnie, korzystajac z literatury, szko-
len i wlasnego doswiadczenia. Jest to
trudna droga, wigc cze$¢ nauczycieli
rezygnuje z rozwoju, zatrzymujac sie
na poziomie narzekania na system
iucznidw.

W szkole brakuje rozméw o na-
uczaniu, przez co wielu nauczy-
cieli pracuje samotnie, a cze$é
wrecz obawia si¢ pokazania swoje-
go warsztatu czy dyskutowania na
jego temat. Czynnikiem utrudnia-
jacym jest rozny stosunek nauczy-
cieli do swojej pracy: jedni skupia-
ja si¢ na szukaniu trudnosci na ze-
wnatrz, drugim trudno moéwic¢
o wlasnych porazkach, jeszcze inni —
sg z natury niechetni do rozméw.

Gdy wiele lat temu zaczyna-
tam prace w szkole i miatam trudnos-
ci z pewna Kklasg, przysztam do poko-
ju nauczycielskiego i poprositam o ra-
de. Nauczyciele (skadingd mi zyczli-
wi) odparli: A my nie mamy z tq klasg
klopotu. To czesta reakcja na proble-
my innego nauczyciela, ktéra niestety
odbiera che¢ rozmowy i dzielenia si¢
problemami.

Kultura wspotpracy

Inng sprawa wymagajaca wspotpracy
grona pedagogicznego jest podejmo-
wanie wyzwan i zmian w nauczaniu.
Jesli obejmujg one wieksza czes¢ na-
uczycieli, przynosza wieksze korzys-
ci dla uczniéw. Jednak nie wszyscy

przejawiaja che¢ podjecia ryzyka zmia-
ny, szczeg6lnie inicjowanej przez inne-
go nauczyciela.

Dlatego wyzwania powinny by¢
dyskutowane, a decyzje o zmianach
podejmowane $wiadomie i wspolnie.
Do tego potrzebna jest kultura wspdt-
pracy. Czesto nie widzimy korzys-
ci ze wspolnego dzialania, a przeciez
zmniejsza ono ryzyko porazki, gdyz
jest podejmowane, realizowane i mo-
nitorowane przez kilka osob. W gru-
pie mozna tez liczy¢ na wzajemna

pomoc.

RozHnaNiouy

Warunkiem niezbednym efektyw-
nego dzialania jest poczucie bezpie-
czenstwa. Jesli w grono pedagogicz-
ne wkrada si¢ rywalizacja o to, kto jest
lepszym nauczycielem, nie ma atmos-
fery do wspolpracy. Wiele zalezy od
dyrektora, ktory np. systemem nagra-
dzania moze takg rywalizacje stymu-
lowac.

Dobrze, gdy dyrektor wspiera ini-
cjatywe rozmow o nauczaniu, ale nie
zobowigzuje nikogo do uczestnictwa
w nich. Nauczyciele powinni czu¢ si¢
komfortowo na takich spotkaniach.
Mie¢ mozliwos¢ wyrazania opinii
- réwniez odmiennych - niezaleznie
od wykladanego przedmiotu, stazu
pracy i pozycji w szkole. Duza w tym

S NapezawmJ

rola prowadzacego spotkanie, dlatego
najlepiej, gdy jest nim cieszacy sie za-
ufaniem nauczyciel, a nie osoba z ze-
wnatrz, przy ktorej trudno o uzys-
kanie atmosfery szczeroéci i bezpie-
czenstwa.

Wsparcie i zaufanie

We wspdlnych rozmowach warto
rozpoznaé, kogo na co staé. Tak jak
w przypadku uczniéw, nauczyciele tez
maja swoje ,,strefy najblizszego roz-
woju” (termin wprowadzony przez
Lwa Wygotskiego). Podejmowane
wyzwanie musi trafia¢ w taka stre-
fe kazdego z cztonkéw grupy. Jesli
wyzwanie jest zbyt latwe, nie jest
uczace, a jesli zbyt trudne — skaza-
ne na niepowodzenie. Zadanie po-
winno by¢ na granicy strefy kom-
fortu nauczycieli, wtedy jest wy-
zwaniem, a nie tylko dziataniem.
Kolejna wazna rzecz to wzajem-
ne wsparcie w grupie i od dyrek-
¢ji szkoty. Buduje sie je na zaufa-
niu, dlatego ufajmy sobie nawza-
jem, a jako dyrektorzy — naszym
nauczycielom. Pokazujmy, Ze spo-
teczenstwo tez moze mie¢ do nas za-
ufanie.

I jeszcze jedna wazna uwaga. To,
ze wspolpracujemy oraz wspolnie
podejmujemy wyzwanie, jest wyjat-
kowe i godne docenienia. Dlatego
bez wzgledu na efekty naszych dzia-
fan $wietujmy, celebrujmy samo ich
podjecie. Cieszmy sie z tego, co osig-
gneliémy, z czym sobie poradziliémy
i jak sobie wzajemnie pomagamy.

Danuta Sterna

jest nauczycielkg
matematyki, trenerkg
programu Szkota
Uczgca Sie.
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Praca nauczyciela wig

wieloma wyzwaniami. Jedne z naj-

wazniejszych to radzenie sobie z duza ilodcia kontaktéw miedzy-
osobowych oraz odpowiadanie na oczekiwania uczniéw, rodzicow,
wspotpracownikow i zwierzchnikow. Wymaga to wysoko rozwinie-
tych kompetenciji interpersonalnych, do ktérych nalezy réwniez aser-
tywnos¢ — umiejetnos¢ szczegdlnie istotna w budowaniu dobrych

relacji pomiedzy cztonkami spotecznosci szkolnej.

sertywnos$¢ definiowana jest jako umiejetnosé
A otwartego oraz bezposredniego wyrazania

swoich mysli, uczué, przekonan lub pragnien
w sposob respektujacy uczucia, poglady i opinie drugie-
go czlowieka. To obrona wlasnych praw przy uznaniu
praw innych.

U podloza asertywnosci lezy zaufanie i szacunek dla
siebie oraz innych. Postepujac asertywnie, latwiej na-
wigzywac satysfakcjonujace relacje i pelniej wyrazac sie-
bie. Ma to ogromny wplyw na budowanie klimatu zaufa-
nia i akceptacji. Dlatego ksztal-
towanie asertywnej postawy
u uczniéw oraz modelowanie
takich postaw przez nauczycie-

zne!
la naleza do waznych elementéw Wa T
pracy wychowawczej. Asertywnos$c jest p
i i tuacjach spotecznyc
Bycie asertywnym ulatwia

osiggniecie porozumienia i zna-

zydatna w wielu sy-
h, szczegdlnie przy:

v nawigzywaniu kontaktow,

Wypracowanie takiej postawy u siebie, jak tez ksztal-
towanie jej u innych jest trudne i wymaga systematycz-
nosci.

Agresja i ulegtosé

Asertywno$¢ jest przeciwienstwem zaréwno agresywno-

$ci, jak i ulegltosci, ktére w wielu przypadkach sg dwie-

ma stronami tego samego medalu, wynikaja bowiem

z naszych obaw i blednych przeko-
nan, ale réwniez z nieumiejet-
nosci otwartego oraz zgodnego
ze swoimi warto$ciami wyraza-
nia siebie.

Zachowujac sie ulegle, lekce-
wazymy wlasne prawa lub rezy-
gnujemy z ich obrony i pozwa-

przeko-

lezienie najlepszego z mozli-
wych rozwigzan bez rezygnacji
z uznawanych przez siebie war-
tosci. To réwniez niezwykle przy-
datna umiejetnos¢, gdy trzeba ko-
mu$ odmowié, przeciwstawié sie
jakiemus$ zachowaniu, oprze¢ na-

v wyrazaniu whasnych opinii,
nan, uczug,

v odmawianiu, .

v udzielaniu oraz przyjmowaniu kry-
tyki i pochwaly,

v obronie wasnych praw.

lamy innym je narusza¢. Zazwy-
czaj przyczyna jest obawa przed
odrzuceniem, krytyka lub kon-
fliktem. Trudno$¢ w zmianie
takiego sposobu postepowa-
nia wynika z faktu, ze ulegtos¢
niestusznie bywa utozsamia-
na z dobrymi manierami, wlas-

ciskom, przekaza¢ i przyja¢ informacje zwrotne, tak-
ze krytyczne. Pozwala ona zwigzle i stanowczo wyrazi¢
swoje stanowisko bez uzywania przemocy czy manipu-
lacji oraz nadmiernych usprawiedliwien.

ciwym, grzecznym zachowaniem (przeciez nie wypada
odmawiaé¢, mowi¢ o swoich oczekiwaniach). Taka po-
stawa moze prowadzi¢ do obnizenia poczucia wiasnej
warto$ci, a takze negatywnie wplywa¢ na druga osobe

www.dyrektorszkoly.pl
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Pie¢ praw uniwersalnych

Asertywnosc¢ zaktada, ze istniejg pewne niezbywal-
ne prawa kazdego cztowieka. Herbert Fensterheim,
doktor psychologii i profesor psychiatrii na Wydziale
Psychologii Uniwersytetu Cornella w Ithace, wymie-
nia pie¢ praw uniwersalnych dla wszystkich ludzi:

O Masz prawo do wyrazania siebie, swoich opinii,
potrzeb, uczu¢ tak dtugo, dopdki nie ranisz innych.

® Masz prawo do wyrazania siebie, nawet jesli rani
to kogos innego, dopdki twoje intencje nie sa agre-
sywne.

® Masz prawo przedstawiania innym swoich présb,
dopdki uznajesz, ze oni maja prawo odmoéwic.

@ S3 sytuacje, w ktérych kwestia praw poszczegodl-
nych osob nie jest jasna. Zawsze jednak masz prawo
do przedyskutowania tej sytuacji z drugg osoba.

@ Masz prawo do korzystania ze swoich praw.

- wywotywaé u niej potrzebe dominacji, przejawiania
zachowan agresywnych, rodzi¢ zto$¢ czy frustracje.

Z kolei agresja to naruszanie praw innych poprzez
demonstracje swojej sity. Dominujemy nad druga oso-
ba, podejmujemy decyzje nieuwzgledniajace jej praw,
nie stuchamy, przyjmujemy postawy wrogie lub obron-
ne. Takie zachowania wynikaja zazwyczaj z obawy, ze nie
uzyskamy tego, na czym nam zalezy. To réwniez spo-
sOb zwrdcenia na siebie uwagi i roztadowania napiecia.
Agresywna postawa sprzyja powstawaniu oraz zaognia-
niu konfliktow, ale przede wszystkim moze prowadzi¢ do
utraty szacunku do innych i samego siebie.

Praca nad soba

Asertywno$¢ jest zachowaniem spolecznym, ktore-
go mozna si¢ nauczyé, trzeba jednak wlozy¢ w to wysi-
tek i by¢ konsekwentnym. Doskonalgc si¢ w tym zakre-
sie, pracujemy zaréwno nad strefg wewnetrzna (tym, co
myslimy, jakie s3 nasze przekonania na temat nas i in-
nych ludzi, jakie emocje przezywamy), jak i zewnetrz-
ng (zachowania, komunikacja). Znajomo$¢ siebie, swo-
ich praw oraz akceptacja tego, jacy jestesmy, przekladaja
sie na nasz stosunek do drugiego cztowieka w obszarze
osobistym i zawodowym. Majac rozeznanie we ,wlas-
nym $wiecie’, tatwiej jest w zgodzie ze sobg funkcjono-
wac w $wiecie zewnetrznym.

W byciu asertywnym pomaga pozytywne myslenie
o sobie, poczucie wlasnej wartoéci oraz wysoko rozwi-
niete kompetencje interpersonalne. Przeszkode stanowi
natomiast (Kroél-Fijewska, 2013):
© Przywolywanie negatywnych mysli na wlasny temat,
koncentracja na wadach, stabych stronach, np. Nie mam
wystarczajgcych kompetenciji. Nikt sig ze mng nie liczy.
@ Przywolywanie w mysli uznawanych norm zachowa-
nia, np. Musze si¢ podporzgdkowac. Powinienem by¢ mity
i uprzejmy. Nie wolno mi odmawiac, gdy ktos prosi o przy-
stuge.

© Stawianie sobie w myslach pewnych warunkéw, pod
ktérymi gotowi jesteSmy do asertywnego zachowania,
np. Powiem, co mysle na ten temat, gdy bedzie lepsza
okazja. Odméwitabym, gdybym lepiej jg znata. Poprosit-
bym o pomoc, gdybym byt pewien, ze jg uzyskam.

@ Snucie katastroficznych wizji, np. Co bym nie zrobit,
to i tak mi si¢ nie uda. Nie poradze sobie z tym zadaniem.
©® Samokaranie, koncentracja wylacznie na negatyw-
nych aspektach swojego dziatania, np. Do niczego sie nie
nadaje. Wszystko robie Zle.

Komunikat ,,ja”

Asertywng komunikacje ufatwia stosowanie komuni-
katow typu ,ja5, czyli takich, w ktérych jasno, otwarcie
i szczerze méwimy, jak na nas dziataja zachowania lub
stowa drugiej osoby, np. Czuje si¢ lekcewazona (moja re-
akcja), kiedy patrzysz w telefon komorkowy podczas na-
szej rozmowy (zachowanie drugiej osoby). Przeciwien-
stwem sg komunikaty ,,ty”, w ktorych za nasze odczucia
obarczamy odpowiedzialno$cig rozmdwce, np. Lekcewa-
zysz mnie. Interesuje cig tylko to, co masz w telefonie. Ta-
ki sposdb rozmowy zazwyczaj powoduje, ze druga osoba
czuje sie zagrozona i przechodzi do obrony, nie przyjmu-
jac tresci komunikatu.
Asertywna komunikacja polega na:
- formulowaniu jasnych wypowiedzi na temat uczu,
mysli i zyczen,
- spojnosci komunikacji werbalnej i pozawerbalnej,
- uwaznym stuchaniu,
- poszanowaniu praw swoich oraz innych ludzi,
- umiejetnosci odmawiania,
- otwartosci na negocjacje,
- gotowosci do ustepstw, ale nie kosztem swoich praw
i godnosci,
- skutecznym radzeniu sobie z krytyka bez koniecznosci
uciekania si¢ do wrogiego czy obronnego nastawienia.

Osoba asertywna jasno i wyraznie przekazuje swoje
zdanie (Moim zdaniem ta sytuacja wyglgda nastepujg-
co... Sgdze, ze...). Potrafi powiedzie¢ ,nie” bez wyrzu-
tow sumienia, ztosci czy leku.

Matgorzata Pomianowska
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Asertywna
komunikacja

Kazdego dnia w interakcji z ludz-
mi wyrazamy opinie, okazujemy
emocje, wydajemy polecenia
oraz sami je przyjmujemy. Oto
kilka porad, jak zachowywac sie
asertywnie, by pozostac¢ w zgo-
dzie ze sobg i okaza¢ szacu-
nek innym.

ozytywne i krytyczne informacje zwrotne sa
P elementem pracy kazdego nauczyciela, wielu

z nich ma jednak problem z ich przekazywa-
niem. Warto pamieta¢, ze ulatwiajg to dwa podstawo-
we elementy: komunikaty typu ,,ja” oraz odwolywanie
sie do faktow.

Chwalac, informujmy o faktach i naszym stosunku
do nich. W asertywnej krytyce za§ pomocna jest pro-
cedura FUO:
® krok pierwszy: Fakty — opis wydarzen, zachowan, sy-

tuacji, ktére wywolaty negatywna reakcje, np. Aniu,

uméwilismy sie, Ze nie bedziesz wigcej spézniata sie
na lekcje, dzisiaj po raz kolejny przysztas 15 minut po
dzwonku;

® krok drugi: Ustosunkowanie - wyrazenie nega-
tywnych uczué, odczué, opinii, odmiennej postawy,
np. Czuje si¢ zaniepokojona tym faktem;

® krok trzeci: Oczekiwanie - sformutowanie pros-
by, polecenia, pytania motywujacego, ktorego celem
jest zawarcie z krytykowang osoba umowy, ze zmieni
swoje zachowanie, np. Jak mozemy rozwigzac te spra-
we? Co proponujesz? Na co mozemy sig umowic?

Prosby i oczekiwania

Wyrazajac jakakolwiek prosbe czy oczekiwanie, warto
mie¢ $wiadomo$¢ ewentualnej odmowy i jeszcze przed
rozmowsg przygotowac sobie zaplecze, czyli odpowie-
dzie¢ na pytanie: Co sie stanie, jesli nie uzyskam zamie-
rzonego rezultatu?

Przedstawiajac prosbe:
- opisujmy, czego oczekujemy od rozmoéwcy,
- krotko uzasadnijmy prosbe,

- spytajmy rozmoéwce o jego decyzje,
- dopytajmy, jesli udzieli niejasnej odpowiedzi,

- w przypadku odlozenia decyzji ustalmy konkretny
termin, w ktérym dojdzie do kolejnej rozmowy na ten
temat.

Jesli sprawa jest szczegdlnie wazna i nieodzow-
nie wymagajaca pomocy, to po otrzymaniu odmowy
wzmocnijmy swoja prosbe. Mozna zastosowac techni-
ke ,,zdartej plyty”, czyli kilkakrotnie powtarza¢ prosbe
o pomoc, albo szczegélowo opisaé, na czym nam zale-
zy, i zapyta¢: Co mi proponujesz? Jezeli te dzialania nie
przyniosa skutku, wykazmy zrozumienie dla sytuacji
drugiej osoby: Rozumiem, zZe jest to trudne i dalej pro-
ponujmy dzialanie: Co z tym zrobimy? Wobec braku
efektu upewnijmy sie, czy na pewno nie mozemy liczy¢
na pomoc. Wreszcie przedstawmy zaplecze, czyli poin-
formujmy, co zrobimy w danej sytuacji: Zmuszona je-
stem iS¢ z tg sprawq do...

Opinie i przekonania

Bardzo czesto zdarza sig, ze kto$ usilnie probuje przeko-

nac nas do swojego punktu widzenia, podkreslajac, ze je-

go opinia jest jedyna stuszna. Aby pozosta¢ w zgodzie
ze sobg:

a) ujawnijmy réznice w opiniach — wazne, by zaakcepto-
wac fakt, Ze druga osoba ma prawo do wlasnego zda-
nia, ale takie samo prawo przystuguje réwniez nam;

b) przedstawmy swoje zdanie, nie przekonujmy - mo-
zemy rozni¢ sie w pogladach i nikt nikogo nie mu-
si przekonywac do swojego zdania, wazne jest nato-
miast, by rozumie¢, na czym polegaja rdznice;

www.dyrektorszkoly.pl
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¢) méwmy od siebie, nie udowadniajmy - informujmy
o swoich odczuciach i przekonaniach, uzywajac zwro-
tow typu: takie mam zdanie w tej sprawie, tak sqdze,
tak to odczuwam.

Wydawanie polecen

Praca nauczyciela nieodlacznie wiaze si¢ z koniecznoscig
wydawania uczniom polecen. Zadbajmy, by takze one
byty wyrazane w sposob asertywny. Oto cztery elementy,
ktore warto uwzglednic:

— jasno okreslmy, do kogo kierujemy polecenie,

- zwrdémy sie bezposrednio do adresata,

- moéwmy, czego konkretnie dotyczy polecenie,
- okreslmy, kiedy ma zosta¢ wykonane.

Odmowa

Problemy z odmowg wynikajg najczesciej z obawy przed
obrazeniem rozmoéwcy, narazeniem si¢ na jego gniew,
uznaniem nas za osobe o zlych intencjach i nie najlep-
szych manierach. Jednak aby broni¢ swoich praw oraz
dbac o siebie, czasami musimy powiedzie¢ nie. Jak zro-
bi¢ to asertywnie?

© Zacznijmy od powiedzenia stowa ,,nie”, opisania, cze-
go nie zrobimy, i przedstawienia krotkiego uzasadnienia,
odwolujac si¢ przy tym do swoich przekonan (takie mam
zasady), odczu¢ (wole...) i/lub decyzji (wybieram, zapla-
nowatam). Unikajmy stéw musze, nie moge, gdyz moga
sugerowac, ze nie jest to nasza decyzja.

@ W przypadku dalszego namawiania wykorzystaj-
my technike ,zdartej plyty”, parokrotnie powtarzajac

przedstawione wcze$niej uzasadnienie odmowy, bez do-
dawania kolejnych argumentow.

© Aby zadba’ o relacje z dang osobg, zaproponujmy cos,
co pokaze, ze jest dla nas wazna, np. Chetnie zajme sig
tym w kolejnym tygodniu.

@ Jesli namawianie trwa nadal, powiedzmy, jakie emo-
cje nam w tej sytuacji towarzysza, np. Zle sig czuje, kiedy
nalegasz, abym to zrobita wlasnie teraz.

® Gdy druga osoba wcigz wywiera na nas presje, po-
wiedzmy, co zrobimy, czyli przywotajmy zaplecze, np. Je-
sli nie przestaniesz mnie namawiac, bede musiata zakon-
czy¢ naszq rozmowe.

@ Jesli wszystkie nasze dziatania nie przyniosty skutku,
pozostaje uzycie zaplecza — zrébmy to, co zapowiadali-
$my.

Wyrazanie uczué¢
Narastajgce emocje czasami trudno powstrzymac, cze-
go konsekwencjg moze by¢ ich niekontrolowany wy-
buch. W asertywnym wyrazaniu tego, co przezywamy,
réwniez takich emocji jak gniew i zto§¢, pomocna moze
by¢ zaproponowana przez amerykanska trenerke aser-
tywnosci Pamele Butler metoda stopniowania reakeji,
sktadajaca si¢ z czterech etapow:
® ctap I: udzielanie informacji — opisujemy zachowa-
nie drugiej osoby, informujemy, co sie z nami dzie-
je w zwiazku z tym, i wyrazamy prosbe o zmiane,
np. Méwisz do mnie podniesionym glosem. Prosze, nie
10b tego, czy Jacku, prositam o niekorzystanie z tele-
fonow komérkowych podczas wykonywania tej pracy.
Prosze, schowayj telefon; mozemy tez powiedzie¢, dla-
czego to zachowanie nam przeszkadza;
etap II: wyrazanie uczu¢ - jezeli druga osoba nie
zmienia swojego zachowania, naciskamy bardziej
stanowczo, informujemy tez o uczuciach, jakie po-
jawiajg sie u nas w zwigzku z tg sytuacja, np. Nie-
pokoi mnie to, Ze nadal méwisz do mnie podniesio-
nym gtosem czy Denerwuje mnie, Ze nie schowates
telefonu;
® ctap III: przywolanie zaplecza - jesli zachowanie
nadal nie ulega zmianie, uprzedzamy, Ze podejmie-
my konkretne dzialania, ktére umozliwig nam sku-
teczng ochrone swoich praw; moga to by¢ konsek-
wencje prawne, spoleczne, interpersonalne; wazne,
by nie rzuca¢ grézb, ale méwic¢ o dzialaniach niewy-
rzadzajacych krzywdy drugiej osobie; pamietajmy,
by wybiera¢ zaplecze, z ktoérego gotowi jestesmy sko-
rzystaé, np. Jezeli dalej bedziesz méwit do mnie pod-
niesionym glosem, zakoticze naszq rozmowe, czy Je-
sli teraz nie schowasz telefonu, pofoze go na moim
biurku;
® ctap IV: skorzystanie z zaplecza - jesli nic si¢ nie
zmienia, robimy to, co zapowiedzieli$my: konczymy
rozmowe lub ktadziemy telefon na biurku.

Opracowanie: Matgorzata Pomianowska na podstawie: M. Krol-Fijew-
ska, Stanowczo, fagodnie, bez leku, Warszawa 2013
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Ochrona
dobr osobistych

MONIKA SEWASTIANOWICZ

s Cele

® Poznanie roznic miedzy zniesta-
wieniem a zniewaga

® Uzyskanie wiedzy, jak sporzadzi¢
zawiadomienie o przestepstwie

® Zapoznanie sie z przepisami doty-
czacymi ochrony dobr osobistych

® Zdefiniowanie statusu nauczycie-
la w prawie karnym

onstytucja gwarantu-

B je wszystkim obywatelom
wolno$¢ slowa, w czym

mieséci sie takze wolno$¢ do uza-
sadnionej krytyki czyjego$ dziala-
nia, nie znaczy to jednak, Ze wobec
obrazliwych i nieprawdziwych ko-
mentarzy, jakie czytamy na nasz te-
mat w internecie, jesteSmy bezrad-
ni. W mediach spolfecznosciowych
czy pod artykulami na portalach

s.s Zagadnienia

® Internetowy komentarz jako

wystepek

® Nauczyciel — funkcjonariusz
publiczny

® Prywatny akt oskarzenia
oraz zawiadomienie o prze-
stepstwie

® Roszczenie o ochrone débr

pojawia si¢ wiele wypowiedzi moc-
no odbiegajacych od standardow,
jakie konstruktywna krytyka po-
winna spetniaé. Czesto dochodzi
nawet do naruszenia przepiséw
- zaréwno tych karnych, jak i do-
tyczacych ochrony dobr osobis-
tych. Warto je zna¢, by wiedzie¢, ja-
kim orezem dysponujemy w walce
o swoje dobre imie jako osoby pry-
watnej oraz jako funkcjonariusza

publicznego - nauczyciela lub dy-
rektora szkoly.

Zniestawienie

Szukajac pomocy w przypadku
szkalujagcych nas komentarzy, po-
winni$my siegna¢ przede wszystkim
do przepiséw zawartych w rozdziale
XXVII Kodeksu karnego ,,Przestep-
stwa przeciwko czci i nietykalnosci

www.dyrektorszkoly.pl
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OCHRONA DOBR OSOBISTYCH

cielesnej”. Czytamy tu m.in., ze kto
pomawia inng osobe, grupe oséb, in-
stytucje, osobg prawng lub jednost-
ke organizacyjng niemajgcg osobo-
wosci prawnej o takie postgpowanie
lub wlasciwosci, ktére mogq poni-
Zy¢ jg w opinii publicznej lub nara-
zi¢ na utrate zaufania potrzebnego
dla danego stanowiska, zawodu lub
rodzaju dziatalnosci, podlega grzyw-
nie albo karze ograniczenia wolnosci
(art. 212 k.k.).

Dziatanie sprawcy moze przy-
bra¢ rozne formy, ale musi by¢ swe-
go rodzaju oceng postepowania po-
krzywdzonego. Pomodwienie musi
odnosic¢ si¢ do postepowania (np. po-
pelnienie przestepstwa, prowadzenie
niemoralnego trybu Zycia) lub wlasci-
wosci (np. alkoholizm, narkomania,
zboczenie plciowe, choroba psychicz-
na, a w przypadku podmiotu zbioro-
wego — np. chaos organizacyjny, nie-
kompetencja personelu), ktore mogg
ponizy¢ dang osobe (a takze podmiot
zbiorowy) w opinii publicznej lub na-
razi¢ na utrate zaufania potrzebnego
dla danego stanowiska, zawodu lub
rodzaju dziatalnosci (...). Pomowie-
nie moze nastgpic bgdz przez podanie
pewnych informacji, chocby w postaci
podejrzenia lub powtarzania pogloski,
czy to umyslnie przez pomawiajgcego
zmyslonej, czy rzeczywiscie krgzg-
cej, bgdz w postaci skonkretyzowa-
nego zarzutu [M. Mozgawa (red.),
Kodeks karny. Komentarz, Warsza-
wa 2019].

Coistotne, dla ziszczenia si¢ prze-
stanek pozwalajacych na postawienie
zarzutu nie jest konieczne, by osoby,
do ktérych dotarly negatywne opinie
na nasz temat, w nie uwierzyly. Wy-
starczy, ze pomawiajacy chcial lub
godzit sie¢ z tym, iz jego stowa moga
wywolac taki skutek.

Jesli pomawiajace nas komentarze
pojawily sie w internecie, ich auto-
rowi poza wspomniang wczes-
niej grzywna badz kara ogra-
niczenia wolnosci grozi row-
niez kara pozbawienia wolnosci
do roku, poniewaz swego czynu do-
konat za pomoca $rodkéw masowe-
go komunikowania (art. 212 § 2k k.).

A co, jesli zarzuty stawiane przez
dang osobe s3 prawdziwe? Oce-
na zalezy od tego, czy do popelnie-
nia czynu doszlo publicznie. Jezeli
nie, w my¢l art. 213 § 1 kk. nie ma

wowczas pomowienia, ale owg praw-
dziwo$¢ udowodni¢ musi poma-
wiajacy. Jesli uczynil to w prywatnej
rozmowie czy waskim gronie zna-
jomych, wowczas w przypadku, gdy
adresat wypowiedzi oskarzy go o po-
mowienie, wystarczy udowodnié
w sadzie, ze np. pan Karol faktycznie
wyniost z domu sgsiadki srebrna cu-
kiernice.

Gorzej, gdy informacja o popel-
nionej kradziezy zostata opublikowa-
na w internecie, bo oznacza to czyn
popelniony publicznie. W takiej sy-
tuacji — nawet jezeli oskarzenie jest
prawdziwe - pomawiajacy unik-
nie kary pod warunkiem, ze zarzut
(art. 213 § 2 k.k.):

- dotyczy postepowania osoby pel-
nigcej funkcje publiczng lub

- sluzy obronie spolecznie uzasad-
nionego interesu.

Czyli o ile pan Karol nie jest na-
uczycielem, a srebrna cukiernica nie
zostala skradziona ze szkoly, w kto-
rej pracuje, pomawiajacy nie unik-
nie kary za komentarz w internecie.
Bedzie mu tez trudno udowodnic,

I
KLAMSTWA 2
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ze napisal prawde, bo w przypadku
sprawy dotyczacej Zycia prywatne-
go dowdd prawdy moze by¢ przepro-
wadzony tylko wtedy, gdy zarzut ma
zapobiec niebezpieczenistwu dla zycia
lub zdrowia cztowieka albo demorali-
zacji matoletniego (art. 213 § 2 k.k.).

Zniewazenie

Takie same kary jak za zniestawienie
(grzywna albo ograniczenie wolno-
$ci za typ podstawowy oraz do roku
pobawienia wolnosci za typ kwalifi-
kowany - gdy w gre wchodzi wyko-
rzystanie $rodkéw masowego prze-
kazu) grozg kazdemu, kto zniewaza
inng osobg w jej obecnosci albo choc-
by pod jej nieobecnos, lecz publicznie
lub w zamiarze, aby zniewaga do oso-
by tej dotarta (art. 216 kk.). Chodzi
tu o wszelkie ponizajace, pogardliwe
komentarze w stylu ,,dyrektor Albert
Nowak jest wiecznie spoconym gru-
basem i swoim niechlujnym wygla-
dem uwtacza wizerunkowi szkoty”.
Przestepstwo  zniewazenia  spro-
wadza si¢ do tych zachowan spraw-
cy, ktore wyrazajg pogarde dla in-
nej osoby, w szczegdlnosci majg po-
nizy¢ jg, uwlaczaé godnosci oraz
sprawic, aby poczuta si¢ obrazona
(por. postanowienie SN z 7.05.2008 r.,
IIT KK 234/07). Chodzi tu o wszel-
kie zachowania sprawcy, niezalez-
nie od ich formy. Zniewazenia moz-
na wigc dokonac np. gestem, pismem,
jak tez werbalnie. Innymi stowy, $rod-
ki, za pomocg ktérych wyrazono po-
garde, nie majg znaczenia. Przestep-
stwo zniewazenia moze zostac po-
petnione wylgcznie przez dzia-
tanie [V. Konarska-Wrzosek
(red.), Kodeks karny. Komen-
tarz, Warszawa 2018].
Zniewagi mozna dokonac:
— w obecnosci pokrzywdzonego,
- pod jego nieobecno$¢, ale publicz-
nie,
- pod jego nieobecno$¢, ale w za-
miarze, by zniewaga dotarla do
pokrzywdzonego.

Sad odstgpi od wymierzenia ka-
ry, jezeli uzna, ze sprawca zo-
stal sprowokowany przez ofia-

re (art. 216 § 3 kk.).
Mocno upraszczajac, zniewa-
ga ma bardziej pospolity charakter
niz pomodwienie — wystarczy jakie$
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Podstawa prawna:

® k.k. — ustawa z 6.06.1997 r. — Kodeks karny (Dz.U. z 2019 r. poz. 1950)
® kpk. - ustawa z 6.06.1997 r. - Kodeks postepowania karnego (Dz.U.

22018 r. poz. 1987 ze zm.)

® k.c. - ustawa z 23.04.1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. z 2019 r. poz. 1145)
® KN - ustawa z 26.01.1982 r. - Karta Nauczyciela (Dz.U. z 2019 r. poz. 2215)
® u.k.s. — ustawa z 28.07.2005 r. o kosztach sagdowych w sprawach cywilnych

(Dz.U. 2 2019 r. poz. 785)

obelzywe okreslenie lub gest, nie
trzeba sili¢ sie na przypisywanie ko-
mu$ ponizajacych cech. Istotne jest
tez, ze osoba zniewazajaca chce lub
godzi si¢ z tym, ze jej stowa dotra do
pokrzywdzonego.

Co do zasady oba przestepstwa
- pomdwienie i zniewazenie — $ciga-
ne s3 z oskarzenia prywatnego.

Ochrona nauczyciela

Podczas lub w zwigzku z pelnieniem
obowigzkéow stuzbowych nauczy-
ciel korzysta z ochrony przewidzia-
nej dla funkcjonariuszy publicznych
na zasadach okreslonych w Kodek-
sie karnym (art. 63 KN). Oznacza to
surowszg odpowiedzialno$¢ spraw-
cow niektorych przestepstw, gdy
pokrzywdzonym bedzie nauczyciel
»ha stuzbie” Nie oznacza to, ze czyn
musi mie¢ miejsce na terenie szko-
ty i w godzinach pracy. Z ochrony
prawnej przewidzianej dla funkcjo-
nariuszy publicznych korzysta on
rowniez wtedy, jezeli bezprawny za-
mach na jego osobe zostal podjety
z powodu wykonywanego przez niego
zawodu lub zajmowanego stanowiska
(art. 231a kk.). A zatem wystarczy,
by obrazliwy komentarz byt zwigza-
ny z pracg w szkole.

Kto zniewaza funkcjonariusza pu-
blicznego lub osobe do pomocy mu
przybrang, podczas i w zwigzku z pel-
nieniem  obowigzkow  stuzbowych,
podlega grzywnie, karze ogranicze-
nia wolnosci albo pozbawienia wolno-
sci do roku (art. 226 § 1 k.k.). W przy-
padku nauczyciela, jezeli czyn ma
zwigzek z jego Zyciem zawodowym,
przestepstwo zniewazenia jest $ci-
gane z urzedu, ale pomodwienia juz
z oskarzenia prywatnego. Warto pa-
mietad, ze karalnos¢ przestepstwa $ci-
ganego z oskarzenia prywatnego usta-
je z uptywem roku od czasu, gdy po-
krzywdzony dowiedzial si¢ o oso-
bie sprawcy przestepstwa, nie pézniej

jednak niz z uplywem 3 lat od czasu
jego popetnienia (art. 101 § 2 kk.).

A\ Gwiczenie 1

Na internetowym forum Szko-
ty Podstawowej nr 5 pojawity sie
mocne zarzuty wobec jej dyrektora
Alberta Nowaka. Jeden internauta
pisze, ze za rzaddw tego dyrekto-
ra pogorszyta sie jako$é edukacii
w szkole. Drugi, ze Albert Nowak
stosuje przemoc wobec pracowni-
kéw — wyzywa ich, a jedng nauczy-
cielke miat rzekomo nawet ude-
rzy¢. Kolejny zas opisuje zdarzenia
dotyczace zycia prywatnego: No-
wak jest oszustem, bo naciat kogos
na aukcji, sprzedajac paczke z ka-
mieniem zamiast aparatu fotogra-
ficznego, a poza tym kazdego po-
potudnia kompletnie pijany zatacza
sie na ulicach. Ostatecznym argu-
mentem dyskwalifikujacym Alberta
Nowaka jako dyrektora jest, zda-
niem jednego z komentujgcych,
bycie synem kobiety lekkich oby-
czajow.
Odpowiedz na pytania:

@ Czy komentujgcy popetnili prze-
stepstwa? Jezeli tak, to jakie?

@ Czy jesli wszystkie zarzuty wo-
bec dyrektora sg prawdziwe, do-
szto do popetnienia przestepstwa?

Tryby Scigania

W zalezno$ci od tego, jakie prze-

stepstwo popelniono i czy dany

czyn ma zwigzek z funkcja petniong

przez pokrzywdzonego, s dwa try-

by $cigania:

a) z urzedu - wystarczy zawiado-
mi¢ o popelnieniu przestepstwa,
a organy $cigania same zabezpie-
czg dowody; pamietajmy, ze kaz-
dy, dowiedziawszy si¢ o popelnie-
niu przestepstwa sciganego z urze-
du, ma spoleczny obowigzek

zawiadomic o tym prokuratora lub
Policje (art. 304 k.p.k.); zawiado-
mienie moze by¢ zlozone pisem-
nie albo ustnie - przychodzimy do
komisariatu, a funkcjonariusz po-
licji odbiera zgloszenie i sporza-
dza protokdt;

b) z oskarzenia prywatnego — wow-
czas w pi$mie musimy poda¢ swo-
je dane, wskaza¢ jednostke policji
lub prokuratury, do ktorej adre-
sujemy dokument, opisa¢ bardzo
doktadnie, co si¢ wydarzylo, oraz
— jesli to mozliwe — wskaza¢ dane
sprawcy; w przypadku interneto-
wych komentarzy dobrze jest do-
taczy¢ print screeny danej strony
(wiadomosci na komunikatorze,
SMS-6w - w zaleznosci od tego,
w jaki sposob popelniono czyn),
a takze — o ile umiemy - poda¢ ad-
res IP komputera, z ktérego wysta-
no komentarz.

Niezwlocznie po otrzymaniu za-
wiadomienia o przestepstwie or-
gan powolany do prowadzenia po-
stepowania przygotowawczego obo-
wigzany jest wyda¢ postanowie-
nie o wszczeciu badz o odmowie
wszczecia postepowania (art. 305
§ 1 kp.k.). Jezeli odmowi lub umo-
rzy postepowanie, to w ciggu sied-
miu dni od otrzymania tej decyzji
mozemy zlozy¢ zazalenie, wskazujac
w nim, do jakich doszlo uchybien.
Zazalenie wnosi si¢ do sadu wlasci-
wego dla rozpoznania sprawy za po-
$rednictwem prokuratora, ktéry je
wydat lub zatwierdzit.

Uchylajac postanowienie o umo-
rzeniu postepowania przygotowaw-
czego lub odmowie jego wszczecia,
sad wskazuje powody uchylenia,
a w miare potrzeby takze okoliczno-
$ci, ktore nalezy wyjasni¢, lub czyn-
nosci, ktére nalezy przeprowadzic.
Wskazania te sg dla organu prowa-
dzacego postepowanie przygoto-
wawcze wiazace (art. 330 k.p.k.). Za-
tem je$li sad stwierdzi np., ze nie za-
bezpieczono wszystkich dowodow
albo nie przestuchano wszystkich
swiadkow, wowcezas uchyli postano-
wienie o umorzeniu i wskaze pro-
kuratorowi, co nalezy jeszcze zro-
bi¢. W przypadku gdyby ten znow
umorzyl postepowanie lub odmé-
wit jego wszczecia, kolejne zazale-
nie mozemy wnie$¢ do prokuratora

www.dyrektorszkoly.pl
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nadrzednego, tu jednak konczy sie
droga odwotawcza — na decyzje pro-
kuratora nadrzednego nie wniesie-
my juz zazalenia. W takiej sytuacji
jedynym wyjsciem, by dalej dazy¢
do ukarania sprawcy, jest wniesie-
nie tzw. subsydiarnego aktu oskar-
zenia (musi zosta¢ podpisany przez
adwokata lub radce prawnego). Po-
krzywdzony ma na to miesigc od
dnia doreczenia mu drugiego posta-
nowienia.

A\ Gwiczenie 2

Na stronie internetowej jednego
z licedw w czerwcu 2019 r. Swiezo
upieczona absolwentka napisata,
ze nauczyciel biologii wielokrotnie
sie do niej przystawiat i propono-
wat wyzsze oceny za seks. Komen-
tarz szybko usunieto, a byta uczen-
nica na jednej z imprez przyznata,
ze to nieprawda, jednak: ten stary
pryk nareszcie zobaczy, bo uwziat
sie na mnie od poczatku i przez nie-
go nie posztam w koricu na medy-
cyne.

Odpowiedz na pytania:
@ Z jakim przestepstwem mamy tu
do czynienia?
@ Czy przestepstwo to Scigane
jest z oskarzenia publicznego, czy
prywatnego?
® Czy w tym przypadku ztozenie
zawiadomienia o przestepstwie
w lipcu 2020 r. bedzie skuteczne?

Naruszenie dobr
osobistych

Inng droga dochodzenia sprawied-
liwosci, jesli padlismy ofiarg zlosli-
wych komentarzy w internecie, jest
wniesienie powddztwa cywilnego
o ochrone doébr osobistych. Dobra
osobiste czlowieka, jak w szczegblnos-
ci zdrowie, wolnosé, czesé, swoboda
sumienia, nazwisko lub pseudonim,
wizerunek, tajemnica koresponden-
cji, nietykalnos¢ mieszkania, twor-
czos¢ naukowa, artystyczna, wynalaz-
cza i racjonalizatorska, pozostajg pod
ochrong prawa cywilnego niezaleznie
od ochrony przewidzianej w innych
przepisach (art. 23 k.c.). Katalog dobr
osobistych nie jest zamkniety, zatem
chronione sg takze te, ktorych w nim
nie wymieniono.

Jesli uznamy, ze nasze dobro oso-
biste jest zagrozone cudzym dziafa-
niem, mozemy zada¢ zaniechania te-
go dzialania (wyjatkiem jest sytua-
cja, gdy nie jest ono bezprawne) i do-
petnienia czynnosci potrzebnych do
usunigcia jego skutkow, w szczegdl-
nosci zlozenia o§wiadczenia o odpo-
wiedniej tresci i w konkretnej formie
(art. 24 § 1 k.c.).

Przyklad:

Lokalna  gazeta  opublikowala
o$wiadczenie majatkowe dyrekto-
ra szkoly, podkreslajac, Ze ma on
dwa samochody, dwa domy i duze
oszczednosci na koncie. Zdaniem
dyrektora dziennikarze zasugero-
wali, ze ma dodatkowe zrddla do-
chodu, bo z pensji by tyle nie zaro-
bit. Zada opublikowania sprostowa-
nia. Redaktor naczelny gazety nie
zamierza tego zrobi¢, o$wiadcze-
nie majgtkowe dyrektora jest bo-
wiem jawne, kazdy moze je znalez¢
w Biuletynie Informacji Publicznej,
a w artykule nie ma aluzji, ze dyrek-
tor dorabia na boku.

Za naruszenie dobr osobistych

mozna tez zadac:

® zado$¢uczynienia  pienigznego
badz zaplaty konkretnej sumy na
wskazany cel spofeczny;

® odszkodowania, jesli skutkiem te-
go naruszenia byla szkoda majat-
kowa.

Roszczenia o zaniechanie naru-
szen 1 usuniecie ich skutkow sie nie
przedawniajg, natomiast roszcze-
nia majatkowe ulegaja przedawnie-
niu z uptywem trzech lat od dnia,
w ktorym poszkodowany dowiedziat
sie (albo przy zachowaniu nalezy-
tej starannosci mogt sie dowiedziec)
o szkodzie i osobie obowigzanej do
jej naprawienia (art. 442' § 1 k.c.).

W przypadku komentarzy w in-
ternecie naruszonymi dobrami beda
przede wszystkim: cze$¢, dobre imie
i godnos¢. Skladajac pozew, w uza-
sadnieniu musimy opisa¢ wszystkie
okolicznos$ci sprawy — na czym po-
legalo zachowanie pozwanego i ja-
kie skutki wywotalo. Jest to istotne,
zwlaszcza gdy zadamy odszkodowa-
nia lub zados¢uczynienia, bo mu-
simy wykaza¢, ze istnial adekwat-
ny zwigzek przyczynowo-skutkowy

pomiedzy zachowaniem internauty
a krzywda lub powstaniem szkody.

Zadoscuczynienie nie jest karg,
lecz sposobem naprawienia krzyw-
dy. Chodzi tu o krzywde ujmowang
jako cierpienie fizyczne, a wigc bél
i inne dolegliwosci, oraz cierpienia
psychiczne, czyli negatywne uczu-
cia przezywane w zwigzku z cierpie-
niami fizycznymi lub nastepstwami
uszkodzenia ciata czy rozstroju zdro-
wia w postaci np. zeszpecenia, wylg-
czenia z normalnego zycia itp. Celem
zadoscuczynienia jest przede wszyst-
kim zlagodzenie tych cierpieri. Po-
winno ono miec charakter catosciowy
i obejmowac wszystkie cierpienia fi-
zyczne i psychiczne, zaréwno juz do-
znane, jak i te, ktore zapewne wystg-
pig w przyszlosci (a wiec prognozy na
przysztosc) []. Ciszewski, P. Nazaruk
(red.), Kodeks cywilny. Komentarz,
Warszawa 2019].

Pozew o ochron¢ dobr osobistych
nie bedzie skuteczny, jezeli dzialanie
pozwanego nie byto bezprawne, czyli
istnialy jakie$ okolicznosci wytacza-
jace wine — co wykaza¢ musi on sam.
W przypadku obrazliwych, zniewa-
zajacych komentarzy bedzie to raczej
trudne.

Sad  Najwyzszy w  wyroku
2 11.08.2016 r., I CSK 419/15, stwier-
dzil, Ze naruszenia czci, dobrego
imienia, dobrej stawy, reputacji i au-
torytetu moga polega¢ na formulo-
waniu nieprawdziwych zarzutéw do-
tyczacych np. niskiej jakosci wytwa-
rzanych przez dang osobe towarow,
nierzetelnego wykonywania przez
nig zobowiazan publicznych, $wiad-
czonych przez nig ustug, nieuiszcza-
nia podatkéw, skladek na ubezpie-
czenie spoleczne, niesplacania kre-
dytow bankowych lub innych dtu-
gow, tolerowania niewlasciwych sto-
sunkéw pracowniczych (mobbing),
niewtas$ciwego stosunku do klientow.

Poniewaz sprawa dotyczyla tych
naruszen dokonanych w formie pu-
blikacji prasowych, SN odnidst si¢ tu-
taj takze do wymogow w zakresie na-
lezytej starannosci, jakim powinno
odpowiadaé postgpowanie dzienni-
karza w zakresie rzetelnosci zdoby-
wania materiatu dotyczgcego rzecz-
nikow prasowych oraz innych 0séb
udzielajgcych informacji o osobach
prowadzgcych dziatalnos¢ gospodar-
czqg (przedstawiciele policji, sqdow
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A\ Gwiczenie 3

Wspomniany wczesniej nauczyciel biologii, ktéremu w internetowym wpisie by-
ta uczennica zarzucita nieprzyzwoite zachowanie, spotkat sie z ostracyzmem
$rodowiska. Cho¢ niczego nie udowodniono, wszyscy uznali, ze ,,co$ musiato
by¢ na rzeczy”. Uszczypliwe komentarze, brak zaufania ze strony kolegéw i ko-
lezanek, podejrzliwe spojrzenia uczniéw doprowadzity pedagoga do depresii.
Z powodu tej choroby stracit prace i znalazt sie w trudnej sytuacji finansowe;j,
dlatego zdecydowat sie wystagpi¢ z powddztwem o ochrone débr osobistych.

Odpowiedz na pytania:

@ Do jakiego sadu ma wnies¢ pozew?

@ lle wyniesie optata, jezeli zada 100 tys. zt zadoscuczynienia?
©® Czy powddztwo bytoby skuteczne, jezeli od napisania komentarza w inter-

necie uptynetyby trzy lata?

A\ CGwiczenie 4
Wykonaj ponizszy test.

O Przestepstwo pomodwienia:

a) Scigane jest zawsze z oskarzenia
prywatnego.

b) W przypadku funkcjonariusza pu-
blicznego $cigane jest z oskarze-
nia publicznego.

c) Popetnione w internecie zagrozo-
ne jest surowszg karg.

d) Mozna popetni¢ nieumysinie.

@® Pozew o ochrone doébr osobistych:

a) Zawsze podlega statej optacie
w wysokosci 600 zt.

b) Podlega optfacie stosunkowej
i statej, jezeli w gre wchodzi rosz-
czenie o zadoscuczynienie.

i prokuratury). Rzetelnos¢ ta ma pole-
gac na sprawdzaniu tych wiadomosci
oraz podawaniu tylko informacji zwe-
ryfikowanych. Chodzi jednak nie tyl-
ko o prawdziwos¢ informacji, lecz tak-
ze o sgdowg kontrole tego, czy ujemne
oceny krytyczne sformutowane przez
dziennikarza sg prawidtowe. Sgd wi-
nien tutaj dokonac oceny, czy wypo-
wiedzi krytyczne sq w istocie podyk-
towane obrong spolecznie uzasadnio-
nego interesu, przejrzystosci zycia pu-
blicznego i realizowania prawa spofe-
czenistwa do informacji, nie zas checig
dokuczenia krytykowanemu Iub je-
go ponizenia, czy zastosowana forma
wypowiedzi nie jest obraZliwa, nad-
miernie ekspresyjna lub nieadekwat-
na do rzeczywistosci [M. Habdas,
M. Fras (red.), Kodeks cywilny. Ko-
mentarz, t. 1, Warszawa 2018].
Whytaczajac powddztwo o ochrone
dobr osobistych, nalezy wnies¢ opta-
te — wynosi ona 600 zl (art. 26 ust. 1

c) Jezeli czyn popetniono przez in-
ternet, mozna wnies¢ przed sad
wtasciwy dla miejsca zamieszka-
nia powoda bgdz pozwanego.

d) Wnosi sie do sadu rejonowego.

© Zniewazenie:

a) To przestepstwo, ktére mozna
popemic tylko publicznie.

b) Scigane jest wytacznie z oskarze-
nia prywatnego.

c) Moze byc¢ karane wiezieniem.

d) Nie moze by¢ scigane po roku od
czasu, gdy pokrzywdzony dowie-
dziat si¢ o osobie sprawcy prze-
stepstwa.

pkt 3 uks.). Ponadto, jesli zgdamy za-
do$c¢uczynienia lub odszkodowania,
powinnismy uisci¢ oplate przewidzia-
ng za sprawy o roszczenia majatkowe,
czyli w zaleznosci od wartosci przed-
miotu sporu od 30 zt do 1000 z1, a jesli
warto$¢ ta wynosi wiecej niz 20 tys. zt
- oplate stosunkowa wynoszaca 5%
tej wartoéci, nie wiecej jednak niz
200 tys. zI (art. 13 wk.s.). Sprawe wno-
simy do sadu okregowego. W przy-
padku powoddztwa o ochrone dobr
osobistych naruszonych przy wyko-
rzystaniu srodkéw masowego przeka-
zu mozna je wytoczy¢ przed sad wias-
ciwy dla miejsca zamieszkania albo
siedziby powoda.

- Monika
Sewastianowicz
jest radcg

prawnym, redaktor
prowadzgcg portal
www.prawo.pl/oswiata.

Prawidtowe odpowiedzi:

Cwiczenie 1

@ Krytyka poziomu nauczania w szko-

le nie jest przestepstwem. Posadzenie

0 stosowanie przemocy, oszukiwanie na

aukgcji oraz pijanstwo to pomowienie,

za$ wyzwisko jest zniewazeniem.

@ Wszystkie zarzuty uczyniono pu-

blicznie, nie wchodzi wiec w gre

art. 213 § 1 kk., wylaczajacy w ogole

popelnienie przestepstwa. Istotne be-

dzie zatem rozrdznienie, ktére zarzu-

ty zwigzane s3 z zyciem prywatnym,

a ktdre z dziatalno$cig publiczna:

® mobbing i przemoc — mialy miejsce
w pracy, zwigzane byly z dziatal-
noscig dyrektora, wiec komentujg-
cy moze bronic¢ si¢ tym, ze chodzito
o0 obrong spofecznie uzasadnionego
interesu; oceni to sad;

® oszustwo, pijanstwo — teoretycznie
autor komentarza moze thumaczy¢
sie interesem spolecznym, ale te za-
rzuty nie mialy zwiazku z zyciem
zawodowym dyrektora, dlatego in-
ternauta musi udowodni¢ praw-
dziwo$¢ zarzutow, a — jak pamieta-
my — w przypadku zycia prywatne-
go dowod prawdy przeprowadzo-
ny moze by¢ tylko wtedy, gdy zarzut
ma zapobiec niebezpieczenstwu dla
zycia lub zdrowia czlowieka albo
demoralizacji matoletniego.

Cwiczenie 2

© Taki komentarz to pomdwienie.

@ Zawsze jest Scigane z oskarzenia
prywatnego.

© Karalno$¢ przestepstwa $ciganego
z oskarzenia prywatnego ustaje z uply-
wem roku od czasu, gdy pokrzywdzo-
ny dowiedzial si¢ o osobie sprawcy
przestepstwa, wiec w tym przypadku
postepowanie zostanie umorzone.

Cwiczenie 3

© Do sadu okregowego wlasciwego
dla miejsca zamieszkania sprawczyni
lub powoda.

@ 600 zt za powddztwo o ochrone
dobr osobistych, 5000 zt za roszczenie
majatkowe.

© Powodztwo byloby skuteczne, ale
w kwestii zadania naruszenia dobr
osobistych lub usuniecia skutkow,
np. przeprosin. W przypadku praw
majatkowych doszloby do przedaw-
nienia — sad uznatby, ze skoro nauczy-
ciel wiedzial, iz do popelnienia czynu
doszto i kiedy to sie stato, miat przewi-
dziane prawem trzy lata na wytoczenie
powddztwa.

Cwiczenie 4
02)c)Bb)c)O c)d)
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Rowne

traktowanie
przy zatrudnianiu

BARBARA TOMASZEWSKA

Zawarty w Kodeksie pracy nakaz rownego traktowania w zatrudnieniu
obejmuje takze etap rekrutacji, dlatego warto wiedziec, jakie poste-
powanie pracodawcy w tym procesie oraz w doborze pracownikow
do zatrudnienia moze by¢ uznane za dyskryminacje. Zwracam tez
uwage, ze jej przejawem jest brak przestrzegania zasad wspoétzycia
spotecznego polegajgcy na naruszeniu godnosci pracownika.

racownicy powinni by¢ row-
P no traktowani w zakresie na-

wigzania i rozwigzania sto-
sunku pracy, warunkow zatrudnie-
nia, awansowania oraz dostepu do
szkolenia w celu podnoszenia kwali-
fikacji zawodowych.

Do kryteriéw, ktérych stosowanie
moze narazi¢ pracodawce na zarzut
nieréwnego traktowania w zatrudnie-
niu, ustawodawca zaliczyl w szczegol-
nodci (art. 11°118* § 1 k.p.):

- ple¢,

- wiek,

- niepelnosprawnos¢,

- rase,

- religie,

— narodowo$é,

- przekonania polityczne,
- przynaleznos¢ zwigzkows,
- pochodzenie etniczne,
- Wwyznanie,

- orientacje seksualng,

Podstawa prawna:

- zatrudnienie na czas okreslony
lub nieokreslony,

- zatrudnienie w pelnym badz nie-
pelnym wymiarze czasu pracy.

Katalog przestanek dyskrymina-
cji ma charakter otwarty - w Kodek-
sie pracy wskazano je tylko przykta-
dowo, a za dyskryminacje moze by¢
uznane niezatrudnienie kogos albo
traktowanie go inaczej ze wzgledu
np. na karalno$¢ czy wyglad.

Roéwne traktowanie w zatrud-
nieniu nie oznacza, ze kandydatow,
ktérzy odpowiedzieli na ogloszenie
0 prace, nie mozna ocenia¢ w roz-
ny sposob. Sad Najwyzszy w wyroku
2 5.10.2007 r., IT PK 14/07, wyraznie
podkreslil, ze do naruszenia zasady
réwnego traktowania pracownikéw
i zasady niedyskryminacji w zatrud-
nieniu moze doj$¢ tylko wtedy, gdy
réznicowanie sytuacji pracownikow

® KN - ustawa z 26.01.1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz.U. z 2018 r. poz. 967

ze Zm.)

® k.p. — ustawa z 26.06.1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. z 2019 r. poz. 1040)

wynika z zastosowania przez pra-
codawce kryterium niedozwolone-
go przez Kodeks pracy, czyli nie jest
zwigzane np. z odrebnymi obowigz-
kami, sposobem ich wypelniania
czy tez kwalifikacjami.

Przypadek nieréwnego trakto-
wania moze wystapi¢ w okresie od
nawigzania stosunku pracy (w tym
wyboru laczacej strony umowy
o prace), poprzez ustalenie warun-
kow zatrudnienia (w tym zasad wy-
nagradzania), zmiane tych warun-
kéw, przyznawanie innych $wiad-
czen zwigzanych z praca, typowanie
pracownikow do awansu zawodo-
wego, ich wybdr do udziatu w szko-
leniach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe, az do momentu ustania
stosunku pracy.

Dobor pracownikow

W celu ochrony przed ewentual-
nymi naduzyciami katalog danych
osobowych, ktérych pracodawca
moze zada¢ od kandydatéw do pra-
cy, jest zamkniety i zawiera (art. 22!
§ 1k.p.):
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- imie i nazwisko,

- date urodzenia,

— dane kontaktowe,

- wyksztalcenie,

- kwalifikacje zawodowe,

- przebieg dotychczasowego za-
trudnienia.

Pracodawca moze tez doma-
ga¢ si¢ podania danych dotycza-
cych wyksztatcenia, kwalifikacji za-
wodowych i przebiegu dotychcza-
sowego zatrudnienia, gdy jest to
niezbedne do wykonywania pracy
okreslonego rodzaju lub na okres-
lonym stanowisku. Dla przyktadu,
kobieta podejmujaca zatrudnienie
nie ma obowigzku ujawniania fak-
tu, ze jest w ciazy, jezeli praca na
danym stanowisku nie jest niedo-
zwolona z uwagi na ochrong macie-
rzynstwa (wyrok SN z 17.04.2007 r.,
I UK 324/06).

Innych danych mozna wyma-
ga¢ tylko wtedy, gdy jest to nie-
zbedne do zrealizowania uprawnie-
nia lub spetnienia obowigzku wy-
nikajacego z przepisow (art. 22' § 4
k.p.). Dla przykladu, kandydat na

nauczyciela jest obowigzany przed-
stawi¢ dyrektorowi szkoly infor-
macje z Krajowego Rejestru Kar-
nego w celu potwierdzenia, ze nie
byl skazany prawomocnym wy-
rokiem za umyslne przestepstwo
lub umyslne przestepstwo skarbo-
we. Wymog ten nie dotyczy sytua-
cji, gdy z nauczycielem nawigzywa-
ny jest kolejny stosunek pracy w tej
samej szkole w ciggu trzech mie-
siecy od dnia rozwigzania albo wy-
gasniecia poprzedniego stosunku
pracy (art. 10 ust. 8a KN).

Jak wspominalam, przywotane
na wstepie art. 11°1 18% § 1 k.p. za-
wierajg przykladowe kryteria, kto-
rymi nie wolno si¢ kierowaé¢ przy
zatrudnianiu nowych pracowni-
kow. Istniejg jednak pewne wyjatki
od tej zasady. Otoz jesli rodzaj pracy
lub warunki jej wykonywania po-
woduja, ze takie cechy jak np. pte¢,
wiek czy niepelnosprawnosc¢ sg rze-
czywistym i decydujacym wymaga-
niem zawodowym stawianym pra-
cownikowi, to niezatrudnienie ko-
go$ z tego powodu nie narusza za-
sady rownego traktowania (art. 18

§ 2 k.p.). Zrdznicowanie jest nie
tylko mozliwe, ale wrecz wskaza-
ne, gdy u jego podstaw znajduja
sie przestanki natury obiektywnej,
czyli w pelni uzasadnione i uspra-
wiedliwione kryteria prawne: ro-
dzaj pracy, warunki jej wykonywa-
nia, kwalifikacje czy doswiadczenie
zawodowe (wyrok Sadu Apelacyj-
nego w Krakowie z 29.10.2014 r,,
III APa 16/14).

Dla przyktadu, jesli z przepiséw
wynika zakaz dzwigania cigzarow
powyzej okreslonej normy, praco-
dawca na stanowisku wymagajacym
takiego wysitku moze zatrudni¢ tyl-
ko mezczyzn. Prawo stanowi tu sku-
teczna ochrone przed zarzutem dys-
kryminacji. Gdy w szkole tworzo-
na jest druzyna pilkarska chlopcow,
w ogloszeniu o prace dyrektor mo-
Ze zastrzec, ze na stanowisko trenera
zatrudni mezczyzne. Podobnie szu-
kajac pracownika do ochrony obiek-
tu, wolno wskaza¢, ze chodzi wy-
tacznie o mezezyzn.

Zarzut nieréwnego traktowania
nie bedzie mial podstawy, jezeli pra-
codawca udowodni, ze rdznicujac

www.dyrektorszkoly.pl
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kandydatow do pracy, kierowat sie¢
obiektywnymi powodami dotycza-
cymi kwalifikacji i doswiadczenia
zawodowego czy wymaganiami za-
wodowymi na danym stanowisku.
Obiektywnym powodem usprawie-
dliwiajagcym odmowe zatrudnienia
na stanowisku kierowniczym be-
dzie np. brak predyspozycji do za-
rzadzania zespotem, brak wtasne-
go zdania, catkowite podporzad-
kowanie innej osobie (wyrok SN
229.11.2017 r., 1 PK 367/16).

Przyklad:
Pani Agnieszka kandydowata na
nauczycielke  jezyka  polskiego

w szkole podstawowej. Nie zosta-
la zatrudniona i uznala, Ze niedo-
szly pracodawca naruszyl zasade
réwnego traktowania, gdyz
prace dostala siostrzenica
dyrektora. Pani Agniesz-
ka skierowala sprawe do
sadu pracy, zarzucajac dy-
rektorowi naruszenie prze-
piséw dotyczacych zaka-
zu dyskryminacji poprzez
odmowe zatrudnienia przy h
zastosowaniu niedozwolo-
nego kryterium. Musi on
teraz udowodni¢, ze nie
naruszyl zakazu dyskrymi-
nacji, bo w swoim zacho-
waniu kierowal si¢ obiek-
tywnymi powodami, czyli

nie pokrewienstwem, ale
kwalifikacjami, = umiejet-
no$ciami, a takze innymi
cechami niezbednymi do
wykonywania pracy w cha-
rakterze nauczyciela jezyka
polskiego.

Przyklad:

Dyrektor liceum ogolnoksztalca-
cego poszukiwal nauczyciela je-
zyka niemieckiego dla klasy ma-
turalnej. Jedna z kandydatek zde-
cydowanie wyrozniala sie boga-
tym doswiadczeniem, stazem pracy
w charakterze ttumacza oraz prak-
tyczng znajomoscig jezyka na wy-
sokim poziomie. Przyznala jed-
nak, ze jest w cigzy. Dyrektor szko-
ty uznat, ze zatrudnienie tej kobie-
ty obcigzone jest ryzykiem i zbyt
kosztowne, gdyz w pewnym mo-
mencie konieczne bedzie znalezie-
nie dla niej zastepstwa na dluzszy

|

czas. Zatrudnil wigc innego kan-
dydata, ttumaczac, ze chce unikna¢
zmiany nauczyciela w klasie matu-
ralnej w trakcie roku szkolnego, bo
moze to niekorzystnie wplynaé na
wyniki egzaminu. Prawo nie zaka-
zuje przyjmowania do pracy kobiet
w ciazy, a przeciwnie, odmowa za-
trudnienia tylko z tej przyczyny by-
taby uznana za dyskryminacje (wy-
rok SNz 11.01.2006 ., II UK 51/05),
jesli jednak istnieja inne obiektyw-
ne powody, nie mozna méwic o nie-
réwnym traktowaniu.

Warunki zatrudnienia

Jednym z przejawéw dyskrymina-
¢ji pracownikéw moga by¢ warunki
zatrudnienia: rodzaj umowy o pra-

ce, wymiar czasu pracy, wysokos¢

wynagrodzenia, organizacja cza-

su pracy, prawo do wypoczynku.

W orzecznictwie mamy wiele takich

przykladow, jak chociazby:

® wyznaczenie pracownikowi szcze-
golnie ucigzliwych obowigzkow
ze wzgledu na przymioty osobiste,
niezwigzane z wykonywang pra-
ca (wyrok SN z 4.10.2007 r., I PK
24/07);

® obiektywnie nieuzasadnione przy-
znanie niektorym pracownikom
ponadstandardowych $wiadczen
(wyrok SN z 4.11.2010 r,, IT PK
106/10);

® obywatelstwo jako kryterium
roznicujgce sytuacje w zakresie
rodzaju umowy o prace (wyrok
SN z 7.11.2016 r., IIT PK 11/16:
o dopuszczalnos$ci zawarcia umo-
wy na czas okreslony z nauczycie-
lem decyduje spelnienie przesta-
nek z art. 10 ust. 7 KN, a nie jego
obywatelstwo, wiec czasowe ze-
zwolenie na zamieszkiwanie cu-
dzoziemca nie stanowi przeszko-
dy w zawarciu umowy o prace na
czas nieokreslony z nauczycielem
jezyka obcego bedacym obywa-
telem panstwa nienalezacego do
Unii Europejskiej);

® nieprzydzielenie  nauczycielo-
wi godzin ponadwymiarowych
(wyrok SN z 28.03.2012 r., IT PK
178/11).

W przestankach dyskry-
minacji Kodeks pracy wy-
mienia wiek, nie ma nato-
miast mowy o stazu pra-
cy. Nie s to bowiem kryte-
ria tozsame i nie powinny
by¢ ujmowane jako réwno-
znaczne. O ile wiec nieko-
rzystne ustanowienie wyna-
grodzenia badz innych wa-
runkéw zatrudnienia, po-
miniecie przy awansie czy
przyznawaniu  $wiadczen
w szczegOlnosci ze wzgle-
du na wiek jest niedozwo-
lone, o tyle takie zréznico-
wanie z uwagi na kryterium
stazu pracy nie stanowi na-
ruszenia zasady rowne-
go traktowania (wyrok SN
25.02.2019 r., IT1T PK 12/18).

Staz pracy jest dopusz-
czalng podstawg rdznico-
wania wynagrodzen pracownikow,
poniewaz moze wplywac na jako$¢
$wiadczonej pracy i jest bezposred-
nio zwigzany z jej ilo$cig (wyrok SN
z 7.02.2018 r., II PK 22/17). Jest tez
dozwolony jako kryterium przy-
znawania $wiadczen typu dodatek
stazowy czy nagroda jubileuszowa
(uchwata SN z 27.03.2007 r., II PZP
3/07). Ponadto nie jest wykluczo-
ny jako przestanka udzielania do-
datkowego urlopu wypoczynko-
wego, jesli tylko pracodawca uzna,
ze chcialby w ten sposéb doceni¢
pracownika z tytutlu dlugoletniego
zatrudnienia.
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Przyklad:

Pan Pawet byl nauczycielem bibliote-
karzem i mial najdtuzszy staz pracy
w bibliotece szkolnej. Pomimo tego
dyrektor zaproponowal mu zmiane
stanowiska na nauczyciela $wietli-
cy. Pan Pawel si¢ zgodzit, ale bardzo
zaluje swojej decyzji i uwaza, ze byt
to przejaw nieréwnego traktowania
w pracy. Jesli chce skierowaé spra-
we do sadu, bedzie musiat przedsta-
wi¢ fakty, z ktorych mozna wypro-
wadzi¢ domniemanie bezposredniej
lub posredniej dyskryminacji. Wow-
czas to na pracodawce przejdzie cig-
zar dowodu, Ze roznicujac sytuacje
pracownikow, kierowal sie obiek-
tywnymi przestankami (wyrok SN
2 9.06.2006 r., I1I PK 30/06).

Jednym z warunkéw zatrudnie-
nia jest czas pracy. Moze si¢ zda-
rzy¢, ze pracodawca go zmieni. Jesli
uczyni to z przyczyn nielezacych po
stronie pracownikéw, nie ma mowy
o nier6wnym traktowaniu (art. 18%
§ 2 pkt 2 k.p.). Dyrektor szkoly moze
wskaza¢ powody pozostajace poza
zakresem jego kontroli, np. zmniej-
szenie liczby klas lub liczby godzin
W programie nauczania.

Przyklad:

Z powodu redukcji tygodniowe-
go wymiaru godzin biologii i che-
mii dyrektor wystgpil do nauczy-
cielki tych przedmiotéw o podpi-
sanie zgody na zmniejszenie licz-
by godzin. Ta odmoéwita. Dyrek-
tor przydzielil jej wigc 15 godzin
i zaproponowal dopelnienie etatu
w innej szkole. Pamietajmy, ze po-
za pewnymi wyjatkami uregulowa-
nymi w przepisach dyrektor szko-
ty ma dowolnos¢ w ksztattowaniu
stosunku pracy, jednak planujac
jej czas, musi pamieta¢ o respekto-
waniu zasady rdwnego traktowania
nauczycieli. W tym przypadku wy-
powiedzenie warunkéw zatrudnie-
nia w zakresie wymiaru czasu pra-
Cy nie zostanie uznane za narusze-

przydzielono 18 godzin zaje¢ dy-
daktyczno-wychowawczych.  Pod-
czas posiedzenia rady pedagogicz-
nej zglosila zastrzezenia, uznajac za
niesprawiedliwe, ze tylko ona nie
otrzymala godzin ponadwymiaro-
wych. Dyrektor odparl, ze wynika
to z potrzeb szkoly. W mysl art. 35
KN pracownika mozna zobowia-
za¢ do wykonywania w godzinach
ponadwymiarowych pracy zgod-
nej z posiadang specjalnoscia. Jest
ona odpfatna, stwarza wiec mozli-
wos¢ uzyskania wiekszego dochodu.
Z tego wzgledu nie moze by¢ rozpa-
trywana jedynie w kontekscie obo-
wigzku pracownika, ale rowniez je-
go prawa - zwlaszcza, gdy praca
w godzinach ponadwymiarowych
byta przez niego nie tylko akcepto-
wana, ale wrecz pozadana. Je$li pani
Justyna zechce wnies¢ do sadu spra-
we o dyskryminacje, bedzie musiata
wykaza¢ fakt odmiennego uksztal-
towania jej sytuacji, zadaniem dy-
rektora szkoly bedzie natomiast
udowodnienie, ze zrdznicowanie
to nie ma charakteru dyskrymina-
cyjnego (wyrok SN z 28.03.2012 r.,
IIPK 178/11).

Zasady wspotzycia
spotecznego

W orzecznictwie Sadu Najwyzsze-
go i piSmiennictwie przyjmuje sie,
ze nieczynienie ze swego prawa
uzytku i postepowanie zgodne z za-
sadami wspodlzycia spotecznego po-
lega na tym, ze kazda ze stron sto-
sunku pracy musi przy wykonywa-
niu swych uprawnien postepowac
zgodnie z wymaganiami moralno-
$ci i uznanymi regutami obyczajo-
wymi oraz ze w stosunkach pracy
liczy sie nie tylko sam przepis pra-
wa, ale takze owe pozaprawne re-
guly nazwane w art. 8 k.p. zasadami
wspolzycia spolecznego (wyrok SN
226.11.2002 r., I PKN 477/01).
Brakiem zgodnos$ci z tymi za-
sadami bedg zachowania praco-

osobowych, a takze nieodpowia-
danie na jego pisma skierowane do
kierownictwa (wyrok SA w Warsza-
wie z 28.10.2016 r., IIT APa 43/15).

Przyklad:

Pani Sabina jest nauczycielkq biblio-
tekarka oraz cztonkiem zarzadu dzia-
tajacego w szkole zwigzku zawodo-
wego. Juz od momentu jego utwo-
rzenia zachowanie dyrektora stato
sie represyjne. Nie podjat wspotpra-
cy ze zwigzkiem, a wobec pani Sabiny
zainicjowal dzialania dyskryminuja-
ce: pozbawit ja czesci obowigzkow,
przydzielit za§ nowe, przekraczaja-
ce zakresem obowiazki drugiego na-
uczyciela bibliotekarza. Za przejaw
dyskryminacji w pracy pani Sabina
uznala réwniez powierzenie jej obo-
wigzkow zwigzanych z kserowaniem
dokumentéw dla innych nauczycieli.
Kulminacjg nieréwnego traktowa-
nia w zatrudnieniu bylo ograniczenie
etatu do %. Pani Sabina postanowi-
ta dochodzi¢ sprawiedliwosci w sa-
dzie. Uzasadniajgc poniesiong szko-
de o charakterze majatkowym, wska-
zala, ze obejmuje ona utrate cze$ci
wynagrodzenia za prace, jak rowniez
pochodnych w postaci dodatkowego
wynagrodzenia rocznego i nagrody
jubileuszowej.

Bez watpienia zachowanie, kto-
rego celem lub skutkiem jest naru-
szenie godnosci pracownika i stwo-
rzenie wobec niego zastraszajacej,
wrogiej, ponizajacej, upokarzaja-
cej lub uwlaczajacej atmosfery, to
przejaw dyskryminowania. Zaréw-
no przy rozwigzaniu stosunku pra-
cy, jak i przy ograniczeniu etatu na-
uczyciel winien zna¢ motywy dzia-
tania pracodawcy. Jedli jedynym
kryterium doboru pracownicy do
ograniczenia etatu byla jej przyna-
leznos¢ zwigzkowa, doszto tu do na-
ruszenia zasady rownego traktowa-
nia w zatrudnieniu (wyrok Sadu Re-
jonowego w Kutnie z 5.02.2018 r,
IV P 114/16).

nie réwnego traktowania, poniewaz ~ dawcy polegajace m.in. na stownej Barbara
jest uzasadnione przyczynami nie-  lub czynnej zniewadze, krzywdza- Tomaszewska
dotyczacymi pracownikéw (zmiana  cych ocenach kwalifikacji pracow- jest doradcg
w ramowych planach nauczania). nika, udzielaniu nieprawdziwych podatkowym,

opinii o nim, bezzasadnym wymie- specjalizuje sig
Przyklad: rzaniu kar dyscyplinarnych, ujaw- w zagadnieniach
W arkuszu organizacyjnym na rok  nianiu bez zgody pracownika in- prawa pracy i ubezpieczer
szkolny 2019/2020 pani Justynie  formacji objetych ochrong danych spotecznych.
www.dyrektorszkoly.pl 41
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Szkolny

monitoring

a RODO

PRZEMYSLAW GOGOJEWICZ

Z widokiem kamer w bankach, urzedach czy na ruchliwych
skrzyzowaniach jestesSmy juz oswojeni, ale na szkolnym
korytarzu nadal budzag zdziwienie. Tymczasem placowki
oswiatowe rowniez siegaja po monitoring wizyjny w trosce
o bezpieczenistwo ludzi i mienia. Jednak nalezy przy tym

pamieta¢ o zasadach stosowania takiego sprzetu w szkole

oraz koniecznosci ochrony danych osobowych.

nienia bezpieczenstwa uczniéw

i pracownikow lub ochrony mie-
nia, dyrektor szkoly w uzgodnieniu
z organem prowadzacym oraz po
przeprowadzeniu konsultacji z rada
pedagogiczng, radg rodzicéw i samo-
rzagdem uczniowskim moze wprowa-
dzi¢ szczegdlny nadzér nad pomiesz-
czeniami szkoly lub terenem wokot

] ezeli jest to niezbedne do zapew-

O tym, ze w budynku
szkoty, czy na jej terenie
jest monitoring,

muszg informowac
odpowiednie znaki

niej w postaci srodkéw technicznych
umozliwiajacych rejestracje obrazu,
czyli monitoringu (art. 108a ust. 1
pr. O$W.).

Przywotany przepis wskazuje kilka
istotnych kwestii. Po pierwsze, ponie-
waz monitoring jest inwazyjng forma

przetwarzania danych osobowych,
nalezy szczegdlnie wnikliwie przeana-
lizowaé potrzebe jego zastosowania.
By¢ moze kamery sg zbedne, jezeli
obszar szkolnych korytarzy jest obser-
wowany przez dyzurujacych nauczy-
cieli, a po lekcjach dozorca badz pra-
cownicy ochrony pilnujg terenu.

Po drugie, kamery majg stuzy¢
tylko zapewnieniu bezpieczenstwa
uczniéw i pracownikéw oraz ochro-
nie mienia. Oznacza to, Ze nie powin-
ny np. stanowi¢ srodka nadzoru nad
jakoscia wykonywania zadan przez
pracownikow szkoly (art. 108a ust. 2
pr. 0Sw.).

Po trzecie, zamontowanie kamer
nie jest samodzielng decyzja dyrek-
tora. Moze nastapi¢ z jego inicjaty-
wy, ale przed realizacjg tego pomy-
stu konieczne sg konsultacje z ca-
Ia spolecznoscig szkolng (radg peda-
gogiczng, rada rodzicéw i samorza-
dem uczniowskim) oraz uzgodnienia
z organem prowadzacym. Te ostatnie
s3 o tyle istotne, ze obejmujg réwniez

odpowiednie srodki techniczne i orga-
nizacyjne konieczne do ochrony prze-
chowywanych nagran obrazu oraz da-
nych osobowych 0sob, ktére na nagra-
niach z monitoringu mozna zidentyfi-
kowac (art. 108a ust. 9 pr. o$w.).

Wyrazne oznakowanie

O tym, Zze w danym budynku czy na
terenie jest monitoring, w sposob wi-
doczny i czytelny musza informo-
wa¢é odpowiednie znaki lub ogtosze-
nia dzwigkowe (art. 9a ust. 5 u.s.g.).
Dyrektor szkoly ma obowigzek do-
kona¢ takiego oznakowania moni-
torowanego obszaru nie pdzniej niz
dzien przed uruchomieniem ka-
mer (art. 108a ust. 8 pr. o$w.). Nato-
miast co najmniej 14 dni wcze$niej
powinien poinformowa¢ o tym fak-
cie uczniow i pracownikow szkoty
w sposdb w niej przyjety (art. 108a
ust. 6 pr. osw.), np. ogloszeniem na
apelu badz komunikatem wywieszo-
nym na tablicy ogloszen.
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Przepisy nie méwig co prawda
o takim obowigzku wobec rodzicow,
ale do nich tez warto wystosowac
odpowiedni komunikat. Moze on
brzmie¢ np. Dyrektor szkoly ...... in-
formuge, ze w celu zapewnienia bezpie-
czeristwa uczniow i pracownikow oraz
ochrony mienia szkoty od dnia ......
zostanie uruchomiony monitoring wi-
zyjny w nastepujgcych miejscach ......

Nawet jesli monitoring dziala juz
od jakiego$ czasu, a szkola i jej teren
sg odpowiednio oznakowane, pamig-
tajmy, ze przyjmujac do pracy nowa
osobe, dyrektor musi pisemnie po-
informowac ja o dzialajacych kame-
rach (art. 108a ust. 6 pr. ow.).

Istotng kwestia jest ich rozmiesz-
czenie. To réwniez reguluja przepi-
sy. W mysl art. 9a ust. 2 u.s.g. monito-
ring nie obejmuje pomieszczen sani-
tarnych, szatni, stotéwek, palarni oraz
obiektéw socjalnych. Na realia szkol-
ne przeklada te zasadg art. 108a ust. 3
pr. 0sw., zgodnie z ktérym nie wolno
montowa¢ kamer w pomieszczeniach:

CO W PRAWIE PISZCZY

® w ktorych odbywaja sie zajecia dy-
daktyczne, wychowawcze i opie-
kuncze;

® w ktorych uczniom udzielana jest po-
moc psychologiczno-pedagogiczna;

® przeznaczonych do odpoczynku
i rekreacji pracownikow;

® sanitarnohigienicznych;

® gabinetu profilaktyki zdrowotnej;

® szatni i przebieralni.

W tym ostatnim przypadku do-
puszczalny jest nadzor kamer, o ile:

- jest to niezbedne ze wzgledu na
istniejace zagrozenie,

- nie naruszy to godnosci oraz in-
nych dobr osobistych ucznidw,
pracownikow i pozostatych osob,

- zostang zastosowane techniki unie-
mozliwiajace rozpoznanie przeby-
wajacych w tych pomieszczeniach
0s6b.

Dane osobowe

Stosowanie w szkole monitoringu wi-
zyjnego oznacza gromadzenie i prze-
twarzanie danych osobowych, dlate-
go warto pamieta¢ o zasadach rza-
dzacych tymi dzialaniami. Placéwki
o$wiatowe muszg sie stosowa¢ do:

- regulacji unijnych zawartych w ogol-
nym rozporzadzeniu o ochronie da-
nych zwanym RODO,

- ustawy o ochronie danych osobo-
wych,

- przepiséw bezposrednio odnosza-
cych sie do dziatalnosci o$wiato-
wej (w szczegdlnosci Prawa oswia-
towego).

Dotyczy to nie tylko danych pozy-
skiwanych poprzez nagrania z kamer,
ale réwniez gromadzonych w kartote-
kach, skorowidzach, ksiegach, wyka-
zach i innych zbiorach ewidencyjnych
oraz w systemach informatycznych
przy okazji codziennej dziatalnosci
szkoly. Sg to dane uczniéw, rodzicow,
opiekunéw prawnych, nauczycieli
i innych pracownikéw, a takze odwie-
dzajacych ja np. przy okazji szkolnych
uroczystosci osdb i gosci z zewnatrz.

Za dane osobowe uwaza sie wszel-
kie informacje dotyczace zidentyfi-
kowanej lub mozliwej do zidenty-
fikowania (bezposrednio badz po-
$rednio) osoby fizycznej. W szcze-
golnosci sg to (art. 4 pkt 1 RODO):

- imig i nazwisko,

- numer identyfikacyjny,

- dane o lokalizacji,

- identyfikator internetowy,

- jeden badz kilka czynnikow okres-
lajacych fizyczng, fizjologiczna,
genetyczna, psychiczng, ekono-
miczng, kulturowa lub spoteczna
tozsamos¢ danej osoby.

Pojedyncze informacje o duzym
stopniu ogolnosci nie sg danymi
osobowymi. Stang si¢ nimi dopiero
z chwilg zestawienia z innymi, dodat-
kowymi informacjami, ktére w kon-
sekwencji pozwolg na odniesienie ich
do konkretnej osoby.

Dane osobowe dzielg si¢ na trzy
kategorie:

a) dane tzw. zwykle — imie, nazwisko,
adres zamieszkania, data i miejsce
urodzenia, numer telefonu, wyko-
nywany zawdd, wizerunek, adres
e-mail itp.;

b) szczegolne kategorie danych oso-
bowych (uprzednio zwane wrazli-
wymi), ujawniajgce (art. 9 RODO):
- pochodzenie rasowe lub etniczne,
- poglady polityczne,

Przyjmujgc do pracy
nowa osobe, dyrektor
musi pisemnie
poinformowac ja

- przekonania religijne badz
$wiatopogladowe,

- przynaleznos¢ do zwigzkow za-
wodowych,

- dane genetyczne,

- dane biometryczne, np. linie
papilarne, wizerunek twarzy,

- dane dotyczace zdrowia, seksu-
alnoéci lub orientacji seksualnej;

¢) dane dotyczace wyrokow skazu-

jacych oraz czynéw zabronionych

badz powigzanych $rodkéw bez-

pieczenstwa (uprzednio réwniez

zaliczane do wrazliwych).

Obowiazki dyrektora

Administratorem danych osobo-
wych uczniéw, rodzicéw, nauczy-
cieli, innych pracownikéw oraz go-
$ci z zewnatrz jest szkola, ktorg re-
prezentuje dyrektor. Musi on zapew-
ni¢ zgodne z prawem przetwarzanie

www.dyrektorszkoly.pl
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danych osobowych, ponosi tez odpo-
wiedzialno$¢ za dziatania wszystkich
0s0b upowaznionych do przetwarza-
nia danych w szkole.
Przestrzeganie zasad ochrony da-
nych osobowych polega na:
® spelnieniu wzgledem oséb, kto-
rych dane dotycza, obowigzku in-
formacyjnego, czyli powiadomie-
niu m.in. o celach przetwarzania
danych, ich odbiorcach, okresie
przechowywania (art. 13 i 14
RODO);
® przestrzeganiu praw osob, kto-
rych dane dotycza, do:

- przejrzystej  komunikacji
- zadaniem administrato-
ra jest udzielanie wszelkich
informacji w sposob zrozu-
mialy, jasnym i prostym je-
zykiem, zwlaszcza gdy udzie-
la wyjasnien dziecku (art. 12
ust. 1 RODO),

- dostepu do ich danych, ktére
sg przetwarzane (art. 15 ust. 1
RODO), i uzyskania ich kopii
(art. 15 ust. 3 RODO),

- zadania sprostowania niepra-
widlowych oraz uzupelnie-
nia niekompletnych danych
(art. 16 RODO),

- bycia zapomnianym, czyli usu-
niecia danych - administrator
ma obowigzek to zrobié, jesli
np. nie sg juz one niezbedne do
celow, dla ktérych zostaly ze-
brane, albo byly przetwarzane
niezgodnie z prawem (art. 17
ust. 1 RODO),

- ograniczenia przetwarzania da-
nych, np. w przypadku, gdy ad-

ministrator juz ich nie potrze-
buje, ale osoba, ktorej dotycza,
tak — do dochodzenia swoich
roszczen;

® zabezpieczeniu danych osobo-
wych przez zastosowanie odpo-
wiednich $rodkéw technicznych
i organizacyjnych tak, aby nie zo-
staly udostepnione osobom nie-
upowaznionym oraz byly chro-
nione przed zniszczeniem badz
utratg, czyli np. poprzez:
- szyfrowanie danych,
- pseudonimizacje — przetworze-
nie danych osobowych w taki

\‘\
\
\ - -
Dyrektorze, pamietaj!
Jesli chcesz uruchomi¢ w szkole moni-
toring: .
v zfstanéw sie, czy jest on fakty'c?r.ne
niezbedny, moze wystarcza mniej in-
wazyjne rodki nadzoru; .
v zasiegnij opinii rady pedagogiczne),

zidentyfikowanej lub mozli-
wej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (art. 4 pkt 5 RODO),
- zapewnienie integralnosci i po-
ufnosci danych;
® wyznaczeniu inspektora ochro-
ny danych (art. 37 RODO) - na-
lezy opublikowa¢ dane IOD i po-
wiadomi¢ o jego powolaniu organ
nadzorczy, czyli Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych; in-
spektor powinien posiada¢ facho-
wa wiedze¢ na temat prawa oraz
praktyki w zakresie ochrony da-
nych; jego stanowisko ma samo-
dzielny i niezalezny charakter.

Pamiegtajmy, ze przepisy RODO
stosuje si¢ do przetwarzania danych
osobowych w sposob catkowicie/
czeSciowo zautomatyzowany oraz
inny (np. w formie tradycyjnej, pa-
pierowej), jezeli dane stanowig lub
moga stanowi¢ cze$¢ zbioru. Przy-
ktady takich zbioréw w szkole to:
dzienniki lekcyjne, listy zatrudnio-

nych pracownikow, ksiega ewi-

dencji dzieci, ksiega ucznidw,
dzienniki zaje¢ w $wietlicy, ar-
kusze ocen ucznia, ksiegi arku-
szy ocen, ktore sa prowadzo-
ne zarowno w systemie infor-
matycznym, jak i przetwarzane
tradycyjnie.

Weszelkie dane osobowe,
réwniez te pozyskane poprzez
monitoring wizyjny, nalezy za-

rady rodzicow i samorzadu uczniow” bezpieczy¢ przed:
L _ utrate,
v flkzlggg)nij to z organem prowadzg- - Efezég.?awnym rozpowszech-
v Z:irgaj o zabezpieczenie gromadzo- - gi)esrtl;?l;u 0s6b nieupraw-
nych w ten sposob danych osobo- nionych.
v V‘Z’YYi‘l;inie oznakuj obszat monItore: Przetwarzanie

wany; N
v poinformuj uczniow, T07
dzicow i pracownikow.

sposob, by nie mozna ich juz
bylo przypisa¢ konkretnej oso-
bie bez uzycia dodatkowych
informacji - pod warunkiem,
ze te dodatkowe informacje sa
przechowywane osobno i obje-
te srodkami technicznymi oraz
organizacyjnymi uniemoz-
liwiajgcymi ich przypisanie

W mysl RODO przetwarza-

nie oznacza operacje (ze-

staw operacji) wykonywana

na danych osobowych (ze-
stawach danych) w sposéb zauto-
matyzowany/niezautomatyzowany,
taka jak zbieranie, utrwalanie, orga-
nizowanie, porzagdkowanie, przecho-
wywanie, adaptowanie lub modyfi-
kowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie po-
przez przestanie, rozpowszechnia-
nie badz innego rodzaju udostep-
nianie, dopasowywanie lub laczenie,
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ograniczanie, usuwanie czy tez nisz-
czenie (art. 4 pkt 2).

Pamietajmy, Ze dane musza by¢
zbierane w konkretnym, wyraznym,
prawnie uzasadnionym celu i w za-
kresie do niego adekwatnym (art. 5
ust. 1 RODO). Ich przetwarzanie
jest zgodne z prawem wylacznie
wtedy, gdy zostanie spelniony co
najmniej jeden z nastepujacych
warunkow (art. 6 ust. 1 RODO):
® osoba, ktdrej dane dotycza,

zgodzila si¢ na ich przetwarza-

nie w jednym lub wigkszej licz-

przegladaniu, udostgpnianiu oraz
usuwaniu nagran zarejestrowanych
zdarzen i osob. Nie ma tu znaczenia
rodzaj nosnika, na ktérym sa prze-
chowywane (dyski twarde systemu,
komputer przenosny, smartfon).

Q\
\\
\
Wazne!
Nagrania Z monitoringu:
v moga by¢ zb . .
nym, uzasadnionym prawnie celu;

jerane tylko w konkret-

nie powinno nigdy stanowi¢ prze-
twarzania  szczegélnych  katego-
rii danych osobowych, gdyz defini-
cja danych biometrycznych (czyli
dotyczacych cech fizycznych, fizjo-
logicznych  lub  behawioralnych
i umozliwiajacych identyfika-
cje, jak np. odcisk palca czy wi-
zerunek twarzy) obejmuje foto-
grafie tylko w przypadkach, gdy
jest ona przetwarzana specjal-
nymi metodami technicznymi
umozliwiajgcymi jednoznaczna
identyfikacje lub potwierdze-

bie okreslonych celdéw;

® jest to niezbedne do wykonania
umowy, ktorej strong jest da-
na osoba, badz podjecia dziatan

v nalezy zabezpieczy¢ przed ptrgtq,
bezprawnym rozpowszech.mem}e:n
i dostepem 0sOb nieuprawnionychs

v mozna przetwarzac tylko do celow,

nie tozsamosci. Tak wiec tylko
systemy monitorowania umoz-
liwiajace analize nagran klatka
po klatce i przy uzyciu specjal-

na jej zadanie przed zawarciem
umowy;

® chodzi o wypelnienie obowigzku
prawnego cigzacego na admini-
stratorze;

® dotyczy to ochrony Zywotnych
interesow danej osoby lub in-
nej osoby fizycznej — ten warunek
spelnia szkolny monitoring;

® przetwarzanie jest niezbedne do
wykonania zadania realizowane-
go w interesie publicznym badz
w ramach sprawowania wladzy
publicznej powierzonej admini-
stratorowi — ten warunek spelnia
szkolny monitoring;

® chodzi o cele wynikajace z praw-
nie uzasadnionych interesow re-
alizowanych przez administratora
lub strone trzecig — wyjatkiem jest
sytuacja, kiedy nadrzedny cha-
rakter wobec tych intereséw ma-
ja interesy badz podstawowe pra-
wa i wolnosci osoby, ktérej dane
dotycza, wymagajace ich ochrony,
w szczegdlnosci gdy osoba ta jest
dzieckiem.

Jeszcze wigcej obostrzen dotyczy
danych szczegdlnych (czyli ujawnia-
jacych pochodzenie rasowe, prze-
konania religijne itd.), ktére z zasa-
dy nie mogg by¢ przetwarzane, chy-
ba ze jest to konieczne np. dla celow
profilaktyki zdrowotnej lub medycy-
ny pracy (art. 9 RODO).

Nagrania z kamer

W przypadku monitoringu wizyj-
nego przetwarzanie danych pole-
ga w szczegdlnosci na zapisywaniu,

dla ktérych zostaly Zebraflfe;
v nalezy skasowal nie poz-

niej niz po trzech miesi3-

cach od dnia nagrania.

Nagrania z monitoringu zawie-
rajagce dane osobowe ucznidw, pra-
cownikoéw i innych oséb, ktére w ten
sposob mozna zidentyfikowac, szko-
fa ma prawo przetwarza¢ wyltacznie
do celow, dla ktorych zostaly zebra-
ne (art. 108a ust. 4 pr. o$w.), np. zgi-
nat plecak pozostawiony na koryta-
rzu, dyrektor przeglada nagrania, by
sprawdzi¢, kto go zabral. Zapisy z ka-
mer przechowuje si¢ przez okres nie
dluzszy niz trzy miesigce od dnia na-
grania, po czym niszczy, o ile prze-
pisy odrebne nie stanowig inaczej
(art. 108a ust. 5 pr. o$w.); moze je
np. zabezpieczy¢ policja dla celéw
dowodowych.

W kontekscie monitoringu warto
tez przyjrze¢ sie kwestii przetwarza-
nia fotografii. Otéz zgodnie z mo-
tywem 51 RODO przetwarzanie to

Podstawa prawna:

nych metod technicznych (au-

tomatyczna analiza obrazu)

wykorzystywanych do identy-

fikacji bedg przetwarzaty dane

biometryczne w rozumieniu

art. 9 ust. 1 RODO, czyli jako
dane szczegdlne.

Obecnie w polskim porzadku
prawnym brak ustawy komplekso-
wo regulujacej zagadnienia zwigzane
z monitoringiem wizyjnym. Jesli jed-
nak dyrektor poinformowal uczniéw
i rodzicow, ze niektore obszary szko-
ty sa monitorowane, a zapis z kamer
bedzie przetwarzany i wykorzysty-
wany na potrzeby wewnetrzne szko-
ly, to w mojej ocenie moze uzy¢ mo-
nitoringu celem np. namierzenia
osoby, ktdra zabrala plecak z koryta-
rza — zrobi¢ w tym celu stop-klatke
z nagrania i ja powiekszy¢.

Przemystaw

e Gogojewicz

> i jest radcg prawnym

s specjalizujgcym
- ‘ sie w prawie
)/ oswiatowym.

® u.0.d.o. - ustawa z 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.

22019 r. poz. 1781)

® u.s.g. — ustawa z 8.03.1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2019 r.

poz. 506)

® pr. o$w. — ustawa z 14.12.2016 r. - Prawo o$wiatowe (Dz.U. z 2019 r.

poz. 1148)

® RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady z 27.04.2016 .
w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych oso-
bowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.

UEL119,s.1)

www.dyrektorszkoly.pl
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LEX Prawo Oswiatowe

Pytania do eksperta

Ponizsze pytania dotycza kwestii zwigzanych z rekolekcjami. Odpo-
wiedzi ekspertdw zostaty zaczerpniete z programu LEX Prawo Oswia-
towe wydawnictwa Wolters Kluwer Polska. Wiecej informacji na ten
temat znajda Panstwo w naszym serwisie.

Czy w czasie rekolekcji wielko-
postnych moga byé¢ prowadzone
zajecia dydaktyczne w szkole?

Radzi: Krzysztof Lodzinski

Jezeli program rekolekcji wiel-
kopostnych ogranicza si¢ np. do
dwoch godzin w ciagu dnia, dyrek-
tor szkoly w porozumieniu z orga-
nizatorem moze ustalié, Ze ucznio-
wie uzyskuja tylko czes$ciowe zwol-
nienie z zajec szkolnych.

Zgodnie z § 10 ust. 1 rozporzadze-
nia Ministra Edukacji Narodowej
z 14.04.1992 r. w sprawie warun-
kéw i sposobu organizowania na-
uki religii w publicznych przedszko-
lach i szkotach (Dz.U. Nr 36, poz. 155
ze zm.) — dalej r.w.s.o.n.r. — uczniowie
uczeszczajacy na nauke religii ma-
ja prawo do zwolnienia z lekcji w ce-
lu odbycia trzydniowych rekolekeiji,
a szkota w czasie ich trwania powin-
na realizowa¢ funkcje opiekuncza
i wychowawcza. Szczegélowe zasady
sg przedmiotem odrebnych ustalen
miedzy organizatorem a szkofg (§ 10
ust. 5 rw.s.o.n.r.), dlatego jezeli pro-
gram rekolekcji ogranicza sie np. do
dwodch godzin w ciggu dnia, obie
strony moga przyjac, ze uczniowie
uzyskuja tylko czesciowe zwolnienie
z zaje¢, a w pozostalym czasie uczest-
nicza w nich zgodnie z planem lekcji.

Czy w szkole podstawowej reko-
lekcje moga trwac trzy dni po czte-
ry godziny? Czy to nie za duzo?

Radzi: Joanna Lesiriska

O czasie trwania rekolekcji w po-
szczegolnych trzech dniach decy-
duje organizator, ktérym nie jest
szkola.

Zaden przepis nie okresla liczby go-
dzin trwania rekolekcji zorganizowa-
nych dla uczniéw szkoty podstawo-
wej — jest ona uzalezniona od auto-
nomicznej decyzji stosownych wiadz
koscielnych. Wprawdzie na podsta-
wie § 10 ust. 5 r.w.s.0.n.1. szczegotowe
zasady dotyczace rekolekcji sg przed-
miotem odrebnych ustalen miedzy
organizatorem a szkolg, ale nie wy-
nika z tego uprawnienie dyrektora do
wspodldecydowania o liczbie godzin
trwania rekolekcji.

Czy trzy z o$miu dodatkowych
dni wolnych od zaje¢ w szkole
podstawowej dyrektor powinien
przeznaczy¢ na rekolekcje?

Radzi: Joanna Lesinska
Dyrektor nie ma takiego obowigzku.

W uzasadnieniu projektu rozporza-
dzenia MEN z 11.08.2017 r. w spra-
wie organizacji roku szkolnego (Dz.U.
poz. 1603 ze zm.) — dalej r.o.r.s. — re-
sort edukacji zasugerowal przezna-
czanie o$miu dni wolnych od zaje¢
dydaktycznych na: egzamin dsmo-
Kklasisty — trzy dni, rekolekcje wielko-
postne — trzy dni oraz dwa dni usta-
lone zgodnie z organizacja pracy
szkoly badZ potrzebami spotecznos-
ci lokalnej. Dni wolne mogg (ale nie
muszg) by¢ ustanawiane przez dyrek-
tora m.in. w dni $wiat religijnych nie-
bedacych ustawowo wolnymi od pra-
cy, okreslone w przepisach o stosun-
ku panstwa do poszczegdlnych ko-
$ciotéw lub zwigzkéw wyznaniowych
(§ 5 ust. 2 pkt 2 r.o.rs.).

W mojej ocenie dyrektor nie ma
obowigzku uwzglednia¢ rekolek-
¢ji w ramach limitu o$miu dni wol-
nych od zaje¢ dydaktycznych, ponie-
waz organizowane s3 na podstawie

odrebnych  przepisow wykonaw-
czych, co daje podstawy do uznania
rekolekgji za inne dni wolne od tych
wymienionych w rozporzadzeniu
w sprawie organizacji roku szkolne-
go. Ponadto dyrektor ma obowigzek
poinformowaé spoleczno$¢ szkol-
na o wolnych dniach do 30 wrzes-
nia, podczas gdy organizujacy reko-
lekcje powiadamiajg o ich terminie
na co najmniej miesiac przed rozpo-
czeciem (§ 10 ust. 3 r.w.s.o.n.r.), wiec
przed koncem wrzeénia dyrektor
moze jeszcze nie znac tej daty.

Czy rekolekcje moga by¢ podsta-
wa zwolnienia katechety z zaje¢?

Radzi: Krzysztof Lisowski

Skoro na czas rekolekcji uczniowie
zwolnieni sa z zaje¢ religii, nale-
zy uznad, Ze z obowiazku realizacji
tych zaje¢ zwolnieni sa nauczyciele
katecheci.

Zgodnie z § 10 ust. 1 r.w.s.o.n.r. pra-
wo do zwolnienia z zaje¢ szkolnych
(w tym rowniez lekgji religii) w ce-
lu odbycia trzydniowych rekolekeji
przystuguje uczniom. W sposéb fak-
tyczny oznacza to, ze z obowiazku re-
alizacji zajec z religii zwolnieni s3 na-
uczyciele katecheci. Powinni nato-
miast sprawowa¢ opieke nad ucznia-
mi w czasie rekolekeji, poniewaz
szkofa realizuje w tym czasie funkcje
opiekunczg i wychowawcza.
Odnosnie za$§ do kwestii zwol-
nienia nauczyciela katechety z za-
je¢ w zwiazku z przeprowadzaniem
rekolekcji w innej szkole, gdzie tak-
ze jest zatrudniony, moze si¢ ono od-
by¢ za zgoda dyrektora szkoly i tyl-
ko w ramach urlopu bezptatnego lub
zwolnienia od pracy bez prawa do
wynagrodzenia. ]
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selfie

KRZYSZTOF ZAJDEL

Zjawisko selfie to swego rodzaju fenomen, zwtaszcza wsrdd dzieci
| mtodziezy. Dlaczego mtodzi ludzie tak czesto publikuja swoje zdje-
cia w internecie? Czemu stuzy udostepnianie innym prywatnej sfery
zycia, wystawianie jej na pokaz i narazanie sie na ostrzat komenta-

rzy oraz ocen?

ozna domniemywac,

ze zjawisko kultury sel-

fie siega poczatkow lu-
stra czy innych przedmiotow, w kto-
rych mozna bylo sie przegladac,
zaspakajajac swoje narcystyczne po-
trzeby. Najstarsze lustra znaleziono
w Anatolii i s3 datowane na 4000 r.
p-n.e. W $redniowieczu do$¢ dlu-
g0 uwazano, ze auto-
portret ma pewne
cechy obrazobur-
cze, cho¢ z drugiej
strony akceptowa-
no autoportrety”
$wietych i Chrystu-
sa — Catun Turynski
mozna uzna¢ za rodzaj auto-
portretu, ktory urdst do miana
$wigtosci. Obrazy przedstawia-
jace $wietych czy samego Zbawi-
ciela traktowano jako dziela ma-
lowane bez $wiadomosci artysty,
ktory je tworzyl, czyli bezposred-
nie autoportrety boskosci.

Wszystko zmienito sie, kie-

dy pojawily sie pierwsze aparaty
fotograficzne. Poczatkowo wy-
konanie nimi autoportretu by-
to bardzo trudne, gdyz nie po-
siadaly samowyzwalacza. Do-
piero w 1918 r. opatentowano
wyzwalacz migawki. Apa-
rat pozwalajacy zrobi¢
zdjecie po uplywie
okreslonego czasu
(od pot sekundy
do trzech mi-
nut) wszedl
do powszech-
nego uzytku

. -

Statyw, czyli tzw. stick do robienia selfie

okotfo 1938 r. Dawat on mozliwos¢
robienia autoportretdw nawet nie-
doswiadczonym osobom. Lata 60.
XX wieku przyniosty masowy roz-
woj réznego rodzaju urzadzen fo-
tograficznych, w tym m.in. polaro-
idu. Dzi$ gtéwnym sprzetem do ro-
bienia selfie jest smartfon, a jego do-
stepnos$c¢ i tatwos¢ obstugi rozpocze-
ty prawdziwy boom na
autoportrety.

Selfie to sto-
sunkowo  no-
we zjawisko w me-

diach spotecznosciowych.
I cho¢ liczba takich autoportre-
tow codziennie przesylanych
w internecie jest ogromna, aby
zrozumiec to zjawisko, potrze-
ba wielu badan. Psychologowie
przygladaja sie np. czestotliwo-
$ci wysylania selfie w odnie-
sieniu do osobowo$ci, a nawet
plci wykonawcédw. Dla przykta-
du, w badaniach prowadzonych
przez Piotra Sorokowskiego

z Uniwersytetu Wroctawskiego
i jego wspotpracownikow ko-
biety deklarowaly publiko-
wanie znacznie wigkszej
liczby selfie oraz sel-
fie grupowych niz
mezczyzni  (So-

rokowski i in.,

2015).
Wiekszos¢

Serwisow spo-

Fot. archiwum autora

tecznosciowych takich jak Facebo-
ok czy Twitter zostala uruchomio-
na w ciagu ostatniej dekady, tym-
czasem dzi$ biora w nich udziatl juz
setki milionow ludzi na catym $wie-
cie. W 2019 r. polaczonych z inter-
netem byto 4,388 mld oséb (Kuch-
ta-Nykiel, 2019). Nastolatki s3 naj-
bardziej zapalonymi uzytkowni-
kami zaréwno internetu, jak i me-
diéw spolecznos$ciowych. W USA
95% os6b w wieku od 12 do 17 lat
jest on-line, w poréwnaniu do 78%
dorostych. Sposrod tych nastolat-
kéw az 80% ma profile na portalach
spofeczno$ciowych, a w przypadku
trzydziestolatkow — 64%.

Sa réznego rodzaju selfie, np. ro-
bione w lustrze, w dziwnych pozach,
z tzw. kaczym dziubkiem (specjalne
ulozenie ust), z elementami archi-
tektury badz wakacyjnymi atrakcja-
mi w tle, w miejscach niebezpiecz-
nych lub na moment przed wykona-
niem jakiego$ ryzykownego zada-
nia (skoku na bungie czy ze spado-
chronem z dachu itd.). Modne jest
tez filmowanie siebie kamerg wyso-
kiej rozdzielczosci (najbardziej zna-
na marka to GoPro), ktéra posiada
opcje kadrowania zdje¢, dzigki kto-
rej z filmu mozna wyodrebni¢ poje-
dyncze zdjecie na selfie.

W ostatnich latach to nowo-
czesne narzedzie do autoprezen-
tacji stalo si¢ globalnym fenome-
nem popkultury, a wokoét mody na
selfie wyrost caly rynek gadzetow.
W opisie smartfonéw producenci
podkreslaja tatwos¢ wykonywania
zdje¢, np. za pomocg prostego gestu.

www.dyrektorszkoly.pl
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Mozna kupi¢ tzw. sticki, czyli kij-
ki, statywy, czesto teleskopowo wy-
suwane, do ktorych przymocowuje
si¢ telefon, by oddalajac go od sie-
bie, zyska¢ szersza perspektywe na
fotografii. Organizowane s3 kon-
kursy, w ktérych dzieki selfie wygraé
mozna cenne nagrody, np. wyjazd
na wymiane studencka Erasmus.
Réwniez w reklamie wykorzystano
to zjawisko, tworzgc miejsca, w kto-
rych nalezy zrobi¢ selfie, by otrzy-
mac bonus czy znizke. Takie spe-
cjalne miejsca spotka¢ mozna nawet
w muzeach, np. w parku w Zelazo-
wej Woli zaznaczono punkt, z kto-
rego najlepiej zrobi¢ sobie autopor-
tret z pomnikiem Fryderyka Chopi-
na. I nikogo juz nie dziwi stojacy na
rynku w Kotobrzegu pomnik turyst-
ki robigcej selfie.

Rodzi si¢ pytanie, po co publikowa¢
swoje wizerunki z roznych momen-
tow zycia, kiedy powinni$my raczej
chroni¢ sfere prywatna, delikatne
»ja. Czy zdjecie intymne wykona-
ne w chwili emocji, zadumy, refleksji
albo w towarzystwie kogo$ dla nas
waznego daje poczucie satysfakcji,
spelnienia?

Zgodnie z teorig lustra ame-
rykanskiego socjologa Charlesa

Cooleya wierzymy, ze indywidual-
na jazn jest tworzona poprzez idee
i koncepcje, ktore inni majg na nasz

Fot. archiwum autora

Kotobrzeg — pomnik podroznej
robigce;j selfie

temat. Tego, kim jeste$my, uczymy
sie od innych, a takze od wyobra-
zenia o tym, co wazne, jak wygla-
damy dla innych. Zdaniem Cooleya
uzywamy jazni jako lustra. Dzi$ ta-
kim lustrem sg wlasnie selfie (Lobo,
Gowda, 2016).

W okresie dorastania mlodziez
probuje okreslic swoja tozsamo$é
réwniez poprzez autoprezentacje.
Buduje obraz siebie i chce si¢ pre-
zentowa¢ zgodnie z nim, do cze-
go stuzy jej wladnie selfie. Ponadto
ludzie (nie tylko mlodzi) chcg, aby
inni widzieli i afirmowali ich taki-
mi, jakimi widzg si¢ sami. Po wery-
fikacji, do ktorej w internecie stuza
np. lajki, otrzymuja potwierdzenie
opinii o sobie. W ten sposéb mo-
ga przewidywac i sprawowaé pew-
ng kontrole nad swoim postepowa-
niem w zyciu.

Celem publikowania selfie jest
wigc pozytywny odbidér przez ré-
wiesnikow, znajomych. Jednak aby
nasze zdjecie bylo lubiane (lajkowa-
ne), musi zawiera¢ jaki§ ozdobnik,
wyroznik. Bedzie nim np. egzotycz-
ne miejsce, ciekawe wnetrze, szalo-
na zabawa, niekiedy bulwersujace
zachowanie, a nawet famanie prawa.
Statystycznie rzadko spotka¢ moz-
na autoportrety, ktérych bohatero-
wie majg zly dzien, sg przygnebie-
ni, spotkato ich co$ przykrego. In-
ternauci nie lubig takich ujeé. Stad
pojawiajaca sie w kulturze selfie po-
wszechna iluzja szczedliwego zycia,
przyjazni, zdarzen, przygod i zaba-
wy. Wymyslamy $wiat, w ktorym tak
naprawde nie funkcjonujemy, lub
fotografujemy sytuacje zdarzajgce
sie sporadycznie.

Mozna odnie$¢ wrazenie, ze kul-
tura selfie istnieje po to, aby u in-
nych wzbudzi¢ zazdros¢, by ma-
rzyli o naszym zyciu. Utwierdzaja
nas w tym lajki, pozytywne komen-
tarze pod zdjeciami i ich udostep-
nianie. Ta uluda staje si¢ niekto-
rym potrzebna jak tlen, bez niej nie
funkcjonuja, czujg si¢ nikim. Przy-
ktadem moze by¢ przypadek influ-
encerki (takim mianem okresla sie
internetowych twoércéw wplywaja-
cych na opinie szerokiego grona od-
biorcéw) Jessy Taylor, ktéra po tym,
jak jej konto na Instagramie obser-
wowane przez 113 tys. 0sdb zosta-
fo skasowane, wyznala, ze nie ma

2y =

Miejsce do robienia selfie w zamian
za bonus w restauracji

Zadnych umiejetnosci ani kwalifika-
cji zawodowych i nigdy nie mogtaby
pracowal w ,,normalnej pracy”. Ca-
te jej zycie kreci sie wokot Instagra-
ma i YouTubea, na ktérych zarabia
wszystkie pienigdze (Wszeborowska,
2019).

Prezentowanie swoich zdje¢ ma
u obserwujgcych nasz profil w me-
diach spotecznosciowych wywo-
ta¢ zazdros¢, a takze pragnienie by-
cia takimi samymi osobami jak my.
Zazwyczaj jednak osoby odstania-
jace swoja prywatno$¢ w internecie
nie majg za wiele wlasnych kompe-
tencji do zaprezentowania. Sg sku-
pione na swoim wygladzie, urodzie
i pokazuja cialo, ktore upiekszajg
oraz modeluja.

Kulture selfie warto bada¢, by po-
zna¢ motywy kierujace jej tworca-
mi. Jednym z wazniejszych narzedzi
moga tu by¢ metody projekcyjne,
czyli - ogolnie rzecz ujmujac — gru-
pa srodkow diagnostycznych, kto-
re polegaja na obserwacji zachowa-
nia danego cztowieka, analizie jego
sadow, wytworéw wyobrazni, kie-
dy dzialaja bodzce wieloznaczne.
Z pomocy wiekszosci metod pro-
jekcyjnych ujawni¢ mozna elemen-
ty struktury, mechanizméw osobo-
wosci, potrzeb psychicznych, uczug,
postaw, mechanizméw  obron-
nych, urazéw czy kompleksow.
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W zalozeniach metodologicznych
istnieje przekonanie, ze czlowieka
poznaje si¢ po jego wytworach, tak
wiec na podstawie selfie oraz opisu
do niego i odpowiedzi na komenta-
rze innych oceni¢ mozna autora.

Kolejnym sposobem, stosowa-
nym m.in. w psychologii, jest bada-
nie samooceny. Do najpopularniej-
szych miar samooceny jawnej nale-
73 kwestionariusze bazujace na py-
taniach o uczucia wzgledem siebie
i opinie na temat wlasnej spraw-
nos$ci, moralnosci i innych atrybu-
téw. Im wyzsze poczucie samooce-
ny (na co wptyw ma np. duzo polu-
bien pod selfie na Facebooku), tym
czestsze przezywanie pozytywnych
emocji, lepszy stan zdrowia (w tym
psychicznego) oraz efektywniejsze
radzenie sobie w sytuacjach spo-
tecznych. Zdarzajg sie jednak przy-
padki oséb, ktore majg imponujace
osiagniecia, ale w chwili, gdy dozna-
ja porazki, dotyka ich glebokie za-
famanie. Zachodzi tu mechanizm
psychologiczny, kiedy skrywane
poczucie niskiej wartosci byto kom-
pensowane wysokimi osiaggniecia-
mi, jednakze samo myslenie o sobie
nie ulegalo zmianie.

Rola wychowawcow

Warto, by nauczyciele, a zwlasz-
cza wychowawcy klas, znali zjawis-
ko selfie i wlaczali jego temat do
pracy ze swoimi podopiecznymi.
O ile samo robienie zdje¢¢ nie jest
niczym ztym, o tyle niebezpieczen-
stwo tkwi — po pierwsze — w po-
dejmowaniu zwigzanych z tym wy-
zwan, np. kto zrobi selfie w bar-
dziej ryzykownej sytuacji (skoki,

Bibliografia:

niebezpieczne ewolucje, wspinanie
sie na budynki i rézne konstruk-
cje bez zabezpieczen, w trakcie
jazdy rowerem, na deskorolce czy
autem), a po drugie — w dzieleniu
si¢ swoja intymno$cia, sytuacja-
mi bardzo osobistymi, kiedy nasze
»ja” z prywatnego staje si¢ spolecz-
ne i jest publicznie komentowane.
Bywa, ze grupa réwiesnicza przy-
musza do takich fotografii osoby
niezdecydowane, a pozniej je nimi
szantazuje. Zdjecia takie raz wrzu-
cone do sieci beda w niej krazy¢
bez naszej kontroli, przez co mo-
ga zosta¢ wykorzystane w zlych za-
miarach, np. umieszczone w porta-
lach dla agencji towarzyskich.

Nauczyciele powinni stucha¢, co
robig ich podopieczni, pyta¢é, dla-
czego upubliczniajg wlasnie takie,
a nie inne fotografie, u§wiadamia¢
zwigzane z tym ryzyko i konsek-
wencje. Znane s przypadki, kiedy
intymne zdjecie przestato by¢ pry-
watne, a stalo si¢ powodem wy$mie-
wania, szyderstw i stygmatyzowa-
nia, co sklonilo upokorzong osobe
do samobdjstwa. Nie zapobiegnie-
my zjawisku selfie, ale mozemy po-
kaza¢ naszym uczniom réznice mie-
dzy pamigtkowym zdjeciem na tle
ciekawego zabytku a konczacym
sie kalectwem skokiem z mostu dla
chwili ztudnej stawy.

Krzysztof Zajdel

jest doktorem nauk
humanistycznych,
czlonkiem wiladz

zarzgdu PSNT i PTR,
praktykiem z wieloletnim
stazem jako wychowawca,
nauczyciel, dyrektor szkoty.
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Analiza prac
uczniowskich

ALEKSANDRA MIKULSKA

Wspodtpraca nauczycieli nad rozwijaniem uczenia sie oraz nauczania
jest niezbedna dla efektywnego rozwoju dzieci i mtodziezy. Tymcza-
sem dla polskiej szkoty to wcigz duza innowacja. Jak zastgpi¢ model
~Samotnego biatego zagla” kulturg wspotpracy?

ie mozemy zmarnowac kolej-
nego ¢wieréwiecza na zapra-
szanie i zachgcanie nauczy-

cieli do wspolpracy. Nauczyciele pra-
cujg we wzajemnej izolacji. Zamknieci
w sali lekcyjnej, swoim osobistym tery-
torium, majq niewielki dostep do po-
mystow i strategii nauczania wykorzy-
stywanych przez swoich kolegow. Wolg
by¢ zostawieni sami sobie niz angazo-
wac sie we wspolprace z innymi na-
uczycielami lub dyrektorem. Ich prak-
tyka zawodowa spowita jest zasto-
ng prywatnosci i osobistej autonomii
i nie jest przedmiotem wspélnych dys-
kusji czy analiz - to wniosek z badan
Johna Goodlada dotyczacych eduka-
¢ji, przytoczony przez Ricka DuFour
w artykule Wspéotpracuj, ale tylko jesli
chcesz (2011). Stwierdzenie to trafnie
oddaje sytuacje w polskich szkotach.

Jednolite standardy

Miarg jakosci pracy szkoly nie jest
skuteczno$¢ uczenia sie i nauczania
w pojedynczej klasie czy u wybra-
nego nauczyciela. Jedynie jednoli-
te wysokie standardy pracy wszyst-
kich na kazdej lekcji moga zapewnié
dzieciom i mlodziezy zréwnowazo-
ny rozwoj, a nauczycielom wysoka
efektywnos¢. Jesli zasady, wymaga-
nia, sposéb przekazywania informa-
cji zwrotnej sg za kazdym razem in-
ne, to uczniowie przestajg widzie¢
ich zwigzek z efektywnoscig uczenia
sie. Gdy na jednej lekcji nauczyciel

stawia celujacy za przyniesienie pa-
protki, na innej zas trzeba w tym ce-
lu bra¢ udzial w dlugoterminowym
projekcie, nasi podopieczni maja me-
tlik w gtowach, a efektywno$¢ ucze-
nia sie i nauczania spada.

Dzialanie jednym frontem, a tak-
ze mozliwo$¢ skoncentrowania sie
w okreslonym czasie nad wybranymi
kompetencjami kluczowymi czy in-
nymi obszarami uczenia sie i naucza-
nia podnoszg efektywno$¢ pracy na-
uczycieli. Oczywiscie rolg szkoly jest
ksztattowanie wszystkich kompeten-
¢ji, jednak nie da si¢ tego robi¢ sku-
tecznie w jednym czasie. Najefektyw-
niejsze jest wybranie przez rade peda-
gogiczna na podstawie analizy wyni-
kéw nauczania, obserwacji uczniow
oraz biezacych potrzeb spolecznosci
szkolnej jednej—dwdch kompetencji
kluczowych i koncentracja na ich roz-
wijaniu na wszystkich przedmiotach.

Dla przyktadu, jesli uznamy, ze naj-
istotniejsza dla uczniéw naszej szkoty
jest praca nad porozumiewaniem sie
w jezyku ojczystym, nalezy te umiejet-
nos¢ rozwijac na wszystkich zajeciach,
trudno bowiem oczekiwaé spektaku-
larnych postepow, jesli poza lekcjami
polskiego dzieci i mlodziez beda si¢
wypowiada¢ monosylabami czy zda-
niami nierozwinietymi.

Wspoétpraca w praktyce

Centrum Edukacji Obywatelskiej
od wielu lat wprowadza do polskich

szkot praktyki nauczycielskiej wspol-

pracy, ktorych celem jest rozwijanie

uczenia si¢ i nauczania. Sg to m.in.:

® obserwacje kolezenskie — nauczy-
ciele w majacych do siebie zaufanie
parach obserwujg wzajemnie swoje
lekcje wedlug wskaznikow wybra-
nych przez tego nauczyciela, ktory
prowadzi obserwowane zajecia;

® analiza prac uczniowskich — nie-
wielkie zespoly nauczycielskie
analizujg prace ucznidéw powsta-
te podczas jednej lekcji pod katem
realizacji jej celu i jako$ci zadania
edukacyjnego;

® rozwijanie lekcji - nauczyciele
w niewielkich zespotach lub pa-
rach opracowujg scenariusz za-
je¢ 1 obserwuja jego realizacje, na-
stepnie wprowadzajg modyfikacje
i obserwujg ich wdrozenie;

® obserwacja wybranych uczniéw
- poniewaz ani prowadzacy lek-
cje, ani obserwator nie s3 w sta-
nie podda¢ analizie pracy wszyst-
kich uczniéw, praktyka ta polega
na obserwacji tylko wybranych,
reprezentujacych rézne poziomy
zaawansowania w przedmiocie,
a nastepnie na tej podstawie wy-
cigganiu wnioskéw do rozwijania
skutecznego uczenia si¢ i naucza-
nia w calej klasie;

® doskonalgca analiza nauczania
— analiza lekcji w oparciu o jej na-

granie;
® spacer edukacyjny - grupa na-
uczycieli ~ obserwuje  wedlug
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ustalonych wskaznikow fragmen-
ty wielu lekcji, szukajac zalozone-
g0 WZzorca uczenia si¢ i nauczania.

Istota wymienionych praktyk jest
to, Ze nauczyciele celowo i $wiadomie
wspdlnie pracujg nad doskonaleniem
uczenia si¢ oraz nauczania, jest ono
wspdlnym celem i odpowiedzialno-
$cig kazdego z nich. Praktyki wspol-
pracy nauczycieli profesjonalizujg ich
prace i deprywatyzujg ja, rozkladajac
odpowiedzialno$¢ za jako§¢ pracy
szkoty na wszystkich uczacych.

W dalszej czgéci artykutu przed-
stawiam  analize  prac
uczniowskich (APU), ktéra
stanowi dobry, bezpieczny
poczatek procesu otwiera-
nia drzwi klas i wdrazania
kultury pracy szkoty opartej
na wspolpracy nauczycieli
W rozwijaniu uczenia sie
i nauczania (podobng role
pelnig obserwacje kolezenskie, ktore
omawiane byty m.in. w grudniowym
numerze ,,Dyrektora Szkoty”).

Analiza prac

Stosowanie APU polega na cyklicz-
nym, szczegélowym badaniu prac
ucznidw przez zespoly nauczycieli
po to, aby wnioski wykorzysta¢ do
modyfikacji pracy wlasnej oraz kole-
zanek i kolegéw. Celem jest podnie-
sienie jako$ci zadan edukacyjnych
wykorzystywanych podczas lekgiji,

:\ I
T

a takze monitorowanie i poprawa
procesu uczenia sie. Analiza opie-
ra si¢ na kryteriach, ale nie prowa-
dzi do jakiejkolwiek formy ocenia-
nia prac - stopniem czy informacja
Zwrotng.

Szczegblowa analiza prac dostar-
cza wiedzy na temat roznicy pomieg-
dzy tym, co nauczyciel zamierzat
osiggna¢, stawiajac konkretne zada-
nie edukacyjne, a tym, co wykonu-
jac je, faktycznie osiagneli uczniowie.
W razie wykrycia luki miedzy ocze-
kiwanymi a rzeczywistymi osiagnie-
ciami nauczyciel ma szanse zmieni¢

Analiza dostarcza wiedzy
na temat roznicy pomiedzy
tym, co nauczyciel
zamierzat osiggnac, a tym,
co osiggneli uczniowie

zadanie (jego konstrukgje, tres¢, osa-

dzenie w lekgji lub ich cyklu), co pro-

wadzi do modyfikacji sposobu na-
uczania.
Przygotowanie do APU:

a) analizie poddawanych jest osiem
prac uczniow wybranych z jed-
nej klasy (wybor moze by¢ losowy
lub celowy, a dokonuje go nauczy-
ciel przynoszacy prace);

b) najlepiej poddawa¢ analizie pra-
ce wykonane na lekcji, wazne dla
osiggniecia jej celu oraz pozwa-
lajace przesledzi¢ tok myslenia

ucznidw; analiza sprawdzianow,
kart pracy lub zadan z najnizszych
poziomoéw poznawczych nie przy-
nosi znaczacych korzy$ci w po-
prawie nauczania i uczenia sie;

c) oprécz prac ucznidw nauczy-
ciel przynosi na spotkanie pisem-
ng cze$¢ konspektu zawieraja-
ca cel lekgji i kryteria sukcesu do
niej, polecenie i kryteria do zada-
nia; wazne, by zesp6! mial §wiado-
mo$¢ miejsca danych zaje¢ w cy-
klu edukacyjnym oraz analizowa-
nego zadania w zajeciach.

Zasady APU:

- analizy prac dokonuje si¢ w gru-
pach nauczycielskich liczacych od
czterech do o$miu oséb,

- spotkania grupy sa cykliczne
i systematyczne (co najmniej raz
w miesigcu),

- dla usprawnienia pracy wyznacza-
ne sg role w grupie: facylitatora,
sekretarza, a takze osoby pilnujg-
cej czasu,

- facylitator dba o to, by kazdy miat
szans¢ wypowiedzie¢ sie w okres-
lonym czasie,

- analiza dokonywana jest zgod-
nie z kolejnymi krokami arkusza
»Spojrzenie na uczenie sig...,

- omowienie kazdego kroku wyma-
ga postugiwania sie jezykiem fak-
tow (a nie opinii lub ocen),

- autor zadania stucha dyskusji,
wnioskdéw oraz propozycji uczest-
nikdéw grupy, pamietajac, ze ich
celem jest wsparcie go w popra-
wieniu osiggnie¢ uczniow,

- autor zadania wykorzystuje wy-
brane przez siebie propozycje
we wlasnej pracy, moga tez z nich
korzysta¢ pozostali cztonkowie
grupy,

- kolejng analizg prac uczniow gru-
pa sprawdza skutecznos¢ dziatan
podjetych przez autora zadania.

— Praktyke APU poznatam i prze-
Zytam w 27. roku mojej nauczyciel-
skiej pracy i dopiero wtedy napraw-
de zrozumiatam, jaka jest waga za-
dania edukacyjnego na kazdej lekcji,
jaki ma ogromny wplyw na jej efekt.
Zrozumialam, ze bez wzgledu na to,
jakg klase ucze, jakiego przedmio-
tu i w jakiej szkole, jakos¢ zadania
edukacyjnego jest wyznacznikiem ja-
kosci mojej pracy i zalezy wylgcznie
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Tabela 1. Wiedza i umiejetnosci ucznia

Wiedza
Przed wykonaniem zadania
Po wykonaniu zadania

Zrédto: opracowanie wiasne.

Umiejetnosci

Tabela 2. Ustalenie zakresu prac uczniéw

Zakres

Minimalny Sredni

Zrédto: opracowanie wiasne.

Pozadany Wykraczajacy

Tabela 3. Ustalenia indywidualne

Praca Zakres
A
B
C

Zrédto: opracowanie wiasne.

Komentarz

ode mnie. To ono jest istotg naucza-
nia i uczenia sie, a cigglta praca nad
poprawgq jego jakosci, sposobem jego
realizacji oraz miejscem tego zadania
na lekcji i w calej sciezce dydaktycz-
nej jest moim obowigzkiem jako na-
uczyciela - moéwi Mirostawa Rokicka
ze Szkoly Podstawowej w Grabowcu
[wszystkie wypowiedzi nauczycielek
pochodza z opracowania Mirosta-
wy Rokickiej Analiza prac uczniow
(APU)].

Krok po kroku

Kolejne kroki APU wygladaja naste-
pujaco:
© Zamierzenie - nauczyciel, ktd-
rego uczniow prace s analizowane,
przedstawia cel i kryteria lekcji, pole-
cenie do zadania, wyjasnia jego miej-
sce w §ciezce dydaktycznej, odpowia-
da na pytania grupy dotyczace kon-
tekstu zadania oraz tego, na jakich
osiggnieciach ucznidow zalezalo na-
uczycielowi najbardziej.

- Mpyslenie cafosciowe o zadaniu
- to jest najwazniejsze. Cel - przygo-
towany w oparciu o dotychczasowg
wiedze i umiejetnosci dziecka, kryte-
ria sukcesu, zadanie wynikajqgce z ce-
lu, moment, w ktérym jest ono wy-
konywane, podsumowanie - jedno
z drugiego musi wynikac. Sama ta
swiadomos¢ to juz duzo — uwaza Da-
nuta Zgierska ze Szkoly Podstawowej

nr 30 im. Kréla Kazimierza Wielkie-
go w Lublinie.

@ Aprowizacja - zespol okres-
la, z jakg wiedzg i umiejetnosciami
uczen przystepuje do wykonania za-
dania oraz jaka wiedz¢ i umiejetnosci
zyskuje dzieki jego wykonaniu (zob.
tabela 1).

- Poczgtkowo kopiowatysmy ha-
sta dotyczgce wiedzy i umiejetnosci
uczniow okreslone w kryteriach suk-
cesu. Nie przyszto nam do glowy, Ze-
by zastanowic sig glebiej, jaka wiedza
i umiejetnosci potrzebne sq ucznio-
wi do wykonania tego zadania. Z ja-
kimi zasobami przystepuje do pra-
cy i z jakimi wyjdzie po jego wyko-
naniu. Odkgd rzetelnie uzupetniamy
tabele zwigzang z krokiem 2, latwiej
nam pracowaé nad analizg. Zdarzato
sie, ze wypisana wiedza i umiejetnosci
wykraczaly poza faktyczne mozliwos-
ci wykonania zadania przez uczniow.
Czasami byly niedostatecznie opano-
wane, co potwierdzata dalsza ana-
liza pracy ucznia. Teraz z wigkszg
swiadomoscig  planujemy zadania
dla uczniow, biorgc pod uwage to, co
juz umiejg — opowiadaja Aleksandra
Krzyzanowska i Justyna Wisniewska
z lubelskiej SP nr 30.
© Doprecyzowanie — zespol ustala,
czego i w jakim zakresie nalezy spo-
dziewac sie w pracach uczniéw, prze-
widuje, co dokladnie ma si¢ w nich
znalez¢ w odniesieniu do kryteriow

sukcesu zadania (zob. tabela 2). Na-
lezy zacza¢ od zakresu pozadanego.

- Zadajemy sobie pytanie ,,Jak wy-
obrazam sobie dobrg prace ucznia?”,
nastepnie budujemy kolejne zakre-
sy. Pierwszy obejmuje konieczne mi-
nimum wiedzy i umiejetnosci, jakie
chcielibysmy, aby uczenn opanowat
po wykonaniu tego zadania, a zakres
4 wykorzystuje kryteria poziomu 3
z dodatkowym wykazaniem sig krea-
tywnoscig ucznia. Na spotkanie ze-
spotu przychodzimy z opracowanymi
zakresami, ktore ewentualnie wspol-
nie weryfikujemy. (...) sg szkoly, ktore
rozpoczynajg tworzenie zakresow od
najnizszego. Stawiajq pytanie: ,Cze-
go oczekuje od ucznia, aby zaakcep-
towac jego prace — minimum?”. Ma-
my watpliwosci w przypadku analizy
pracy ucznia o specjalnych potrzebach
edukacyjnych. Czy (...) zmieniaé za-
kresy i dostosowac je do potrzeb takich
uczniow, czy tworzyc zakresy uniwer-
salne? — zastanawiajg si¢ Aleksandra
Krzyzanowska i Justyna Wisniewska.
@ Analiza - cztonkowie zespolu
analizuja indywidualnie anonimo-
we, oznaczone literami alfabetu pra-
ce i okreSlajg ich zakres, ustalenia
wpisujac do tabeli 3 (kazdy do swo-
jej). Najlepiej zacza¢ od zakresu wy-
kraczajgcego. W rubryce , Komen-
tarz” nalezy okresli¢, co jest powo-
dem przypisania pracy do danego za-
kresu (np. jakich kryteriéw ona nie
spelnia).

- Jezeli pojawialy sie rozbiezno-
sci w okreslaniu pozioméw, dotyczyly
one zazwyczaj drobnych niedopatrzen
0s6b analizujgcych prace, np. jesli gru-
pa nie zauwazyla braku spelnienia
ktoregos z podanych kryteriéw, wspol-
nie poddawalysmy prace ponownej
analizie, a poszczegolne osoby argu-
mentowaly swoj komentarz. W rezul-
tacie tego dziatania nastepowato ujed-
nolicenie oceny - wyjasniaja Alek-
sandra Krzyzanowska i Justyna Wi-
$niewska.
® Narada - nauczyciele poréwnuja
swoje obserwacje. W przypadku po-
jawienia sie rozbieznosci sg one do-
ktadnie omawiane.

- Po kazdej analizie zbieramy i za-
pisujemy wszystkie wnioski i pomysty
dotyczgce nauczania (metody, formy
pracy) oraz dotyczgce udoskonalenia
zadania (réwniez podniesienia jego
poziomu na wyzszy). Wnioski stuzg
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szybkiej diagnozie i dalszemu plano-
waniu dzialan nauczyciela z dang
grupg uczniow, czyli indywidualne-
go podejscia do nauczania. Taka 1Z
(informacja zwrotna) pozwala nam
podgzac za uczniem i jego proce-
sem uczenia sie. Moze wplywac tez
na zmiang sposobu pracy na lekcjach
w innych klasach. Sq to cenne infor-
macje nie tylko dla osoby tworzg-
cej zadanie, ale réwniez dla innych
cztonkow grupy — opowiadaja Alek-
sandra Krzyzanowska i Justyna Wi-
$niewska.
® Innowacje - autorowi podaje sie
jak najwigksza liczbe pomystéw na
udoskonalenie zadania oraz poprawe
nauczania. Pamietajmy, Ze s3 to tylko
propozycje, za$ cala analiza nie stuzy
ocenie pracy nauczyciela czy formu-
fowanych przez niego zadan. Celem
jest wspieranie zaréwno danej osoby,
jak i doskonalenia uczenia si¢ oraz
nauczania w szkole.

- Krok szésty APU traktujemy
jak bank pomystow: konkretnych,

REKLAMA

O
o ©

praktycznych. Rezultatem pracy mo-
Ze by¢ przeredagowanie zadania, za-
proponowanie innej metody, techniki,
¢wiczenia wstepnego itp. — moOwi na-
uczycielka z Zespotu Szkét w Stra-
chowce. — W zaleznosci od wyniku
analizy prac konstruujemy lub mody-
fikujemy polecenia do zadan czy po-
szczegolnych punktow kryteriow suk-
cesu. Mogg one stuzy¢ do wykorzysta-
nia w kolejnym roku lub rownoleglej
klasie — dodajg Aleksandra Krzyza-
nowska i Justyna Wisniewska.

@ Esencja - nauczyciel, ktdrego
ucznidw prace byly analizowane,
podejmuje decyzje w sprawie przy-
sztych zamierzen. Powstaje konkret-
ny harmonogram dziatan.

- Po indywidualnej analizie prac
uczniowskich kazdy nauczyciel otrzy-
muje wachlarz propozycji zmian.
To od niego samego zalezy, kto-
re wdrozy w swojej pracy. Ustala na
forum grupy czas realizacji podje-
tych dziatan tak, aby mozna bylo za-
obserwowaé zmiang. Na kolejnym
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spotkaniu poddaje ponownie anali-
zie prace uczniow - tlumaczg Alek-
sandra Krzyzanowska i Justyna Wi-
$niewska.

- Dzigki spotkaniom zespotu APU
zupelnie inaczej spojrzatam na mo-
je nauczanie. Zaczynam planowac
prace od postawienia pytania: ,,po co
ja to robig?”. Wazne stalo sig takze to,
jaki cel stawiam moim uczniom. Pod-
jetam refleksje na temat wykorzysta-
nia materialow z podrecznika, np. te-
mat o pomieszczeniach zawiera za-
dania, ktore dotyczg nazw pomiesz-
czert i nazw mebli. Nagle pojawiajg
si¢ przymiotniki niby zwigzane z te-
matem, ale bardziej pasujgce do opisu
postaci, a nie pomieszczenia. Mogtam
przeprowadzic to ¢wiczenie z ucznia-
mi, gdyz jest jednym z kolejnych za-
dant umieszczonych w podreczniku.
Pomyslatam jednak: ,,Co jest moim
celem?”. Teraz dokonuje selekcji za-
dan dla uczniéw. Wprowadzajgc te-
mat, skupiam si¢ na zadaniach bez-
posrednio dotyczgcych celu lekcji. Jesli
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w podreczniku jest ich za mato, tworze
zadania sama - podkre$la Anita Hu-
zarek-Gwardjak ze Szkoty Podstawo-
wej nr 30 w Lublinie.

Poza wsparciem organizacyjnym
(czas i miejsce na spotkania zespotu
APU) dyrektor szkoty moze uczest-
niczy¢ w analizie prac jako cztonek
zespotu.

Praca rady pedagogicznej

Rada pedagogiczna zbiera si¢ kilka
razy w ciggu roku szkolnego. Prze-
wazajg tematy organizacyjne, pla-
ny i sprawozdania z dziatan, analizy
wynikow, sprawy biezace. Wszystkie
one sg wazne i potrzebne do funk-
cjonowania szkoty, nie zapominajmy
jednak, Ze najwazniejsze jest uczenie
sie i nauczanie. Jesli na ich rozwijanie
przeznaczymy cho¢ 15 minut na po-
czatku kazdego spotkania, wzmocni-
my kulture wspolpracy.

Warto zaczgé od zaaranzowania
przestrzeni sprzyjajacej wspolnemu
dziataniu, czyli przygotowa¢ stoliki
do pracy w grupach cztero-, pigcio-
osobowych. Pomystow na wspdlng
prace rady pedagogicznej jest wiele.
Proponuje np. prace z tekstem. Wy-
bieramy krotki artykut lub fragment
(jedna strona A4) dotyczacy obsza-
ru uczenia sie i nauczania. Prosimy,
by kazdy z nauczycieli go przeczytat
i zaznaczyl trzy—cztery stwierdzenia
mogace mie¢ wplyw na nauczanie.

Najpierw poszczegdlne osoby pre-
zentujg w swoich grupach zaznaczo-
ne fragmenty i uzasadniaja wybor,
a nastepnie kazda grupa formutuje

Bibliografia:
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® Hattie J., Visible Learning: A Syn-
thesis of Over 800 Meta-Analyses
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® Odden A.R., Archibald S., Dou-
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® Rokicka M., Analiza prac
uczniow (APU), https://sus.ceo.
org.pl/sites/default/files/uploads/
LSUS/poradnik_do_analizy_prac_
uczniow.pdf

i przedstawia na forum wspodlng re-
komendacj¢ - jedno-dwa stwierdze-
nia wraz z wyjas$nieniem, w jaki spo-
sob moga sie one przelozy¢ na ich
prace z uczniami.

W ostatnim kroku prosimy na-
uczycieli, by wybrali jedna reko-
mendacje i zastosowali ja w do-
skonaleniu swojego warsztatu pra-
cy. Na nastepnej radzie chetni mo-
ga sie podzieli¢ refleksjami na temat
tego, jak poznane tresci pomogly im
W rozwijaniu uczenia sie i nauczania
w klasie.

Roézne metody

Oto kilka metod wartych wykorzy-

stania, gdy rozwazamy wprowadze-

nie jakiej$ zmiany. Wyprobowatam
je, przygotowujac sie z rada pedago-
giczng do wdrozenia w szkole pracy

z informacjg zwrotng zamiast oceny

sumujacej. Kazdy zespol nauczycieli

pracowal inng metoda, dzieki czemu

w krotkim czasie otrzymalismy wie-

lowymiarowa analize, ktéra pomo-

gla nam podja¢ decyzje i zaplanowa¢
dzialania.

a) metoda zmien stanowisko — ze-
spot 1 mial za zadanie wypisa¢
na planszy argumenty za wpro-
wadzeniem informacji zwrotnej,
zespOt 2 przeciw; po 10 minu-
tach zespoly zaprezentowaly swo-
je prace i zamienily sie plakatami
- 1 dopisywal argumenty prze-
ciw, a 2 za;

b) metoda pola sitowego — w pierw-
szym kroku zadaniem zespo-
tu 3 byto okredlenie sit wspo-
magajacych oraz przeszkadzaja-
cych we wprowadzaniu informa-
cji zwrotnej do praktyki szkolnej;
w nastepnym kroku zastanawial
sie, jakie dzialania nalezy pod-
ja¢, aby wzmocnic sity sprzyjajace,
a jakie, by ostabi¢ opor; celem tej
metody jest generowanie dzialan
nastawionych zaréwno na rozwdj
innowagcji, jak i na prace z opo-
rem;

c) metoda osi czasu - zespot 4 za-
pisal na karteczkach samoprzy-
lepnych, co juz si¢ wydarzylo
w szkole w sprawie wprowadza-
nia informacji zwrotnej, i przykle-
il je na osi czasu; nastepnym za-
daniem bylo wypisanie na kolej-
nych karteczkach, co nalezy zrobi¢

w przyszlosci, i przyklejenie ich na
osi w porzadku chronologicznym
(co powinno pojawic si¢ najpierw,
co pozniej).

Podsumowanie

Wspdlpraca nauczycieli nad rozwo-
jem uczenia sie i nauczania to nie
opcja, ale koniecznos¢. Istnieje obfi-
tos¢ badat lgczgcych wyzszy poziom
osiggnie¢ uczniow z nauczycielami,
ktorzy pracujg w kulturze wspélpra-
cy nauczycielskiej spotecznosci uczg-
cej sie. Ostatnie badania szkoét i okre-
gow szkolnych, ktére poprawily dwu-
krotnie osiggniecia uczniow, zakon-
czyly sie nastepujgcymi wnioskami: co
nie powinno dziwic, rezultatem licz-
nych i réznorodnych dziatan byla pro-
fesjonalna, nastawiona na wspotpra-
cg kultura szkoty, ktorg czesto okresla
sie dzis jako nauczycielskg spotecznosé
uczgceg sig (Odden, Archibald, 2009,
s.78).

Badania najlepszych systemow
szkolnych na $wiecie wykazaly,
ze funkcjonujace w nich szkoly kon-
centrowaly si¢ na zapewnieniu wy-
sokiej jakosci, wspotpracujacego,
skoncentrowanego na pracy rozwo-
ju zawodowego, charakterystyczne-
go dla nauczycielskich spolecznosci
uczacych sie, w ktorych nauczyciele
wspolpracuja ze soba, aby pomagacé
sobie nawzajem w doskonaleniu pra-
cy w klasie. W najbardziej wszech-
stronnym badaniu czynnikéw wply-
wajacych na ksztalcenie szkolne, ja-
kie kiedykolwiek przeprowadzono,
stwierdzono, ze najskuteczniejsza
strategig pomagajacg uczniom w na-
uce na wyzszych poziomach jest za-
pewnienie wspolpracy nauczycieli
w zespolach. Ma ona na celu ustale-
nie, jaka podstawows wiedze musza
zdoby¢ wszyscy uczniowie, zebranie
dowodéw na ich uczenie si¢ poprzez
ciagly proces oceniania oraz wyko-
rzystanie tych dowodéw, zeby omo-
wi¢, oceni¢, zaplanowa¢ i udoskona-
li¢ wlasne nauczanie (DuFour, 2011).

Aleksandra Mikulska
jest nauczycielkg,
dyrektorkg

. i wspotzatozycielkg

& J Autorskiej Szkoty
Podstawowej NAVIGO

Wroctaw, trenerkg i ekspertkg CEO.

54



~r-.

ska ,,czworka” od lat brala udzial
w ogolnopolskim programie edu-
kacyjnym ,Sniadanie Daje Moc’, pro-
pagujacym zasady zdrowego od-
zywiania. Jednak w roku szkolnym
2018/2019 nabrat on tutaj niezwyklego
rozmachu i przyniost wspanialy efekt.
— Nasza uczennica, 10-letnia Oli-
wia, zachorowata na cukrzyce i pil-
nie potrzebowala pompy insulinowej.
Sprzet ten byt niezbedny do poprawie-
nia jakosci jej funkcjonowania w zy-
ciu szkolnym, ale dla rodzicow stano-
wit niemozliwy do pokrycia wydatek.
Dziewczynka urodzita sie z przepu-
kling oponowo-rdzeniowg i wodoglo-
wiem, porusza si¢ na wozku inwalidz-
kim i przeszta juz w swoim krétkim zy-
ciu kilka powaznych operacji. Mimo to
jest bardzo pogodna, wytrwata i sym-
patyczna. Lubi przebywaé w szkole,
chetnie sig uczy - mowi Agata Ma-
dej. — Dlatego postanowilismy posze-
rzy¢ zakres programu ,,Sniadanie Daje
Moc” o akcje charytatywng, ktorej ce-
lem bylo zebranie pienigdzy dla Oliwii.

] ak wiele szkot w Polsce, jastrzeb-

Zdrowo i pozytecznie

Projekt koordynowaly jego inicja-
torki (dyrektor oraz kilka nauczy-
cielek edukacji wczesnoszkolnej), na
wstepie sporzadzajgc plan zadan do

sk emhpatiis

— Udowodnilismy, ze zwykly program edukacyjny mozna przemienic
w wielkg akcje charytatywng — opowiada Agata Madej ze Szkoty Pod-
stawowej nr 4 im. Ludwika Jerzego Kerna w Jastrzebiu-Zdroju, nomi-
nowana do tytutu Super Dyrektor 2019.

wykonania oraz przydzielajace je na-
uczycielskim zespolom roboczym. Ich
liderzy na biezaco relacjonowali poste-
py w realizacji poszczeg6lnych dziafan.

W tradycyjnej czesci programu
uczniowie poznawali zasady zdrowe-
go zywienia i stylu zycia, zalety zbi-
lansowanej diety oraz wplyw skltad-
nikéw zawartych w zywnosci na or-
ganizm. Z uwagi na chorobe Oliwii
pojawil sie tez temat cukrzycy jako
jednej z chordb cywilizacyjnych. Do-
datkowym elementem byla natomiast
zbidrka pieniedzy na pompe insuli-
nowa. — Na terenie szkoly sprzedawa-
lismy cegietki, czyli zdrowe babeczki,
informowalismy tez o zbiorce 1% po-
datku na rzecz fundacji opiekujgcej sig
Oliwig i szukalismy sponsoréw — opo-
wiada dyrektor SP nr 4 w Jastrzebiu-
-Zdroju.

Uroczysty final akcji odbyt sie
8 listopada i mial forme happeningu,
w trakcie ktorego na sali gimnastycz-
nej mozna bylo sprobowa¢ pysznych
specjalow  przygotowanych  przez
ucznidw klas I-II1, a najmlodsi spraw-
dzali nowo nabyta wiedze w quizie
o zdrowym odzywianiu. Na te okazje
specjalna niespodzianke przygotowali
réwniez nauczyciele. — Ich wystepem
w inscenizacji wiersza Jana Brzechwy
»Na straganie” uczniowie byli zachwy-
ceni — wspomina Agata Madej.

T

W specjalng edycje programu ,,Snia-
danie Daje Moc” zaangazowata sie cata
spoleczno$¢ szkolna, facznie z rodzica-
mi, ktérzy piekli babeczki oraz wspie-
rali nauczycieli i uczniéw w ich dziata-
niach, a takze lokalnymi mieszkanicami.

Ze wspolng korzyscia

Zorganizowanie akcji charytatyw-
nej na tak szeroka skale stanowito
duze wyzwanie, lecz przyniosto wie-
le korzysci. Ta najbardziej wymierng
i oczekiwang bylo zebranie kilku ty-
siecy zlotych wystarczajgcych na za-
kup pompy insulinowej dla Oliwii.
Ale pozytywnych efektow byto wiecej.

— Poprawienie nawykow Zywienio-
wych uczniéw, zwiekszenie ich swiado-
mosci na temat choroby cywilizacyjnej,
jakg jest cukrzyca, zglebienie relacji ro-
wiesniczych, pobudzenie empatyczne-
go podejscia do kolezanek i kolegow,
zwiekszenie zaufania dzieci do nauczy-
cieli, a w przypadku tych ostatnich takze
poprawa efektywnosci pracy — wylicza
Agata Madej. I dodaje: — Podsumowa-
niem tej akcji byly artykuty w lokalnych
mediach, portalach spotecznosciowych
i na stronie szkoly, co znaczgco wplyne-
to na propagowanie w Srodowisku lokal-
nym jej pozytywnego wizerunku.

Anna Satel

www.dyrektorszkoly.pl
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~ Klikam z gtowa

rzad Komunikacji Elektronicznej
rozpoczal projekt edukacyjny ,,Kli-
kam z glowa #keepCTRL’, majacy
uczy¢ odpowiedzialnego korzystania z inter-
netu. Kampania skierowana do ucznidéw klas
VI-VIII szkél podstawowych zwraca uwa-
ge na zjawiska typu sexting (wysylanie swoich
nagich zdje¢), sextortion (szantazowanie przy
pomocy takich zdjec), hejt oraz FOMO, MO-
MO i FOJI. Projekcja filmow ukazujacych te
zjawiska odbywa si¢ podczas specjalnych za-
je¢ prowadzonych przez ekspertéw z UKE
w szkotach w calej Polsce.
® FOMO (ang. Fear of Missing Out) — strach
przed tym, Ze co$ nas omija - to forma spo-
tecznego leku zwigzanego z obawg, Ze co$
ciekawego, waznego dzieje si¢ bez naszej
wiedzy; moze dotyczy¢ takze relacji mie-
dzyludzkich w $wiecie off-line, ale to roz-
wdj nowych mediow sprawit, ze juz ponad
potowa mlodych Polakéw cierpi na FOMO;
® MOMO (ang. Mystery of Missing Out) — ro-
dzaj paranoi zwigzanej z rzeczami, kto-
re nas omijaja - czujemy niepokoj, kiedy
znajomi nie zamieszczaja nowych wpiséw

#keepCTRL

Internet to nieodtgczny element
zycia naszych dzieci. Stuzy im
przede wszystkim do bycia on-line,
grania, stuchania muzyki i ogla-
dania filméw. To jednak rowniez
miejsce, gdzie sg szczegdblnie na-
razone na kontakt z nieodpowiedni-

mi treSciami: przemoca fizyczng i stowna,
okrucienstwem, nagoscia i pornografia.

w mediach spotecznosciowych, poniewaz
zakladamy, Ze robig wlasnie co$ ciekawego,
dobrze si¢ bawia i nie majg czasu tego re-
lacjonowa¢; moze to prowadzi¢ do strachu
przed wykluczeniem - inni nie chcg mi po-
kaza¢, co robig, bo juz mnie nie lubia;

® FOJI (ang. Fear of Joining In) — strach przed
wlaczeniem si¢ w bieg wydarzen - szcze-
golnie dotyczy to portali spotecznoscio-
wych i zwigzane jest z obawa, ze publiko-
wane przez nas posty, komentarze czy zdje-
cia nie spotkaja si¢ z zainteresowaniem in-
nych uzytkownikéw i ich aprobata.

Przeciwienstwem tych groznych zjawisk jest
JOMO (ang. Joy of Missing Out), czyli $wiado-
ma rezygnacja z bycia na biezaco ze wszystki-
mi aktualnosciami i wykorzystanie zyskanego
w ten sposob czasu na inne aktywnosci: spo-
tkania z bliskimi, rozwijanie pasji badz do-
skonalenie umiejetnosci. To czerpanie radosci
z bycia poza $§wiatem wirtualnym. [ |

Za: www.uke.gov.pl/akt/klikam-z-glowa-keepctrl-nowa-
kampania-edukacyjna-uke,270.html; www.youtube.com/
watch?v=B3w_r-umye4; www.prawo.pl/oswiata/kampania-
klikam-z-glowa-keepctrl-uke,496502.html
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Porozmawiajmy
O poprawnej polszczyznie

Purysta i purytanin

Puryste cechuje puryzm, czyli rygorystyczna dbatos¢
o0 czystos¢ i poprawnos¢ jezyka w mowie i pismie. Tro-
ska o poprawnos¢ jezykows jest jak najbardziej wskaza-

na, jednak przed nadmiernym puryzmem przestrzegam,
bo fatwo popas¢ w grzech nadgorliwosci obrony jezy-
ka. Natomiast purytanin to osoba, ktora szczegélng wage
przywigzuje do przestrzegania zasad moralnych i dbato-
Sci o surowos¢ obyczajow - taka postawa nosi miano pu-
rytanizmu.

Przekonujacy czy przekonywajacy?

Obie formy tego imiestowu przymiotnikowego sa po-
prawne, podobnie jak analogiczne formy przystowkowe:
przekonujgceo, przekonywajgco. Formy krétsze sa uzy-
wane czeéciej, dtuzsze — nieco archaiczne — wystepuja
raczej w jezyku ksigzkowym. Niepoprawna jest wersja
przekonywujgcy, jednak dopuszcza sie ja w jezyku po-
tocznym.

Wystarczy starczy

To synonimy, obie formy sa poprawne, mozemy zatem
powiedzie¢: Wystarczy juz martwienia sig, ze nie starczy
nam pieniedzy. Czeéciej uzywana jest wersja z przedrost-
kiem wy-, ale nie dyskredytuje to stowa krétszego. Star-
czy to takze przyklad homonimu, czyli wyrazu, ktéry
brzmi tak samo, ale znaczy co innego (czasownik starczy
= nie brakuje, przymiotnik starczy = typowy dla starca).

Zniklo, a moze zniknelo?

Obie wersje s3 poprawne i mozemy je stosowaé wy-

miennie, np. Po zajrzeniu do stownika watpliwosci zni-
kty/zniknely. Poprawne sg takze czasowniki wybuch/
wybuchngl, jednak forme dluzszg stosujemy raczej
w odniesieniu do istot zywych, krotsza do rzeczowni-
kéw niezywotnych: Dziewczynka wybuchneta placzem,
kiedy wybuchla awantura.

Co by tu wymyslic...

...czy moze wymysle¢? Stop! Tym razem tylko pierw-
sza forma jest poprawna. Wymysli¢, bo wymyslit. Przy-
czyng czestych bledow jest nieprawidlowe wzorowanie
si¢ na czasowniku myslec. Lepiej zapamietal: wymyslic
jak umysli¢, namyslic sig, zamysli¢ sie, domyslic sig, zmy-
slic. Ale najlepiej pomyslec i zajrze¢ do stownika.

7

OSOBOWOSC EDUKACJI

Jolanta Mréwczynska

Dyrektor Przedszkola nr 14 ,Mu-

zyczna Kraina” w Inowroctawiu,

radna powiatu inowroctawskiego, or-
ganizatorka corocznych imprez miegj-
skich, festiwali muzyki, turniejow tanca to-
warzyskiego i festynéw rodzinnych. Wiacza
sie w liczne akcje charytatywne o charakte-
rze lokalnym, ogdlnopolskim i miedzynarodo-
wym. Za dotychczasowa prace otrzymata wie-
le nagréd i wyrdéznien. Uhonorowana zosta-
ta réwniez tytutem Super Dyrektor Przedszko-
la 2018, m.in. za realizacje modelu zarzadza-
nia placéwka ,przedszkole to my”, w ktérym
spotecznosc nauczycieli, pracownikow i rodzi-
cow skupia sie wokot wspierania i ujawniania
potencjatu rozwojowego dzieci oraz ich rodzin.

1. Edukacja jest dla mnie... wyborem
zawodowym, zyciowg pasja, wizjg
przysztosci, pogonig za Nowoczesnoscia,
zrédtem dzieciecej radosci.

. Najbardziej lubie... czas karnawatu,
przebywanie wsrdd ludzi, spedzanie
czasu z ukochang rodzing. Uwielbiam
tez tworzy¢, dziatac i ciggle poszukiwac
NOWOSCi.

. Jestem dumna z... sukcesdw moich
najblizszych oraz osiggnie¢ ,Muzycznej
Krainy” i miasta Inowroctawia.

. U innych cenie... oryginalnosc,
pomystowos¢, zaangazowanie, szczerose.

. Marze o... podrézach, chwili odpoczynku,
edukaciji wyniesionej na poziom,
na ktdrym nauczyciele cieszg sie naleznym,
wysokim statusem spotecznym.

. Obawiam sie... niepokoi na swiecie
i w naszym pieknym kraju.

. Ostatnio... odczuwam brak czasu
dla siebie, codzienng gonitwe.

. Sukces... jest wtedy, gdy zaréwno
w pracy, jak i w domu udaje mi sie
zrealizowac swoje cele. Tak jak z wiasnych
sukcesow, odczuwam tez rados¢ z matych
i wielkich osiagnie¢ ludzi z mojego
otoczenia, ktdrych podziwiam.

. Porazka... zawsze przeplata sie w zyciu
z sukcesem, chociaz w ostatnim okresie
szczescie mi sprzyja i — odpukac — udaje
sie zapomnie¢ o goryczy porazki.

. W wolnym czasie... prawie go nie mam,
a spedzam w gronie rodzinnym.

www.dyrektorszkoly.pl
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Sie¢ 5G zmieni $wiat

Inteligentne ubrania monitorujace stan zdrowia witasciciela, latarnie uliczne, ktore
nie tylko Swiecg, ale tez sprawdzajg jakos¢ powietrza i zarzadzajg ruchem, zdal-
nie wykonywane zabiegi chirurgiczne — to tylko niektdre z mozliwosci, jakie niesie
ze sobg technologia 5G.

Piata generacja sieci komorkowej (5G)
jest o wiele szybsza i bardziej pojemna
w poréwnaniu z obecnie funkcjonuja-
cymi, np. do sieci LTE moze sie podta-
czy¢ jednoczesnie milion urzadzen na
kazde 500 km?, a do 5G — na 1 km?.
Dzieki temu oraz zastosowaniu algo-
rytmow sztucznej inteligencji mozliwy
bedzie niespotykany na obecna skale
rozwdj internetu rzeczy (ang. Internet
of Things, loT).

Rzeczywistoscig stanie sie interak-
tywna produkcja okreslana mianem
Przemystu 4.0 czy zautomatyzowany
transport drogowy i kolejowy. Bedzie-
my korzysta¢ z dobrodziejstw inte-
ligentnych miast, w ktérych miliony
urzadzen stale przesytaja, analizuja
i przetwarzaja dane, by poprawic
jakos¢ naszego zycia. Szybsza ko-

Lektura ksigzki
Marcina Adam-
czyka Mity globalnego ocieple-
nia (Warszawa 2019) wyrywa
z intelektualnego letargu, z na-
szej ,banki spolecznosciowej”
i bezpiecznej przystani main-
streamowego przekazu, ktory
przyjmujemy czesto jako praw-
de objawiong czy dogmat. Spra-
wia, Ze zaczynamy Si¢ zastana-
wia¢ nad tezami gloszonymi

munikacja publiczna, efektywniejsza
stuzba zdrowia czy wyzszy poziom
bezpieczeristwa nie beda juz takim
wyzwaniem jak obecnie.

Unijny plan ,,5G for Europe: Action
Plan” przewiduje, ze w 2020 r. w kaz-
dym panstwie cztonkowskim sie¢ 5G
powinna dziata¢ w co najmniej jednym

Poleca: Klaudiusz Kaleta

przez autora. Mozna je oczy-
wiscie uznal za szarlatanerie,
ale wypadatoby wéwczas zna-
lez¢ bledy w prezentowanych
przez niego wzorach i mode-
lach matematycznych, anali-
zach statystycznych oraz opi-
sach  proceséow fizycznych
i chemicznych. Autor twier-
dzi, ze takie zjawiska jak prze-
grzanie Ziemi, przeludnienie,
grozba glodu i wyczerpania

duzym miescie, a do 2025 r. pokry¢
gtéwne szlaki transportowe i obszary
miejskie. W Polsce technologia 5G
byta w 2019 r. testowana m.in. w War-
szawie, Krakowie, Toruniu i Lublinie.

Za: www.computerworld.pl/news/
Co-z-tym-5G,415769.html; www.gov.pl/
web/5g/inteligentne-miasta-smart-cities

Do przeczytania, zobaczenia, postuchania...

zapasow czy nieodwracalna de-
gradacja srodowiska to w duzej
mierze tylko strachy i zabobo-
ny badz ferment do pokonania
kolejnej bariery umozliwiaja-
cej wspiecie sie na wyzszy etap
rozwoju cywilizacyjnego. A co,
jesli nie uda nam si¢ obali¢ teo-
rii, ze globalne ocieplenie to
mit? Co, jesli sie okaze, ze trze-
ba uzna¢ argumenty autora za
prawdziwe? |
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~ Jednym zwaznych.czynnikow s'rodoW%E‘ow:' ych decydujacych © jak
" 52690 zycia jést zywienie. Dobre nawyki w tym zakresie powinny by _
wane od jak najwczesniejszych lat nie tylko w domu, ale réwniez przedszkolu™
i szkole. Niéstety mamy z tym problem — wedtug danych InST)'/'c'fJ'ﬁ'J'f'Zywn"5'é1 [
i Zywienia juz co najmniej 22% dzieci ma nadwage lub otyto$¢, a w niekto-
rych regionach Polski, np. na Mazowszu, liczba ta siega 32%.

ak zatem uczy¢ zdrowego odzywiania sie?
Jedna z mozliwosci jest przystapienie do
programu Z6lty Talerz, uruchomionego
kilka lat temu przez Kulczyk Foun-
dation. Zaklada on, ze:
® dziecko zje dobrze tylko
wtedy, jesli wszystkim wo-
kot bedzie na tym zalezalo;
® samo dziecko, jesli damy
mu taka wiedze, moze na-
uczy¢ dorostych, co znaczy
prawidlowe zywienie;
® nalezy moéwi¢ o zywieniu
wszystkich dzieci w miejsce stygma-
tyzujacego ,dozywiania”

W ramach programu m.in. stworzono liste
pelnowartosciowych produktéw zywnoscio-
wych, przeszkolono koordynatordw, aby nie
tylko wiedzieli, jakie potrawy wplywaja na

Ludzie zbuduja,
mimo wszystkie
zawody, kleski
i tragiczne omyiki,
lepszy swiat.

Stanistaw Lem, pisarz,
filozof, futurolog

zdrowy rozwoj dzieci, ale umieli je przyrza-
dza¢, opracowano scenariusze lekcji dla roz-
nych grup wiekowych i przygotowano atrak-
cyjne graficznie materialy edukacyjne.
Zo6tty Talerz to takze debaty na te-
mat zywienia w szkotach, warsz-
taty kulinarne oraz konkursy.
Organizatorzy  chca, by
w efekcie ich programu:
— zwigkszyla sig¢ liczba uczniow
korzystajacych z positkow
wydawanych przez stoléwki,
- dzieci jadly lepsze jakosciowo
i zdrowsze jedzenie,
— dorosli zmobilizowali si¢ do pomocy w zy-
wieniu dzieci,
— dostep do wiedzy o zdrowym zywieniu byl
fatwiejszy. |

Za: https://zoltytalerz.pl/o-programie/

www.dyrektorszkoly.pl
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( : zuje satysfakcje, Ze rzad
podjal probe odrestauro-
wania tego elementu syste-

mu os$wiaty, ktérego brak powodu-
je spore szkody. Wielokrotnie pod-
kreslalem, ze oddanie doskonalenia
samorzadom nic dobrego nie przy-
nioslo. Przepisy oswiatowe moéwia
m.in. o inspirowaniu nauczycieli do
poprawy istniejgcych lub wdrozenia
nowych rozwigzan w procesie ksztat-
cenia, przy zastosowaniu innowacyj-
nych dziatan programowych, orga-
nizacyjnych lub metodycznych, kto-
rych celem jest rozwijanie kompetencji
uczniow. Przez wiele lat praktyko-
wania na stanowisku szefa lokalnej
o$wiaty nic takiego nie widziatem.

Najczesciej wyodrebniano w bu-
dzecie wymagane ustawa pieniadze,
a decyzje o ich przeznaczeniu ce-
dowano na dyrektorow szkot, kto-
rzy musieli gra¢ wedlug okreslo-
nych przez samorzad regul. To, czy
sprzyjaly one madremu wydawaniu
pieniedzy, czesto zalezalo od oso-
by odpowiadajgcej w samorzadzie za
o$wiate — czy byl to kto$ z nauczyciel-
skim do$wiadczeniem, czy ,,znajomy
krolika” po weterynarii.

Podobnie z organizacjg - jesli or-
gany samorzadowe dostrzegaly ko-
niecznos$¢ dobrego doskonalenia za-
wodowego nauczycieli, to tworzy-
ty warunki do wlasciwego gospoda-
rowania pieniedzmi. Dla przykla-
du, w moim wojewodztwie wszedzie,
nawet w malych powiatach, zacze-
ly powstawac o$rodki doradztwa ta-
czone z bibliotekami i poradniami
psychologiczno-pedagogicznymi.

A c6z tam Panie
stychac w..

. Organie?

Panu Bogu swieczke i diabtu ogarek — tak wi-
dze kierunek zmian w zasadach organizacji
doksztatcania i doskonalenia zawodowego
nauczycieli. Gdy czytam reguty zamieszczo-
ne w majowym rozporzadzeniu MEN w tej
sprawie, mam ambiwalentne odczucia.

Jednak gdy pieniadze si¢ skonczyly,
wiele osrodkow zlikwidowano, glow-
nie z powodéw finansowych, ale do-
strzezono tez, ze wiele z nich nie
udzielalo realnej pomocy, bo zatrud-
nieni tam ludzie w ogdle nie wcho-
dzili do szkot.

Nawet lokowane w projektach
unijne pienigdze nie daly nauczycie-
lom tego, czego potrzebujg najbar-
dziej — przywarsztatowego wsparcia,
mozliwosci codziennej konsultacji
z kims§, kto wie, jak uczy¢, potrafi oce-
ni¢ jako$¢ programu nauczania, pod-
powie i doradzi. Podobnie jak pani
Malgorzata Wojnarowska-Grzebien
(Doradca metodyczny potrzebny od
zaraz, ,Dyrektor Szkoly” 2019/10),
mialem mozliwo$¢ korzystania z ta-
kiej formy pomocy w poczatkach
pracy zawodowej. Wizytator meto-
dyk byt dostepny niemal na zawota-
nie. Pracowal na cze$ci etatu w szko-
le ¢wiczen, gdzie przyszli nauczyciele
mogli korzysta¢ z jego doswiadczen,
obserwujgc prace z uczniami.

Czy dzi§ powinno by¢ tak sa-
mo? Z pelnym przekonaniem twier-
dze, ze tak. Szybko zmieniajacy sie
$wiat wymusza modyfikacje sposo-
béw pracy. OdpowiedZz na wyzwa-
nia wspolczesnej edukacji to rola na-
uczyciela metodyka, uczacego cho-
ciazby korzystania z wolno$ci wy-
boru takiej $ciezki ksztalcenia, ktora
da najlepsze efekty nie tylko z punk-
tu widzenia podstawy programo-
wej. Pod katem praktycznych korzys-
ci powrét do starej formy organiza-
¢ji doskonalenia jest rozwigzaniem
jak najbardziej pozadanym.

Jednak moje odczucia, jak wspo-
mnialem, s3 ambiwalentne. Z jed-
nej bowiem strony ciesze sie, ze prze-
stanie mnie straszy¢ sen o maturach
niezdanych dlatego, iz matematyk
pomingt spore fragmenty podsta-
wy programowej, kontrola kurato-
rium nie zagladata do szkoly dluzej
niz trwa cykl edukacyjny w liceum,
a dyrektor humanista zatwierdzit ku-
lawy program nauczania. Ale z dru-
giej — zaproponowane rozwigzania
to formalne pozostawienie doskona-
lenia samorzagdowemu bogu z ogar-
kiem dla kuratora oswiaty.

Skad taka ocena? Z instytucjonal-
nego umiejscowienia doradcy me-
todycznego. Jak mozna bylo wymy-
§li¢ takiego ,tamanca’? Zatrudniony
w szkole samorzagdowej dostaje od ku-
ratora funkcje doradcy metodyczne-
go, ktdra realizuje jako pracownik pu-
blicznej placowki doskonalenia zawo-
dowego. Szkota jest gminna, placowka
doskonalenia najczesciej wojewddzka,
a kurator oswiaty rzadowy.

Moim zdaniem caly system do-
skonalenia powinien wrdci¢ pod rza-
dowe skrzydta. Zniknelyby samorza-
dowe dylematy: oplaca si¢ — nie opta-
ca finansowa¢ o$rodki, a o bytach
doskonalacych 1 doksztalcajacych
decydowaliby ci, ktorzy pono¢ odpo-
wiadajg za jako$¢ edukaciji.

Na koniec jako syn kolejarza po-
zwole sobie na pewne pordéwnanie:
dobrze, Ze stary pociag ciagnie wago-
ny z nowym towarem, szkoda tylko,
ze zatrzymal sie na zlej stacji.

Wasz Organ
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Korzysci z hobby

llekro¢ spotykam sie z uczniami w ramach warsztatow
profilaktyki zachowan ryzykownych, pytam ich o zain-
teresowania. Zwykle gremialnie odpowiadaja: gry kom-
puterowe. — Tylko? — dopytuje. — Podajcie takie hobby,
gazie musicie wstac od komputera. Zapada cisza.

opiero pociagnieci za jezyki
D co poniektérzy bakajg nie-

$mialo: sport, rower, $pie-
wanie, rysowanie. Pytam ich, co czu-
ja, gdy moga poswiecac sie swojemu
hobby. Nie mysla o problemach, czas
szybko im leci, majg poczucie rozwi-
jania swoich kompetencji oraz gle-
bokiej satysfakcji. Nie ciagnie ich do
komputera, mysli nie zaprzatajg fik-
cyjne przyjaznie z portali spolecz-
nos$ciowych, ¢wicza silng wole, kon-
centracje i systematycznos¢. I - co
réwnie wazne - rzadko si¢ nudza.
Wiedza, ze w wolnym czasie poswie-
ca si¢ swojej pasji. Nie muszg szukac
niebezpiecznych rozrywek, ryzykow-
nych wyzwan, obraca¢ sie¢ w niecie-
kawym towarzystwie. Dlatego jestem
wielkim oredownikiem hobby jako
doskonatego $rodka profilaktyki nie-
mal wszelakie;j.

Przypomina mi si¢ Pyrkon, czyli
doroczny zjazd fanéw fantastyki, za-
réwno science-fiction, jak i fantasy.
Na kilka dni poznanskie Targi zmie-
niaja sie w mekke kosmicznych po-
staci, bohateréw literatury, graczy
i kolekcjoneréw, przebierancow, czy-
telnikow ksigzek i komiksow. Ludzie
ci sa tak pozytywnie przejeci swoja
obecnoscig oraz wymiana doswiad-
czen, ze ostatnie, o czym mysla, to
- by uzy¢ parawychowawczego zar-
gonu - fadowanie si¢ w ktopoty. Di-
lerzy dopalaczy nie majg tam nic do
roboty, bo - jak mawia mdj znajo-
my - fani fantastyki sa wystarczajaco
»ujarani sytuacjg, ich serca rytmicz-
nie pompujg wprost do mézgu naj-
czystszy spoleczny haj.

Jestem gleboko przekonany, ze od-
nalezienie swojej pasji to jedna z naj-

cudowniejszych rzeczy, jaka czto-
wiek moze sobie podarowa¢. Hobby
jest zrédlem pozytywnych przezyc.
Ksztattuje charakter, rozwija. Sta-
je sie najpiekniejszym katalizatorem
interakcji, kiedy hobbysci spotykaja
pokrewne dusze i moga godzinami
dzieli¢ sie swoimi do$wiadczeniami.

Od strony psychologicznej fe-
nomen hobby doskonale wspolgra
z trojczynnikows teorig satysfakeji
z pracy sformulowang przez amery-
kanskiego publicyste Patricka Len-
cioniego. Twierdzi on, ze szczgsliwy
pracownik to taki, ktdry po pierwsze
traktowany jest podmiotowo (brak
anonimowosci), po drugie rozumie
wage swojego zadania (doniostos¢)
i po trzecie potrafi oceni¢ postepy
(wymiernos¢). Analogicznie kazdy
hobbysta ma poczucie, Ze to, co robi,
jest wazne (choc¢by dla innych hob-
bystow), jest ekspertem, a jego kom-
petencje rosna.

Mozna wysnué¢ wniosek, ze w za-
sadzie kazde zadanie potrafi by¢ bar-
dzo satysfakcjonujace, o ile rozumie-
my jego znaczenie i widzimy, Ze sta-
jemy sie coraz lepsi. Dobry menedzer
stawia przed ludZmi zadania dajace
sie zawrze¢ w takiej wlasnie formie.
Okazuje si¢ wowczas, ze motywacja
bardzo wzrasta, a praca ma szanse
stac sie pasja.

Marzy nam sie, ze wspolczesna
edukacja ksztaltowa¢ bedzie do-
brych pracownikow. Ale czy mozna
by¢ oddanym swojej pracy, nie ma-
jac wczesniej doswiadczen z hobby?
Moim zdaniem szkota powinna dzi$
obra¢ sobie za cel rozpalanie w lu-
dziach radosci z kultywowania zain-
teresowarn.

Bardzo martwi mnie, ze miodych
ludzi - tak silnie zanurzonych w po-
zornej realno$ci wirtualnych przyjazni
- omija szansa do$wiadczenia rado-
$ci z hobby, poniewaz nie majg szan-
sy nawet jej pozna¢. Czgsto nie wie-
dza, co ich interesuje, bo tkwig roz-
darci pomiedzy umacniajacym sie¢ cy-
beruzaleznieniem a szkolnym stresem
i niekonczacyg si¢ naukg. Zasmuca
mnie mysl, Ze przemarudziwszy swo-
ja nastoletnio$¢ w cyfrowym $wiecie,
w ktorym wszystko jest dostepne i na-
tychmiastowe, nie wdrozg sie w kultu-
re wysitku, uporu. Nie odkryjg rado-
$ci z osiggania upragnionego celu, do
ktorego droga zawsze jest dluga, a nie
ultraszybka. Subkultury naroste wo-
kot réznych form hobby — niezaleznie
od tego, czy bedzie to karate, zbiera-
nie znaczkéw badz malowanie — nie-
zmiennie uczg, ze we wszystkim po-
trzebna jest ciezka praca i konsekwen-
¢ja, samodzielne dgzenie do powiek-
szania wiedzy, do samodoskonalenia.

Szkotainauczyciele powinni uczy-
ni¢ wszystko, by rozpala¢ w mtodych
ludziach  pragnienie poglebiania
swoich zainteresowan. Czy bedzie to
renesans kolek zainteresowan, czy re-
gularne spotkania z ciekawymi ludz-
mi, kazda z podobnych drog stanie
sie wlasciwa, jesli zaowocuje odloze-
niem smartfona i doprowadzi do za-
kietkowania checi dowiedzenia sie
o czymkolwiek czegos wiecej.

Porazka systemu edukacji nie jest
czlowiek z marnymi ocenami. Oce-
ny to wyjatkowo mizerny prognostyk
geniuszu. Edukacja ponosi kleske, bo
produkuje ludzi bez zainteresowan.

dr Tomasz Koztowski
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Mobbing w szkole

Statystyczna
analiza mobbingu

CEZARY ATELAK

Badania pokazujg, ze 19% Polakéw byto szykanowanych w pracy,
a 5% doswiadczato tego czesto. Przez ostatnie 20-30 lat praktycznie
nic w tym wzgledzie sie nie zmienito, nieznana jest tez szara stre-
fa przypadkdw nieujawnionych. Pracownicy oswiaty sg jednag z grup
szczegolnie narazonych na dziatania mobbingowe.

pejska Fundacja Poprawy Warunkéw Zycia i Pra-

cy (Eurofound) oraz Miedzynarodowa Organizacja
Pracy (ang. International Labour Organization) w 2001 r.
okreslity odsetek pracownikow doswiadczajacych przemo-
cy w miejscu pracy $rednio na poziomie 9%. Uwzglednia-
jac podzial na sektory gospodarki, najczesciej do mobbingu
w krajach Unii Europejskiej dochodzi w administracji pu-
blicznej i stuzbach mundurowych (14%) oraz w edukacji
i stuzbie zdrowia (12%).

P olska nie jest pod tym wzgledem wyjatkiem. Euro-

Sytuacja w Polsce...

Skala zachowan takich jak nieodpowiednie traktowanie
przez przelozonego, przemoc stowna, mobbing, dyskrymi-
nacja czy wykluczenie przez innych pracownikow jest bar-
dzo duza, chociaz zapewne nie do konca zdiagnozowana.
W Polsce 46% badanych przyznaje, ze padlo ofiarami mob-
bingu w pracy. Najczesciej byto to nieodpowiednie trak-
towanie ze strony przelozonego (63%), przemoc slowna
(53%) i wykluczenie ze strony wspdtpracownikéw (46%).
Takie dane przynidst raport Bezpieczeristwo pracy w Pol-
sce 2019. Mobbing, depresja, stres w miejscu pracy (Warsza-
wa 2019), przygotowany na podstawie szostej edycji badan
przeprowadzanych cyklicznie z inicjatywy Koalicji Bez-
pieczni w Pracy. Ankietowano 1500 0sob zatrudnionych na
etacie, wykonujacych prace biurowe lub fizyczno-umysto-
we w roznych sektorach polskiej gospodarki — od przemystu
przez handel, edukacje, administracje az po budownictwo.
W sektorze ustug na poczgtku lat 90-tych bylo zatrudnio-
nych okoto 35 proc. Polakéw. Niemal trzy dekady pézniej od-
setek ten sigga 60 proc., glownie kosztem rolnictwa, a nastep-
nie przemystu. Ze zmianami struktury zatrudnienia idg nowe
wyzwania dla stuzb bhp — czytamy we wstepie autorstwa An-
ny Jabtonskiej, przewodniczgcej Koalicji Bezpieczni w Pracy,

dyrektor zarzadzajacej CWS Polska. — Jednym z tych wyzwan
sg zagrozenia psychospoleczne, takie jak stres, mobbing, dys-
kryminacja, wypalenie zawodowe czy choroby psychiczne,
ktore do niedawna traktowano lekcewazgco. W Unii Europej-
skiej istniejg juz odpowiednie przepisy i dobre praktyki regu-
lujgce kwestie zagrozen psychospotecznych, z ktorych w proce-
sie tworzenia regulacji ustawodawca moze skorzystaé. Tym-
czasem polskie prawo, mimo licznych nowelizacji, nadal nie
zapewnia pracodawcom oraz pracownikom niezbednych na-
rzedzi do walki z tymi zagrozeniami. W efekcie, bagatelizo-
wanie wystepowania i eskalacji czynnikow psychospotecznych
moze przynies¢ w przysztosci wysokie koszty — ekonomiczne,
spoteczne, zdrowotne i etyczne — ze wzgledu na dlugotermi-
nowe zwolnienia (http://bezpieczniwpracy.pl/wp-content/
uploads/2019/10/Raport-Bezpiecze%C5%84stwo-Pracy-w-
Polsce-2019.pdf; s. 2).

W przeprowadzonym w 2014 r. przez CBOS badaniu Szy-
kany w miejscu pracy 19% ankietowanych przyznalo, ze pa-
dlo ofiarg szykanowania w pracy, przy czym 5% doswiadcza-
to tego czgsto. Wsrod tej grupy pracownikéw 43% mowilo
o mobbingu psychicznym, bezzasadnym ponizaniu i upoka-
rzaniu. Badanie to pokazalo réwniez, ze od 2002 r. odsetek
deklarujacych do$wiadczanie szykan ze strony przelozonego
czy wspdtpracownikéw praktycznie si¢ nie zmienit.

...i Europie

Przytoczone na wstepie badania Eurofound i MOP okresli-
ty $redni odsetek osob doswiadczajacych przemocy w pra-
cy na poziomie 9%. W poszczegdlnych krajach UE dane te
w 2001 r. wygladaly nastepujaco:

- Finlandia - 15%, - Belgia - 11%,

- Holandia - 14%, - Francja - 10%,

- Wielka Brytania - 14%, - Irlandia - 10%,

- Szwecja - 12%, - Dania - 8%,

64




NIEZBEDNIK
Dyrektora Szkoty

Schemat 1. Najczestsze naruszenia praw pracownikéw w Polsce

[ 639/, doswiadczyto nieodpowiedniego traktowania przez przeiozonego]

( N
859, odczuwa stres w pracy -~

~ J
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Zrodto: Koalicja Bezpieczni w Pracy, Bezpieczeristwo pracy w Polsce 2019. Mobbing, depresja, stres w miejscu pracy, Warszawa 2019.

- Luksemburg - 7%,
- Niemcy - 7%,

- Austria - 6%,

- Grecja - 5%,

- Hiszpania - 5%,
- Portugalia - 4%,
- Wrtochy - 4%.

Jak wida¢, w Europie Pétnocnej zjawisko mobbingu wy-
stepuje cze$ciej niz w krajach $rédziemnomorskich. Zapew-
ne w gre wchodzi tu wiele czynnikéw i zmiennych, tacznie
z kulturowymi, ktore nalezaloby wzig¢ pod uwage. By¢ mo-
ze poprawnos$¢ polityczna mieszkancéw Pédinocy oraz ich
wrazliwo$¢ na punkcie tolerancji, niedyskryminacji i réwno-
uprawnienia sg znacznie bardziej pryncypialne niz petna eks-
presji, modulacji glosowych oraz gestykulacji swobodna na-
tura potudniowcow, ktdra przesuwa i nieco rozmywa granice
miedzy zachowaniem dopuszczalnym a nieakceptowalnym.
Nie zmienia to jednak faktu, ze skala bezprawnych zachowan
ponizajacych pracownikéw jest bardzo wysoka.

W badanych krajach najbardziej narazeni na mobbing
byli pracownicy:

- administracji publicznej i stuzb mundurowych - 14%,
- edukagji i stuzby zdrowia — 12%,

- hotelarstwa i gastronomii — 12%,

- transportu i komunikacji - 12%,

- handlu (hurtowego i detalicznego) — 9%,

- nieruchomoéci — 7%,

- przemystu wytworczego i gornictwa — 6%,

- budownictwa - 5%,

- ustug finansowych - 5%.

Srodowisko oswiatowe

Szkolnictwo wyzsze i oswiata naleza do sektoréw najbar-

dziej narazonych na pojawianie si¢ mobbingu wsérdd pra-

cownikow, czego dowodzg rdzne badania. Jak pisze Elzbieta

Strutyniska (Radom 2014):

a) Heintz Leymann stwierdzit, Ze ok. 14% populacji ofiar po-
chodzi ze szkot, uniwersytetow i placéwek naukowych;

b) Stig Berge Matthiesen udowodnil, ze 6% populacji na-
uczycieli to ofiary mobbingu;

c) Stale Einarsen i Anders Skogstad, prowadzac bada-
nia w obrebie norweskiego zwigzku zawodowego

nauczycieli, wykazali, ze 8,9% pedagogdw to osoby mob-
bingowane ,,od czasu do czasu”;

d) finski psycholog Kaja Bjorkqvist wraz ze wspotpracowni-
kami przebadal 338 nauczycieli oraz pracownikéw nauko-
wych — okazalo sie, ze 16,9% spo$rod nich przez ostatnie
sze$¢ miesiecy bylo przesladowanych w miejscu pracy;

e) niemieckie badania Dietera Zapfa i jego wspotpracowni-
kéw objety 400 ofiar mobbingu - jednym z efektéw byto
stwierdzenie, ze pracownicy sektora edukaciji sg trzy razy
bardziej narazeni na stanie sie potencjalng ofiarg mobbin-
gu niz osoby zatrudnione w innych badanych sektorach;

f) opracowany m.in. przez Helge Hoel raport pokazal,
ze 15,5% nauczycieli 1 7,2% pracownikow uczelni wyz-

Wskazowki dla ofiar mobbingu

Ofiarg mobbingu moze sta¢ sig¢ kazdy, a walka z przesla-

dowca jest bardzo trudna. Cho¢ zazwyczaj dla ofiary to

sytuacja bardzo krepujgca i wstydliwa, pamietajmy, ze bez
zewnetrznego wsparcia praktycznie skazujemy sie na po-
razke. Jesli padtes ofiarg mobbingu:

v poniewaz mobberzy dziatajg w ukryciu, za zamknigtymi
drzwiami, otwieraj je i pokazuj to innym;

v jak tylko zauwazysz pierwsze oznaki szykanowania,
powiedz o tym innym: rodzinie, przetozonym, kolegom,
prawnikowi, zwigzkom zawodowym itp. — mobberzy
kontynuuja swoj proceder dlatego, ze ich ofiary milczg;

v zapisuj wszystkie szykany, notuj miejsce i czas oraz
okolicznosci towarzyszace, nawet jesli nie masz na to
Swiadkow;

v zbieraj wszelkg dokumentacje, ktdra potwierdzi stoso-

wane wobec Ciebie praktyki;

znajdz osobe w pracy, ktéra bedzie po Twojej stronie;

pro$ o pomoc innych, szukaj jej réwniez poza pracg;

szukaj mozliwosci mediaciji;

nie spotykaj sie z mobberem sam na sam, jesli to mozli-

we, zawsze bierz kogos ze sobg; w obecnosci swiadka

rozmawiaj o mozliwosci rozwigzania problemu;

v ucz sie, jak odpowiadac na stowne zaczepki;

v pamietaj, ze nie mozesz czuc sie odpowiedzialny i win-
ny za zachowanie sprawcy przemocy.

K < XL

Zrédto: Paristwowa Inspekcja Pracy, Mobbing w pracy, https://warszawa.
pip.gov.pl/pl/dzialania/dla-pracownikow/2777,mobbing-w-pracy.html.

www.dyrektorszkoly.pl
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Schemat 2. Procent pracownikéw zastraszanych
i ponizanych w poszczegdlnych krajach Unii
Europejskiej
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Zrédto: European Foundation for the Improvement of Living and Working
Conditions, Fourth European Working Conditions Survey, Dublin 2007.

szych doswiadczalo mobbingu w ciggu szesciu miesiecy
poprzedzajacych badanie.

Wyniki poszczegélnych badan i analiz si¢ réznia, poka-
zujac, ze w zaleznosci od wielkoéci badanej proby oraz roz-
nic kulturowych i metodologicznych ofiarami mobbingu
w roznych krajach europejskich jest od 6% do 15,5% na-
uczycieli. Wniosek, ze w Europie $rednio jeden na dziesie-
ciu pedagogéw padl ofiara nekania, znecania si¢ emocjo-
nalnego, bezzasadnego ponizania czy tyranizowania, jest
bardzo niepokojacy.

W Polsce odsetek mobbowanych nauczycieli jest row-
ny europejskiej sredniej. Autorzy réznych analiz prezentu-
ja zblizone wyniki:
® Magdalena Warszewska-Makuch - 9,7% (2008);
® Agnieszka Modcicka i Marcin Drabek — 9% (Krakow

2010);
® Monika Miedzik - 8,2% (Elblag 2009).

W 2010 r. Elzbieta Strutynska zgromadzita dane z 55 pla-
cowek jednego z powiatow, ankietujgc prawie 850 pelnoza-
trudnionych nauczycieli. Sposrod oséb, ktore padly ofiarg
mobbingu (Radom 2014):

- 36,1% bylo pracownikami poradni psychologiczno-pe-
dagogicznych,

- 27,7% - przedszkoli,

- 11,1% - szkot podstawowych,

- 11,1% - szkét ponadgimnazjalnych,

- 8,3% - specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych,

- 5,6% — gimnazjow.

By¢ moze oznacza to, ze istnieje zwigzek miedzy ty-
pem placowki a wystepowaniem mobbingu wsréd na-
uczycieli.

Mobbowanie uczniow

Jak zauwaza Wojciech Firek (wowczas nauczyciel jednej
ze szkét w wojewodztwie dolnoslaskim) w publikacji Mob-
bing w oswiacie (Mirsk 2004), do nekania dochodzi row-
niez w relacji nauczyciel — uczen. Trudno znalez¢ repre-
zentatywne badania na ten temat, ale doniesienia medialne
oraz prywatne relacje uczniéw z wielu szkét potwierdzaja,
ze niejednokrotnie pedagodzy, ktérzy z definicji powinni
chroni¢ swoich podopiecznych przed agresja, sami dopusz-
czajg sie wobec nich naduzy¢. I nie s3 to zjawiska marginal-
ne, cho¢ w wielu przypadkach zapewne niezdiagnozowane
lub nie do konica wypelniajace znamiona prawnych defini-
¢ji, weigz jednak naganne.

Wielu z nas zapewne pamigta z wlasnej historii albo
zna z opowiesci swoich dzieci jakiego$ surowego nauczy-
ciela. Osobe wymagajaca, nieznoszacg sprzeciwu, nietole-
rujacg odmiennych pogladow i dyskusji z wychowankami,
traktujaca ich przedmiotowo, stawiajgcg zawsze na swoim
i czesto budujacg autorytet na strachu, bezwzglednym po-
stuszenstwie oraz systemie kar, do katalogu ktorych nalezy
wy$miewanie ucznia przy klasie, ponizanie go i wykpiwa-
nie, co moze by¢ poczatkiem przesladowania i terroru wo-
bec podopiecznych.

Jak twierdzi Wojciech Firek, do najczestszych przejawow
mobbingu stosowanego przez nauczycieli wobec uczniow
naleza wyzwiska, ponizanie, o$mieszanie przed kolega-
mi i kolezankami, niesprawiedliwe ocenianie, czeste odpy-
tywanie, straszenie i terroryzowanie, a nawet bicie. Bywa,
ze z tego powodu cierpi cala klasa, poniewaz pedagog sto-
suje odpowiedzialno$¢ zbiorows.

W efekcie mobbingu uczniowie stajg si¢ zestresowa-
ni, odczuwaja dolegliwosci fizyczne (bole glowy, brzucha,
mdlosci) i psychiczne (brak koncentracji, zanizona samo-
ocena, depresja, mysli samobojcze). Paralizowani stra-
chem przestaja skupiac sie na nauce, nie sg w stanie przy-
swoi¢ wiedzy. Zamiast tego w ich moézgach uruchamiajg
sie o$rodki odpowiedzialne za instynkt przetrwania, co
z kolei wywoluje tancuch interakcji w grupie rowiesniczej.
Ze strachu przed nauczycielem i staniem si¢ kolejng ofia-
ra uczniowie zaczynajg izolowa¢ niepopularng osobe, boja
sie z nig pokazywac, rozmawia¢, a czesto nawet sami przy-
czyniajg sie do jej dalszego ponizania i o$mieszania, zeby
odwrdci¢ uwage od siebie i przypodoba¢ si¢ sprawcy szy-
kan. To za$ moze prowadzi¢ w sposdb mniej lub bardziej
$wiadomy i kontrolowany do eskalacji zjawiska mobbingu
w grupie réwiesniczej.
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Jak zauwaza Lidia Grzesiuk (Gdansk 2008), w procesie
mobbingu uczestnicy moga pelni¢ rézne role:
- sprawcy (mobbera),
- ofiary (osoby mobbingowanej),
- ofiary i $wiadka,
- ofiary, $wiadka i mobbera,
- jednoczesnie ofiary i mobbera,
— wspOlsprawcy (ang. co-mobber i side-mobber),
- $wiadka.

Warto zdawac sobie sprawe, ze naganne dzialania na-
uczycieli 1 ich negatywne postawy wobec uczniéw moga
by¢ jednymi z przyczyn wzrostu agresji oraz nietolerancji
wsrod rowiesnikow — przyklad idzie z gory.

Przemoc rowiesnicza

Autorzy raportu Agresja i przemoc w szkotach (Warszawa

2012), opracowanego przez Biuro Analiz i Dokumentacji

Kancelarii Senatu, przywolujg badanie sondazowe CBOS,

w ktérym wzieto udzial 3169 uczniéw z calej Polski. Wy-

kazalo ono, ze:

® najbardziej rozpowszechniona w szkotach jest przemoc
sfowna (werbalna) — az 63% uczniéw przynajmniej raz
bylo obrazanych, ponizanych badz wysmiewanych przez
rowiesnikow;

® ofiarg przemocy relacyjnej, polegajacej np. na rozpo-
wszechnianiu szkodliwych kfamstw, odtracaniu i wyklu-
czaniu z grupy, padio 41%;

® przemocy fizyczng pod postacig umyslnego przewrdce-
nia lub pobicia dotknietych zostalo 33%;

® groznej przemocy fizycznej z uzyciem niebezpiecznych
narzedzi powodujacych obrazenia ciala doznato 7%.

Z raportu wynika réwniez, Ze ryzyko zostania ofiarg sys-
tematycznego dreczenia zwigzane jest z relacjami spofecz-
nymi. Najbardziej narazeni sg uczniowie majacy:

- mniej przyjaciol, a wiecej wrogow,

- uczucie osamotnienia, prze$wiadczenie, ze nie majg si¢
do kogo zwrdci¢ o jakakolwiek, nawet btahg pomoc,

- gorsze oceny,

- zI3 sytuacje materialna,

- mniejsze wsparcie ze strony rodziny i znajomych,

- rodzicow bedacych w stabym kontakcie ze szkolg (rzadko
bywaja na wywiadéwkach, nie interesujg sie zyciem szkoly).

Przeprowadzone w 40 krajach europejskich badania
finansowane przez Swiatowg Organizacje Zdrowia poka-
zaly, ze w Polsce dreczonych przez rowiesnikow jest 25%
chlopcow i 12% dziewczat w wieku szkolnym, podczas gdy
np. w krajach nadbattyckich (Estonii, Lotwie i Litwie) odse-
tek dreczonych uczniow siega 43-44%, w Finlandii - 13%,
aw Szwecji — 9%.

Profilaktyka

Wojciech Firek jest zdania, Ze oprocz odpowiedniego prze-
szkolenia kadry pedagogicznej nalezaloby jeszcze (Mirsk
2004):
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® opracowac ogolnopolski program do zwalczania proble-
mu mobbingu i zainteresowa¢ nim media;

® stworzy¢ odpowiednie grupy ludzi, organizacje, ktdre
moglyby poméc, wesprze¢ duchowo ofiary mobbingu;

® stworzy¢ sie¢ informacji o szkoleniach, konferencjach,
wynikach najnowszych badan dotyczacych zjawiska
mobbingu;

® w przypadku mobbingu réwiesniczego przeszkoli¢ ro-
dzicéw, uswiadomi¢ im ten problem, a w dzieciach
i mlodziezy rozbudzi¢ poczucie solidarnosci z ofiarami.

O tym, jak skomplikowany i trudny do zdiagnozowa-
nia oraz wyeliminowania jest problem mobbingu, moze
$wiadczy¢ fakt, ze te postulaty powstaly ponad 15 lat temu,
a wciaz sg aktualne.

Cezary Atelak
jest dziennikarzem i fotoreporterem — freelancerem.
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MONIKA SEWASTIANOWICZ

Dyrektor odpowiedzialny jest nie tylko za bezpieczenstwo uczniow, ale
rowniez za zapewnienie nauczycielom odpowiednich warunkéw do
pracy. Szkota powinna opracowac jasng procedure antymobbingowa,
tak aby wszelkie nieprawidtowosci w tym zakresie zdusi¢ w zarodku.

oniewaz w Karcie Nauczyciela brak szczegdlnych A zatem kluczowe dla stwierdzenia, ze mamy do czy-
P przepisow dotyczacych mobbingu, art. 91c tej  nienia z mobbingiem, kwestie to:

ustawy odsyta do Kodeksu pracy, ktory wart. 94° - uporczywe i dlugotrwale nekanie badz zastraszanie
naklada na pracodawce obowigzek przeciwdzialania pracownika,
zjawisku, definiujagc mobbing jako dziatania lub zacho- - skutek w postaci zanizonej oceny przydatnosci zawo-
wania dotyczgce pracownika lub skierowane przeciwko dowej,
pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dlugotrwa- - powodujace (lub majace na celu) ponizenie badz
tym nekaniu lub zastraszaniu o$mieszenie =~ pracownika,
pracownika, wywolujgce u nie- Mobblng to obrazliwe izolowanie go czy tez wyeli-

go zaniZzong oceng przydatno- h . minowanie z zespolu wspot-
sci zawodowej, powodujgce lub Zachowanie poprzez pracownikow.

majgce na celu ponizenie lub | msSciwe, okrutne, ztosliwe
osmieszenie pracownika, izolo- lub up oka rzajace

wanie go lub wyeliminowanie

Wedlug definicji Miedzy-
narodowej Organizacji Pracy

z zespotu wspélpracownikow. usitowanie zaszkodzenia mobbing to obraZliwe zacho-
Ustawowe przestanki mobbin- wanie poprzez msciwe, okrut-
gu muszg by¢ spelnione facznie, a takze — wedlug ogdl-  ne, zlosliwe lub upokarzajgce usitowanie zaszkodzenia

nych regut dowodowych (art. 6 k.c.) - winny by¢ wy-  jednostce lub grupie pracownikow (https://pl.wikipedia.
kazane przez pracownika, ktory z tego faktu wywodzi  org/wiki/Mobbing). Z orzecznictwa wynika, ze trakto-
skutki prawne. wane w ten sposob moze by¢ np. nagminne podwazanie
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kompetencji nauczyciela, przyznawanie mu zadan poni-
zej kwalifikacji, wysmiewanie, krzyczenie na niego, wy-
zywanie, a takze sugerowanie, ze powinien odej$¢ z pra-
cy, bo na jego miejsce czeka wielu chetnych. Dziataniami
o$mieszajacymi sg tez komentarze dotyczace zycia pry-
watnego nauczyciela.

Raport CBOS z 2014 r. Szykany w miejscu pracy (Www.
cbos.pl/SPISKOM.POL/2014/K_109_14.PDF) pokazal,
ze ofiarg nekania padt blisko co szosty pracownik (17%).
Sposréd réznego rodzaju nie-
wlasciwych zachowan ankieto-
wani najczesciej wskazywali na:
® odmawianie mozliwosci wzie-

cia urlopu, niepozwalanie na

korzystanie ze zwolnienia le-

karskiego (15%);
® powierzanie zadan, do wyko-

nania ktorych nie byli przy-

gotowani, a ich realizacje¢ krytykowano (14%);
® straszenie lub szantazowanie zwolnieniem z pracy

(13%);
® ztosliwe uwagi, docinki, niewybredne Zarty ze strony

przelozonych (13%);
® zmuszanie do zostawania po godzinach, mimo

ze nie bylo to konieczne lub za te prace nie zaptaco-

no (12%);
® bezzasadne pozbawianie nagrody lub premii (10%).

Dziatanie

Jak juz wspominatam, nauczyciel, ktéry uwaza, ze padt
ofiarg mobbingu, musi ten fakt udowodni¢. Jego za-
daniem bedzie m.in. wykazanie, ze dzialanie to by-
to uporczywe i dlugotrwate. Kodeksowa definicja nie
okresla, co to dokladnie znaczy. Czgs¢ ekspertow uwa-
za, ze o dlugotrwalosci mozemy mowi¢, gdy dziatania
pracodawcy trwaja przynajmniej przez szes¢ miesiecy,
a o uporczywosci, gdy zdarzajg si¢ przynajmniej raz na
tydzien.

Sad Najwyzszy podkreslit jednak, ze za kazdym ra-
zem nalezy ocenia¢ konkretne okolicznosci. W uza-
sadnieniu wyroku z 17.01.2007 r., I PK 176/06, czyta-
my: Sqgd, oceniajgc, czy okres ngkania lub zastraszania
jest diugotrwaty, powinien rozwazy¢, czy okres ten byt
na tyle dtugi, aby mogt spowodowac u pracownika skutki
w postaci zanizonej oceny przydatnosci zawodowej, po-
nizenia lub o$mieszenia pracownika, izolacji lub wyeli-
minowania go z zespotu wspolpracownikéow. Za uzna-
niem dtugotrwatosci takiego oddziatywania na pracow-
nika przemawia takze ustalenie, Ze spowodowato ono
rozstroj zdrowia, o ktérym stanowi art. 94° § 3 k.p. Istot-
ne znaczenie dla oceny dlugotrwalosci moze rowniez
miec nasilenie i stopie uporczywosci nekania lub za-
straszania pracownika. Duza intensywnos¢ i uporczy-
wos¢ tych zachowan moze bowiem sklaniaé do uznania
za dlugotrwatly okresu krotszego niz w przypadku mniej-
szego ich nasilenia.

Warto pamietaé, ze za mobbing mogg zosta¢ uzna-
ne takze dziatania lub zachowania nieumyslne dotyczace

Jesli na skutek mobbingu
nauczyciel rozwigzat
umowe o prace,

ma prawo dochodzi¢

od szkoty odszkodowania

NIEZBEDNIK
Dyrektora Szkoty

lub skierowane przeciwko pracownikowi, w szczegdl-
nosci takie, ktore wywotlaly u niego rozstréj zdrowia
(wyrok SN z 8.03.2010 r., I PK 203/09).

Pozew

W cytowanym wyroku Sad Najwyzszy przywolat art. 94’
§ 3 k.p. Zgodnie z tym przepisem pracownik, u ktérego
mobbing wywolal rozstréj zdrowia, moze dochodzi¢ od
pracodawcy odpowiedniej sumy
tytutem zadoscuczynienia pie-
nigznego za doznang krzywde.
Ciezar udowodnienia, ze roz-
strdj zdrowia byl wynikiem ne-
kania, spoczywa na pracowni-
ku.

Jesli natomiast na skutek
mobbingu nauczyciel rozwia-
zal umowe o prace, ma prawo dochodzi¢ od pracodaw-
cy odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz minimal-
ne wynagrodzenie za prace, ustalane na podstawie od-
rebnych przepisow (art. 94° § 4 k.p.).

Od wysokosci Zadanego zados¢uczynienia badz od-
szkodowania zalezy wlasciwos¢ sadu: do kwoty 75 tys. zt
bedzie to sad rejonowy, powyzej — sad okregowy (art. 17
k.p.c.). Do tego drugiego wnie$¢ nalezy rowniez pozew
obejmujacy roszczenia niemajgtkowe (np. gdy nauczy-
ciel domaga sie przeprosin). Powodztwo w sprawie z za-
kresu prawa pracy mozna wytoczy¢ przed sad ogdlnie
wlasciwy dla pozwanego badz przed sad, w ktérego ob-
szarze wlasciwosci praca jest, byta lub miala by¢ wyko-
nywana (art. 461 k.p.c.). Czeste jest regulowanie tego

Podstawa prawna:

® KN - ustawa z 26.01.1982 r. - Karta Nauczyciela
(Dz.U.Zz 2019 r. poz. 2215)

® k.p. — ustawa z 26.06.1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U.
22019 r. poz. 1040)

® k k. - ustawa z 6.06.1997 r. — Kodeks karny (Dz.U.
22019 r. poz. 1950)

® k.c. - ustawa z 23.04.1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U.
22019 r. poz. 1145)

® k.p.c. - ustawa z 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania
cywilnego (Dz.U. z 2019 r. poz. 1460)

® uk.s. — ustawa z 28.07.2005 r. o kosztach sadowych
w sprawach cywilnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 785)

® u.PIP - ustawa z 13.04.2007 r. o Panstwowej Inspekcji
Pracy (Dz.U. z 2019 r. poz. 1251)

® pr. osw. — ustawa z 14.12.2016 r. - Prawo oswiatowe
(Dz.U. 22019 1. poz. 1148 ze zm.)

® r.0.p.n. - rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodo-
wej z 19.08.2019 r. w sprawie trybu dokonywania oce-
ny pracy nauczycieli, w tym nauczycieli zajmujacych
stanowiska kierownicze, szczegélowego zakresu infor-
macji zawartych w karcie oceny pracy, skfadu i spo-
sobu powolywania zespolu oceniajacego oraz szcze-
gotowego trybu postepowania odwolawczego (Dz.U.
poz. 1625)
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Wzor. Przykiad oswiadczenia o zapoznaniu sie
z procedura antymobbingowa

(stanowisko stuzbowe)

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze zostatem/-tam* zapoznany/-na* z procedu-
ra antymobbingowa obowigzujaca w ..o

(petna nazwa szkoty)
wprowadzong zarzgdzeniem dyrektora...............c..ooiie

(podpis pracownika)

* niepotrzebne skresli¢

w umowie z pracownikiem zapisem, ze sprawy rozstrzy-
gal bedzie sad wlasciwy dla siedziby pracodawcy.

Co do zasady od pozwu w sprawie mobbingu
nie wnosi sie optaty (art. 96 ust. 1 pkt 4 u.k.s.), chy-
ba ze warto$¢ przedmiotu sporu przewyzsza kwo-
te 50 tys. zI — wowczas od pracownika i pracodawcy
pobiera sie optate stosunkowa 5% zadanej kwoty od
wszystkich podlegajacych oplacie pism, czyli rowniez
od pozwu (art. 35 u.k.s.).

Oproécz wskazania sagdu, danych powoda i pozwanego
oraz kwot zado$¢uczynienia lub odszkodowania w po-
zwie nalezy:
® dokfadnie opisa¢ stan faktyczny - na czym polegato

zachowanie pracodawcy, kiedy miato miejsce, jak dtu-

go trwalo;

® wskaza¢ dowody — w tym na-
zwiska $wiadkow, ktorzy po-
twierdza, ze okreslone zda-
rzenia mialy miejsce, oraz do-
kumenty, jezeli nauczycielowi
udalo sie jakie$ zgromadzi¢;

® dolaczy¢ dokumentacje me-
dyczng, aby, jezeli Zadanie
obejmuje tez zado$¢uczynie-
nie, udowodni¢, ze doszlo do rozstroju zdrowia.

Pamietajmy, Ze roszczenia ze stosunku pracy ulegaja
przedawnieniu z uptywem trzech lat od dnia, w ktérym
roszczenie stalo si¢ wymagalne (art. 291 § 1 k.p.).

Dowody

W przypadku mobbingu nietatwo przekona¢ wspoétpra-
cownikdw — nawet bytych - do zeznawania w sadzie, bo

W postepowaniu
cywilnym niedopuszczalne
jest prowadzenie dowodu
Z nagran uzyskanych

W sSposoOb przestepczy

obawiaja sie konsekwencji. Czestg praktyka jest wigc na-
grywanie rozmow i wskazywanie nagran jako dowodu,
ze padlo si¢ ofiarg znecania ze strony przetozonego czy
innego pracownika. Zazwyczaj druga strona nie wie,
ze takg rozmowe nagrywamy, a dopuszczalnos¢ dowo-
du z takiego nagrania bywa réznie oceniana przez sady.

Zgodnie z art. 227 k.p.c. przedmiotem dowodu mo-
ga by¢ wszelkie fakty majace istotne znaczenie dla roz-
strzygniecia sprawy, cho¢ w tej kwestii tez sg pewne
granice. W postgpowaniu cywilnym niedopuszczalne
jest prowadzenie dowodu z nagran uzyskanych w spo-
sob przestepczy, z naruszeniem art. 267 k.k., nie jest na-
tomiast wylgczone wykorzystanie dowodu z niebedgcego
wynikiem przestepstwa nagrania utrwalajgcego rozmo-
we, w ktorej uczestniczy nagrywajgcy [O.M. Piaskowska
(red.), Kodeks postepowania cywilnego. Postgpowanie
procesowe. Komentarz do niektorych przepisow, Warsza-
wa 2019].

Pamietajmy, ze osobie, ktéra dla uzyskania informacji,
do ktdrej nie jest uprawniona, postuguje sie jakims urza-
dzeniem podstuchowym czy wizualnym lub oprogramo-
waniem, grozi grzywna, kara ograniczenia wolnosci al-
bo pozbawienia wolnosci do lat dwdch (art. 267 § 3 k.k.).
Nie mozna wigc np. zostawi¢ w pokoju nauczycielskim
telefonu z wlaczonym nagrywaniem badz mie¢ go przy
sobie w kieszeni podczas rozmowy z dopuszczajacym sie
mobbingu dyrektorem.

Réznie natomiast sady podchodza do nagran roz-
mow telefonicznych - cze$¢ ich nie dopuszcza, czgsé ro-
bi to bez problemu. W wyroku SN z 26.08.2004 r., I CK
133/04, czytamy: zapis nagrania rozmowy telefonicznej
(...) wskazuje, ze pozwana miata swiadomos¢ istnienia
zobowigzania pienigznego i potwierdzata zamiar spetnie-
nia swiadczenia.

Podobnie w wyroku z 25.04.2003 r., IV CKN 94/01,
SN orzekd, ze nie ma zasadniczych powodow do catkowi-
tej dyskwalifikacji kwestionowanego przez pozwang dowo-
du z nagran rozmow telefonicznych, nawet jezeli nagran
tych dokonywano bez wiedzy jednego z rozméwcow. Sko-
ro strona pozwana nie zakwestionowata skutecznie w to-
ku postepowania autentycznosci
omawianego materiatu, to mogt
on stuzy¢ za podstawe oceny za-
chowania sig pozwanej w stosun-
ku do pozwanego.

Ale juz np. z wyroku Sa-
du Apelacyjnego w Poznaniu
z 10.01.2008 r., I ACa 1057/07,
wynika, ze podstgpne nagranie
prywatnej rozmowy godzi w konstytucyjng zasade swo-
body i ochrony komunikowania sig (art. 49 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej). A dowody uzyskane w sposob
sprzeczny z prawem nie powinny by¢ brane pod uwage.

Naruszenie

Oprécz Kodeksu pracy z pomocg ngkanemu nauczy-
cielowi przyjs¢ moze takze Kodeks karny, a konkret-
nie art. 218 § la: Kto, wykonujgc czynnosci w sprawach
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z zakresu prawa pracy i ubezpieczen spotecznych, ztosli-
wie lub uporczywie narusza prawa pracownika wynikajg-
ce ze stosunku pracy lub ubezpieczenia spotecznego, podle-
ga grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawie-
nia wolnosci do lat 2.

Naruszenie praw pracownika wynikajgcych ze stosun-
ku pracy moze polegac na: wyptacie zanizonego wynagro-
dzenia lub innych $wiadczer majgtkowych albo opéznie-
niu w terminowej ich wyplacie, pomijaniu w udzielaniu
premii lub nagréd, odmowie udzielenia urlopu lub udzie-
laniu go w terminach nieuzgod-
nionych z pracownikiem albo tez
zanizaniu wymiaru urlopu, wy-
muszaniu pracy w dni wolne od
pracy, w szczegolnosci w niedzie-
le oraz Swigta o charakterze re-
ligiinym, wymuszaniu przedtu-
Zania czasu pracy i nadmiernym
obcigzaniu pracg w godzinach
nadliczbowych, stosowaniu dyskryminacyjnych zasad
awansu oraz podnoszeniu wynagrodzenia (np. ze wzgle-
du na pte¢ lub status rodzinny), odmowie przedstawie-
nia w terminie Swiadectwa pracy lub tez potwierdzenia na
pismie umowy o prace, naruszeniu przepisow o rozwigzy-
waniu umowy o prace, podpisywaniu umowy zlecenia lub
innej umowy cywilnoprawnej w warunkach faktycznego
Swiadczenia pracy lub warunkach okreslonych w art. 22
§ 1 k.p., zakazanym mobbingu itp. [W. Wrébel, A. Zoll
(red.), Kodeks karny. Czg$¢ szczegdlna, t. 2, cz. 2, Komen-
tarz do art. 212-277d, Warszawa 2017].

Takie dzialanie sprawcy rowniez musi by¢ uporczywe.
Jak wynika z uzasadnienia wyroku SN z 17.01.2017 r.,

W razie pozwu dyrektor
bedzie musiat wykazac,
Ze zrobit, co w jego mocy,
by zapobiec mobbingowi
W swojej szkole

WA 18/16, pojecie uporczywosci oznacza dzialanie lub
zaniechanie trwajace dluzszy czas badz powtarzajace si¢
w pewnym okresie i uzewnetrzniajgce si¢ natretnymi, se-
kwencyjnymi czy powtarzalnymi zachowaniami.

Jeszcze inng mozliwo$cig jest wniesienie powddztwa
cywilnego o ochrone débr osobistych (wigcej na ten te-
mat przeczytajg Panstwo w lekcji Praktycznej Akademii
Zarzadzania, s. 33).

Skargi dotyczgce naruszania praw pracowniczych mo-
ga by¢ zgtaszane do Panstwowej Inspekcji Pracy pisem-
nie, za pomocg poczty elektro-
nicznej czy formularza e-skar-
gi, a takze ustnie do protokotu.
Inspektor pracy przeprowadza
kontrole w celu sprawdzenia,
czy skarga jest zasadna. Ma przy
tym obowigzek zachowania
w tajemnicy przyczyny sSwo-
ich dziatan, chyba ze pracownik
zglaszajacy sprawe wyrazi pisemng zgode na ujawnienie
podstaw kontroli (art. 44 ust. 3 u.PIP).

Starannosé

Na dyrektorze szkoly cigzy podwdjna odpowiedzialnosé:
musi reagowa¢, gdy nekania dopuszczajg si¢ jego pra-
cownicy, i sam tez nie moze tak postepowac. Jego obo-
wiazkiem jest zapobieganie mobbingowi (art. 94° k.p.),
a dziatania podejmowane w tym celu nie mogg by¢ po-
zorowane.

Zwrocil na to uwage SN w wyroku z 3.08. 2011 r., I PK
35/11. Sprawa dotyczyla jednej z krakowskich uczelni,

72




a powodztwo wniosta pracownica nadzorujgca prakty-
ki zawodowe studentéw oraz pokazy i szkolenia prowa-
dzone przez firmy kosmetyczne. Mobbingu dopuszcza-
ta sie kanclerz uczelni, ktéra m.in. dzwonita wieczorami,
wypytywala o sprawy osobiste, chciata wymoc na pra-
cownicy, by donosita na kolegow, komentowata jej spo-
sob ubierania oraz stan zdrowia.

Sad stwierdzil, ze pracodawca nie podjat wystarcza-
jacych dziatan, by zapobiec mobbingowi, i podkres-
lit, Ze obowiazek ten polega na starannym dziataniu,
np. szkoleniu pracownikéw, informowaniu o niebezpie-
czenstwie i konsekwencjach mobbingu, stosowaniu pro-
cedur umozliwiajacych wykrycie i zakoncze-
nie tego zjawiska. Jesli w poste-
powaniu majgcym za przedmiot
odpowiedzialnos¢ pracodawcy
z tytutu mobbingu wykaze on,
ze podjgl realne dziatania majg-
ce na celu przeciwdziatanie mob-
bingowi, i oceniajgc je z obiektyw-
nego punktu widzenia, da si¢ po-
twierdzi¢ ich potencjalng skutecz-
nos¢, pracodawca moze uwolnic sig

Wazne!

bingowej:
v http://sp

\

)

Przyklady szkolnej polityki

mierzyn.szkolnastrona.
pl/ p,906,procedura-antymobmgowa

v www.soswzamosc.internetd P
index.php/wewnetrzna—pohty a-
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® zapewniania warunkéw organizacyjnych do realiza-
¢ji zadan dydaktycznych i wychowawczo-opiekun-
czych.

Stosowanie mobbingu moze by¢ uznane za cigz-
kie naruszenie podstawowych obowigzkéow pracow-
niczych (art. 52 ust. 1 pkt 1 k.p.), budzi tez watpliwo-
$ci w kwestiach wykonywania czynno$ci z zakresu pra-
wa pracy oraz kierowania procesami pracy. W tej sy-
tuacji ocena negatywna bedzie decydujaca, nawet jesli
reszte obowigzkow dyrektor wykonuje wzorowo. Wyda-
je sie, ze w art. 66 ust. 1 pkt 1 lit. b chodzi nie o oceng
uogolniajgcg, lecz o opisang wy-
Zej czgstkowg oceng realizacji za-
dan i obowigzkéw w roznych ob-
szarach dziatalnosci, skoro mo-
wa tu o ,negatywnej ocenie pra-
cy lub negatywnej ocenie wyko-
nywania zadan wymienionych
w art. 57 ust. 2”. Stosujgc sig do
jezykowych dyrektyw wyktadni,

nalezy zatem przyjgc, ze wystar-
czajgca do odwolania dyrektora

antymob-

tdsl.pl/

od odpowiedzialnosci - czytamy antymobbingowa bedzie negatywna ocena w za-
w uzasadnieniu. v www.wazowna.pl/images/stories/ kresie przynajmniej jednej ka-
Pamietajmy wiec, ze w razie po- PolAntyMob.pdf tegorii spraw, o jakich mowa

zwu dyrektor bedzie musial wyka-
zaé, ze zrobil, co w jego mocy, by
zapobiec mobbingowi w szkole.
Dzialania antymobbingowe moga
polega¢ np. na:

- opracowaniu procedur przeciw-
dzialania temu zjawisku oraz
zglaszania przypadkow mobbingu,
poinformowaniu nauczycieli, ze takie zjawisko nie be-
dzie tolerowane,

organizowaniu szkolen dla pracownikéw,
powolywaniu komisji do rozstrzygania sporéw,
prowadzeniu mediacji.

2019.pdf

Zwolnienie

Dyrektorowi, w ktérego szkole doszto do mobbingu,
grozi nawet utrata pracy. Organ prowadzacy ma bowiem
prawo odwolac¢ go ze stanowiska np. w razie ustalenia ne-
gatywnej oceny pracy (art. 66 ust. 1 pkt 1 lit. b pr. osw.),
a w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach - po zasie-
gnieciu opinii kuratora o$wiaty — moze to zrobi¢ nawet
w czasie roku szkolnego i bez wypowiedzenia (art. 66
ust. 1 pkt 2 pr. o$w.).

W mysl § 7 r.o.p.n. czastkowych ocen pracy dyrekto-
ra szkoly organ prowadzacy dokonuje w kwestiach do-
tyczacych:
® dysponowania $rodkami finansowymi w planie finan-

sowym szkoty, prawidlowosci ich wykorzystania oraz

organizacji administracyjnej, finansowej i gospodar-
czej obstugi szkoly;

® wykonywania czynnoéci z zakresu prawa pracy i kie-
rowania procesami pracy;

v www.zskrzywin.p

ANTYMOBBINGOWA_

1/p1an_n1/
_POLITYKA_

[A. Olszewski, M. Pilich (red.),
Prawo oswiatowe oraz przepi-
sy wprowadzajgce. Komentarz,
Warszawa 2018].

Zwolniony dyrektor ma pra-

wo dochodzi¢ swoich praw

w sadzie, a ten bedzie wymagal mocnych do-
wodow, ze mobbing faktycznie wystepowal, by mozna
to bylo uzna¢ za szczegélnie uzasadniony przypadek do
usuniecia z funkcji kierowniczej. Dla przyktadu, Woje-
wodzki Sad Administracyjny w Bydgoszczy w wyroku
26.03.2019 r.,, IT SA/Bd 1334/18, uznal, Ze mobbing mo-
ze by¢ szczegélnie uzasadnionym przypadkiem usunie-
cia dyrektora ze stanowiska, ale w rozpatrywanej spra-
wie nie zostalo wlasciwie uargumentowane, ze docho-
dzilo do takich zdarzen.

Z kolei w wyroku z 16.01.2018 r., II SA/Wa 966/17,
WSA w Warszawie wskazal, ze sam fakt ztozenia przez
prezydenta miasta zawiadomienia o podejrzeniu popel-
nienia przestepstwa nie przesagdza w zaden sposob o wi-
nie odwolanej dyrektor, ale stanowi zdarzenie o cha-
rakterze wyjatkowym, ktére zasadnie uznane zostalo za
stanowigce przeszkode do dalszego pelnienia przez nig
funkcji kierowniczej. Natomiast jako 6w szczegélnie
uzasadniony przypadek nie moze by¢ traktowany brak
przeciwdzialania mobbingowi.

Monika Sewastianowicz
jest radcg prawnym, redaktor prowadzgcg
portal www.prawo.pl/oswiata.

www.dyrektorszkoly.pl
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Mobbing w szkole

Rozpoznanie
mobbingu

MAGDALENA GOETZ

Gdy wsrdod pracownikéw szkoty dochodzi do mobbingu, moze
to mie¢ dtugotrwate, szkodliwe konsekwencje nie tylko dla bez-
posrednio dotknietych nim osdb, ale tez dla catej spotecznosci
szkolnej i wizerunku placdéwki. Jak wiec rozpozna¢ mobbing i mu

przeciwdziatac?

P 1 obbing to przemoc w miejscu pracy prze-
jawiajgca si¢ wrogim nastawieniem i poste-
powaniem, a takze nieetycznym sposobem

komunikowania si¢, systematycznie stosowana przez

jednag lub kilka osob w stosunku do innej, stopnio-
wo spychanej do pozycji uniemozliwiajacej jej obrone.

Dzialania te sg stosunkowo czeste i trwajg diuzszy czas,

skutkujac u poszkodowanej osoby zaburzeniami w sfe-

rach zdrowia psychicznego i fizycznego oraz funkcjo-
nowania spotecznego.

Przyklad:

Pani Anna pracowata w szkole juz kilka lat. Dobrze wy-
pelniala obowiazki, a jej relacje z kolezankami i kolega-
mi byly poprawne, bo cho¢ lubila trzymac¢ si¢ z boku,
miata opini¢ osoby, na ktorej mozna polegaé, a w razie
potrzeby wyreczata innych.

Ta sytuacja zmienila sie, gdy
rozpadlo si¢ malzenstwo pa-
ni Anny. Z poczatku wspotpra-
cownicy okazywali jej wsparcie.
Jednak burzliwy rozwdd po-
zbawial jg sil, wycofata si¢ wigc
z czg$ci obowigzkow, ograni-
czajac je do niezbednego mini-
mum. Osoby zmuszone prze-
jac niektore zadania pani Anny zapomnialy, ze wczesniej
zawsze byla chetna do pomocy, i teraz mialy pretensje
o zwigkszong ilo$¢ pracy. Zaczely si¢ plotki. Moze maz
odszed! nie bez powodu? Moze tylko udaje, ze tak jej zle,
bo chce sie wykreci¢ od swoich zadan? Moze ten rozwod
jest jej na reke, bo liczy na alimenty?

Pani Anna skonfrontowata si¢ z autorami plotek.
Od tego momentu stala si¢ obiektem knowan majacych
na celu zwolnienie jej z pracy, a takze coraz bardziej

Sprawca stara sie tak
manipulowaé otoczeniem,
by zdawato sie, ze choé¢
czasem jest niemity,
kieruje nim troska o szkote

otwartych atakow. Pomimo ze bralo w tym udziat tyl-
ko kilka osob, ponura atmosfera zagoscila w calym ze-
spole i coraz mniej nauczycieli ufalo sobie nawzajem.
Ci, ktorzy widzieli krzywde pani Anny, nie ujeli si¢ za
nig, by réwniez nie pas¢ ofiarg atakow. Nawet dyrektor
szkoty, mimo présb pani Anny, nie zrobil nic konkret-
nego w tej sprawie, bo uznal, Ze nie bedzie si¢ mieszac
w konflikty pracownikdow.

W efekcie dlugotrwalych szykan pani Anna popadia
w depresje i odeszta z pracy. Skierowatla jednak do sadu
sprawe o mobbing i wygrata, o czym szeroko informo-
waly lokalne media. Trudno bylo p6zniej przekonac ro-
dzicow, ze w tej szkole ich dzieci sg pod dobra opieka.
Niewiele byto tez chetnych oséb na miejsce pani Anny.

Opisana sytuacja to jeden z wielu scenariuszy, jakie
zycie szkolne rozpisuje wokot zjawiska mobbingu. Mo-
ze on mie¢ rozne oblicza, bywa
tez mylony z konfliktem inter-
personalnym, od ktérego jed-
nak odréznia go wyrazny brak
réwnowagi sil.

Mobbing jest zazwyczaj
przemoca rozwijajaca sie stop-
niowo i trwajacag diuzszy czas,
gdzie jedna ze stron wyko-
rzystuje przewage, by konsekwentnie, systematycz-
nie szkodzi¢ drugiej, niemogacej si¢ skutecznie bronic.
Ta przewaga moze by¢:

- formalna - sprawca stoi wyzej w hierarchii zawodo-
wej,

- nieformalna - sprawca jest osobg bardziej wplywo-
wa, popularng, lubiang,

- liczebna - sprawca ma grupe wiernych popleczni-
kow.
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Ponadto - jak w przypadku pani Anny - podjecie
przez ofiare proby obronienia si¢ przed agresorami czgs-
to skutkuje zintensyfikowaniem przemocy, a nie jej prze-
rwaniem. Mobbing moze tez stabna¢ (usypiajac nasza
czujnos¢ i tworzac pozory, ze problem sie rozwiazatl), by
za kilka tygodni czy miesiecy znoéw przybra¢ na sile. Dla-
tego potrzebna jest pomoc, zwlaszcza ze strony przelo-
zonych. Pamietajmy, ze mobbing rzadko mija samoist-
nie — czesciej prowadzi do wyniszczenia ofiary i/lub jej
odejscia z pracy, a wowczas mobber obiera sobie za cel
inng osobe.

Trudnosci

Czasem o mobbingu méwi sig, ze jest to przemoc w bia-
tych rekawiczkach, moze by¢ bowiem zawoalowa-
na, a nawet ukryta pod plaszczykiem dobrych intencji.

Sprawca stara si¢ tak manipulowac otoczeniem (a nawet

samg ofiarg), by zdawalo sie, ze cho¢ czasem jest niemi-

ly, to jednak kieruje nim troska o szkofe, uczniow, ze-
spol czy wrecz nawet o dang osobe. I do konca bedzie sie
upieral, ze chcial dobrze.

Bywa, ze do$wiadczony nauczyciel na kazdym kroku
strofuje i o$miesza miodego stazyste, thumaczac to chro-
nieniem go przed popelnianiem dalszych bledow. Powi-
nien wowczas ustysze¢ od dyrektora szkoty jasny komu-
nikat: zadne intencje nie usprawiedliwiajg stosowania
przemocy. Nauczyciel ma do dyspozycji szereg legalnych
sposobow dziatania, jesli faktycznie sadzi, ze jego kolega
postepuje niewlasciwie. Nie musi uciekac sie do podste-
pu czy o$mieszania.

Rozpoznanie mobbingu bywa trudne, poniewaz:

a) sprawca stara si¢ ukry¢ swoje dzialania przed otocze-
niem (podejmuje je w sytuacji sam na sam), a przyla-
pany przedstawia je jako:

- dowcip - ,,tylko zartowatem’,

- postepowanie uzasadnione - ,,kto§ musi mu prze-
moéwi¢ do rozsadku”, ,to ona zaczela, ja sie tylko
bronitam’,

- odosobniony przypadek (,,poniosto mnie”);

b) ofiara nie zdaje sobie sprawy, ze doswiadcza mob-
bingu, bo ulegla manipulacji ze strony mobbera lub
w efekcie doznawanej przemocy psychicznej tak spa-
dlo jej poczucie wlasnej wartosci, ze sadzi, iz zastuzy-
fa na zte traktowanie;

c) mobbing rozwija sie stopniowo i czesto sktadajg sie
na niego m.in. ,,drobne zlosliwostki” lub ,,nieporo-
zumienia’, obecne takze w poprawnych relacjach,
przez co obserwator z zewnatrz moze nie doceniac¢
ich wagi.

Pamietajmy, Ze najbardziej szkodliwa w mobbin-
gu jest nie skala przemocy, ale jej uporczywa powta-
rzalno$¢. Sprawca nie uderza nagle zatrutym ostrzem,
lecz saczy swdj jad powoli i w matych dawkach, czego
efekt jest rownie niszczacy. Nie nalezy czeka¢ az prze-
moc stanie sie ewidentna i mobber zrobi co$ konkret-
nego. W miare uplywu czasu stan ofiary bedzie si¢ po-
garszal i w efekcie sprawca moze si¢ bronic, zrzucajac na
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nig odpowiedzialnos¢ - ze jest staba, nadwrazliwa, nie-
potrzebnie sie przejmuje lub wrecz co$ sobie wymysla,
a przeciez on nic takiego nie robi.

Zachowania

Na mobbing skladajg sie rozne wrogie dziatania (lub za-

niechania), a ich katalog nie jest zamkniety, zalezg bo-

wiem od inwencji mobbera. Moga to by¢ zachowa-

nia zwlaszcza o cechach przemocy psychicznej, ale tez

fizycznej, ekonomicznej czy nawet seksualnej.
Przyklady zachowan mobbingowych:

® podwazanie autorytetu i uderzenie w poczucie wias-
nej wartosci ofiary, np. poprzez jej o$mieszanie, obra-
zanie, zto$liwe aluzje i uwagi, oczernianie i plotki, nie-
konstruktywne, nieuzasadnione lub uporczywe kwe-
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stionowanie kompetencji i decyzji (wykraczajace po-
za niezbedng konstruktywng krytyke), zmuszanie do
realizowania dzialan naruszajgcych godno$¢ badz sfe-
re seksualnosci;

® utrudnianie komunikacji, np. poprzez ignorowanie
wypowiedzi, czeste jej przerywanie, zakrzykiwanie,
ciggle krytykowanie, ograniczanie ofierze mozliwos-
ci zabierania glosu, stowne i pisemne zastraszanie;

® utrudnianie ofierze dostepu do informacji badz na-
rzedzi niezbednych do realizacji obowigzkdow;

® ograniczanie lub utrudnianie kontaktéw interperso-
nalnych w celu wykluczenia ofiary, np. unikanie z nia
rozmow i naklanianie do tego innych, niezauwazanie

www.dyrektorszkoly.pl
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jej, traktowanie ,jak powietrze”, zmienianie miejsca
jej pracy (np. biurka, sali) bez uzasadnienia lub groze-
nie takg zmiang;

® uderzenie w poczucie kompetencji ofiary, np. zlecanie
jej obowiazkéw znacznie ponizej lub powyzej kwali-
fikacji/mozliwo$ci, demonstrowanie nieprzydatnosci
przez niedawanie w ogdle zadnych zadan, wydawanie
sprzecznych badz absurdalnych polecen, sabotowanie
dzialan, obwinianie za niepopelnione/niezawinione
bledy;

® dzialanie przeciw zdrowiu (fizycznemu i/lub psy-
chicznemu) ofiary, np. kierowanie do zagrazajacych
jej zdrowiu zadan, grozenie uzyciem sily fizycznej
badz faktyczne jej uzycie, stosowanie psychicznego
nacisku, przecigzanie obowigzkami.

Skutki

O mobbingu mdwi sie, ze jest to przemoc trwajaca dtuz-
szy czas. Cho¢ podejmowano préby obiektywnego okres-
lenia, jak dtugo musi trwa¢ taka przemoc, aby by¢ mob-
bingiem, nie znaleziono konsensusu. W praktyce przyj-
muje sie wiec, ze t¢ kwestie nalezy rozpatrywac indywi-
dualnie - czas trwania mobbingu musi okaza¢ si¢ na tyle
dlugi, by zaistnialy szkodliwe skutki.

Dos$wiadczenie mobbingu jest dla ofiary bardzo nie-
korzystne i niebezpieczne zar6wno w sferze zdrowia psy-
chicznego, jak i fizycznego. Przede wszystkim oznacza
stan diugotrwalego, przewleklego, silnego stresu, wraz
ze wszystkimi tego konsekwencjami. Obniza si¢ od-
pornos¢ organizmu, co skutkuje czestszymi infekcjami,
diuzszym czasem potrzebnym
do wyzdrowienia, a w powaz-
niejszych chorobach czy po za-
biegach chirurgicznych - wiek-
szym ryzykiem powiktan oraz
dluzsza rekonwalescencjg. Zna-
czaco wzrasta ryzyko wystapie-
nia (lub nasilenia) dolegliwosci
i chorob psychosomatycznych
(m.in. bole glowy, migéni, nerwobdle, zaktdcenia pra-
cy ukladu krazenia czy trawienia, zaburzenia snu, jedze-
nia, zycia seksualnego). Mobbing powoduje tez szkodli-
we, a niekiedy grozne zmiany w obszarze zdrowia psy-
chicznego: spadek poczucia wlasnej wartosci i kompe-
tencji, poczucie winy i osamotnienia, spadek nastro-
ju, utrzymujacy sie stale lek (zwlaszcza przed kolejnymi
przykro$ciami). Na tym tle mogg si¢ rozwina¢ gtebokie

Bibliografia:

® Hirigoyen M.-E, Molestowanie moralne. Perwersyjna
przemoc w zyciu codziennym, Poznan 2012
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pracy, Warszawa 2010

® Pyzalski J., Merecz D. (red.), Psychospoleczne warunki
pracy polskich nauczycieli, Krakow 2010

® Wojewodzka B., Zatrzymac mobbing i inne formy
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Ujawnienie mobbingu,
ktorego dyrektor w pore
nie powstrzymat, bedzie
miato niekorzystny wptyw
na wizerunek szkoty
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zaburzenia lekowe badz depresja, mozliwe sg nawet pro-
by samobdjcze.

Silg rzeczy doswiadczenie mobbingu powoduje spa-
dek efektywno$ci pracy ofiary i sprzyja popelnianiu
przez nig btedow. Jest to naturalna konsekwencja stresu
oraz ewidentny sygnal, Ze dana osoba potrzebuje pomo-
cy, jednak przez mobbera bywa przedstawiana jako ,,do-
wod’, ze faktycznie zastuguje
ona na krytyke czy kare. Nawet
sama ofiara moze zaczal wie-
rzy¢, ze skoro coraz gorzej sobie
radzi, to nie nadaje si¢ do pracy
w tym zawodzie.

Mobbing odbija si¢ nie tyl-
ko na ofierze, ale niekorzystnie
wplywa na caly zespot - jeszcze
bardziej demoralizuje sprawcow i ich poplecznikéw oraz
biernych obserwatoréw, ostabia ducha wspoétpracy, nisz-
czy wzajemne zaufanie, wprowadza atmosfere niepoko-
ju i wzajemnej niecheci. Odbija si¢ to na efektywnosci
pracy, i to nie tylko tam, gdzie liczy sie dzialanie grupo-
we, ale rowniez w zakresie obowigzkéw wykonywanych
indywidualnie. Praca w ,toksycznym” srodowisku jest
stresujaca dla wszystkich. Zmniejsza kreatywno$¢ na-
uczycieli, ich motywacje i sily, rozprasza uwage, zwigk-
sza drazliwos$¢ (co moze odbi¢ si¢ na relacjach z ucznia-
mi i rodzicami) oraz utrudnia im identyfikowanie si¢
z miejscem pracy i celami czy warto$ciami szkoly.

Dla dyrektora mobbing oznacza powazny problem,
bo im diuzej trwa, tym bardziej patologiczne relacje
utrwalajg si¢ w zespole. Trudno wtedy efektywnie zarza-
dza¢ szkotg, co moze si¢ odbi¢ réwniez na samopoczuciu
i zdrowiu samego dyrektora, wywolujac przemeczenie,
frustracje, poczucie winy czy zwatpienie we wlasne moz-
liwosci oraz kompetencje.
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Do tego, jesli poszkodowany nauczyciel zwolni sie
z pracy, szkola straci cennego i trudnego do zastgpienia
pracownika. Nie rozwigze to problemu z wcigz obecnym
w zespole mobberem, ktory za jakis czas prawdopodobnie
upatrzy sobie inng ofiare. Pamigtajmy tez, ze ujawnienie
mobbingu, ktérego dyrektor w pore nie powstrzymal, be-
dzie mialo niekorzystny wptyw na wizerunek szkoty.

Ryzyko

Spolecznoé¢ szkolna jest jednym ze $rodowisk najbar-
dziej narazonych na mobbing ze wzgledu na dzialanie
nastepujacych czynnikow:

a) koniecznos¢ ciagglego dosto-
sowywania sie nauczycieli do
wielu réznych, czesto zmie-
niajgcych sie zasad;

b) specyficzna relacja miedzy
dyrektorem a nauczyciela-
mi - zwykle dyrektor rekru-
tuje si¢ spos$rod nauczycieli
i jest ich przelozonym, efek-
tem czego moze by¢ konflikt interesow;

c) nieobecno$¢ w miejscu pracy faktycznego wlascicie-
la — dyrektor jest jedynie ,,zarzadcg” szkoly, co moze
zmniejsza¢ u niego poczucie odpowiedzialno$ci;

d) jawnos¢ konkurséw na dyrektora - moze wywotywa¢
spor miedzy wybranym dyrektorem a konkurenta-
mi i rozwing¢ si¢ w mobbing stosowany przez ktdra$
ze stron.

Poza problemami systemowymi sprzyjajacy mobbin-
gowi klimat moze wynika¢ ze stylu zarzadzania szkotg
przez dyrektora. Ryzyko mobbingu zwicksza sie bowiem,
gdy nauczyciele odczuwaja:

Czesto bowiem
najprostsza odpowiedz
na pytanie ,Dlaczego
ktos stosuje mobbing?”
brzmi ,Bo moze”

NIEZBEDNIK
Dyrektora Szkoty

® poczucie zagrozenia zwigzane z obawg utraty pra-
cy - moze wynikac z sytuacji w danym momencie na
rynku pracy, ale tez z atmosfery, jaka tworzy dyrek-
tor, np. dajac do zrozumienia, ze nauczycielom groza
zwolnienia;

® trudnosci w rozwiazywaniu na biezaco konfliktow
- np. dyrektor unika ich rozwiazywania, udaje, ze pro-
bleméw nie ma, lub okazuje niezadowolenie, gdy sa
mu one zglaszane; taka postawa czesto wynika z bled-
nego przekonania, ze konflikt jest czyms niewlasci-
wym, podczas gdy jest on czyms$ naturalnym wszedzie
tam, gdzie pracuje wigcej niz jedna osoba; jego nie-
zwloczne, konstruktywne rozwiazanie jest korzystne
dla szkoty i nauczycieli;

® atmosfere rywalizacji — zamiast wzajemnego zrozu-
mienia i wspolpracy;

® kulture organizacyjng, ktéra werbalne i/lub niewer-
balne zachowania agresywne uznaje za mieszczace si¢
w normie - tzw. atmosfera przyzwolenia;

® silnie autorytarny, zhierarchizowany styl zarzadzania;

® ograniczenia w dostepie do przydatnych informacji;

® uznaniowe i niejasne zasady rozdzielania zadan oraz
oceny ich realizacji, w tym rozdzielania kar i nagréd;

® brak wiedzy na temat mobbingu, rozpoznawania go
i radzenia sobie z nim.

Kazdy z tych czynnikow zwigksza ryzyko wystapienia
mobbingu, ale szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na at-
mosfere przyzwolenia. Czgsto bowiem najprostsza od-
powiedz na pytanie ,,Dlaczego kto$ stosuje mobbing?”
brzmi ,Bo moze”.

Ofiara

Jak w wielu sytuacjach, kiedy kto§ doznaje przemocy od
drugiej osoby, tak w przypadku mobbingu pojawia sie
ryzyko biednego wnioskowania zwanego obwinianiem
ofiary - jesli kogo$ spotkato co$
zlego, to znaczy, ze w jakis spo-
sOb sobie na to zastuzyt. To za-
tozenie niestuszne, ofiara mob-
bingu jest bowiem albo niewin-
na, albo jej ,wina” jest niewspot-
mierna do ,kary”. A nawet jesli
nauczyciel zrobil co$ Zle, to sa-
mozwanczo stosowana wobec
niego dlugotrwala i wyniszczajaca przemoc jest zwyczaj-
nie niesprawiedliwa. Dyrektor szkoly dysponuje instru-
mentami stuzagcymi do zgodnego z prawem oraz ade-
kwatnego wyciagania konsekwencji wobec pracowni-
kow, kiedy faktycznie jest to konieczne.

Mobbingu moze dozna¢ kazdy, niezaleznie od wieku,
plci, stazu, awansu zawodowego, kompetencji i dokonan
czy miejsca w hierarchii. Zaréwno mlody, ambitny i pra-
gnacy co$ zmieni¢ nauczyciel, ktorego kto$ chce ,,utem-
perowac’, by przestal wprowadza¢ zmiany, jak i doswiad-
czona osoba z budzacym szacunek dorobkiem, ktérej in-
ni zazdroszcza lub do ktérej majg pretensje, ze zawyza
oczekiwania badz odbiera im nagrody.

www.dyrektorszkoly.pl
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dziatai profilaktycznych:

organizacyjne;j).

radzenia sobie ze stresem | konfliktem.

Wspdlnie z zespotem dyrektor szkoty moze podjac
nastepujgce dziatania profilaktyczne i interwencyjne
(pamietajmy, ze kazda skuteczna interwencja jest jed-
noczesnie profilaktyka — jako jasny sygnat dla pracow-
nikow):

a) opracowanie i rozpowszechnienie polityki dotycza-
cej mobbingu (konkretnych zapiséw i procedur dzia-
tania) oraz jej konsekwentne przestrzeganie; we-
wnatrzszkolna procedura antymobbingowa (WPA)
powinna obejmowac:

— charakterystyke mobbingu (definicja, lista przy-
ktadéw niedozwolonych zachowan),

— informacje o odpowiedzialnosci za dopuszczanie
sie mobbingu (w tym przepisy prawa),

— zasady i procedury zgtaszania mobbingu;

b) zobowigzanie (najlepiej w formie deklaracji na pis-
mie) pracownikow do wzajemnego wspierania sie
i dbania o dobrg atmosfere w pracy;

Jak w przytoczonym na wstepie przyktadzie, do mob-
bingu czgsto dochodzi wtedy, gdy czyjas pozycja ule-
ga oslabieniu lub staje si¢ bardziej wrazliwy na ataki
ze wzgledu na trudng zdrowotng czy osobistg sytuacje.
Mozna metaforycznie powiedzieé, ze sprawca wietrzy
wowczas tatwa zdobycz. Nie jest to jednak $cista regula,
zdarzaja si¢ bowiem mobberzy ambitni, ktdrzy uderzaja
w osoby majace dos¢ silng pozycje — czerpig wowczas sa-
tysfakcje z niszczenia kogo$ szanowanego i docenianego.

Pamietajmy, Ze mobbingu moga doswiadczaé takze
szczegOlnie cenni z punktu widzenia szkoty pracownicy
- ponadprzecietnie kompetentni, kreatywni badz maja-
cy energie do wprowadzania korzystnych zmian. Doty-
czy to takze pelnych zapatu dyrektoréw, ktérym nie uda-
to sie przekona¢ pracownikéw do swojej wizji placowki.
W takich sytuacjach sprawcami sa czgsto osoby, ktérym
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Na bazie zaleceA Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) wyréznia sig trzy poziomy

Prewencja pierwszorzedowa — poszerzanie Swiadomosci spotecznej w zakresie
zjawisk patologii w pracy i wprowadzanie potrzebnych zmian w Srodowisku
zewnetrznym (np. w prawie) lub w samej placéwee (np. w kulturze

Prewencja drugorzedowa — podnoszenie kompetencji pracownikéw w obszarze
Prewencja trzeciorzedowa — udzielanie adekwatnej pomocy osobom, ktére juz

doswiadczyty mobbingu i odczuwajqg jego konsekwencje (rowniez jako sygnat dla
innych, ze takie dziatania sq i bedq podejmowane).

c) regularna, rzetelna diagnoza sytuacji w placowce
(ankiety, rozmowy);

d)takie zarzadzanie i organizacja pracy, aby jasno
i sprawiedliwie:
— okresli¢ obowigzki pracownikéw oraz kryteria roz-
dzielania zadan, nagrdéd i kar,
— sformutowac zasady wspoétpracy, a takze — proce-
dury skfadania wnioskéw, présb i skarg;

e) model zarzadzania oparty na partycypacji (wtacza-
nie wszystkich nauczycieli w proces decyzyjny);

f) troska o jakosc i efektywnos¢ komunikacji wewnatrz
placowki, proste i efektywne procedury tgcznosci
miedzy pracownikami (w tym z dyrekcjg), jawny
i swobodny przeptyw waznych informaciji;

g) zwiekszanie kompetencji pracownikéw z zakresu
umiejetnosci spotecznych (asertywnosci, komunika-

zalezy na zachowaniu status quo, chcace unikna¢ wszel-
kiego dodatkowego wysitku.

Sprawca

W szczegolnie sprzyjajacych okoliczno$ciach mobbin-
gu moze si¢ dopuszczaé nawet catkiem przecietna osoba
(lub grupa ludzi). Z reguly sprawca stoi wyzej w hierar-
chii zawodowej niz ofiara, ale zdarza si¢ tez, Ze np. grupa
podwladnych mobbinguje przetozonego.

Szczegdlnie narazone na bycie sprawcami sg osoby
majgce tendencje do frustracji, zazdrosci, wybuchow
gniewu i odreagowywania napigcia na innych oraz ob-
winiania ich za swoje problemy czy wywyzszania si¢ ich
kosztem. Czesto motorem mobbingu jest obawa przed
konkurencja i pragnienie pozbycia si¢ jej lub ostabienia.




cji, rozwigzywania konfliktéw), rozpoznawania mob-
bingu i przeciwdziatania mu;

h) dbatos¢ o komfortowg atmosfere pracy, dobre (lub
przynajmniej poprawne, profesjonalne) relacje mie-
dzy pracownikami oraz o to, by kazdy czut sie war-
tosciowym cztonkiem zespotu;

i) zadbanie o wygodne (ergonomiczne) otoczenie
fizyczne, a takze o zdrowie (fizyczne i psychiczne)
pracownikow (w tym profilaktyka stresu, unikanie
przecigzania obowigzkami);

j) zdecydowane i niezwloczne reagowanie juz na
pierwsze symptomy czy informacje o mobbingu;
wysytanie czytelnych sygnatéw, ze w razie proble-
mow dyrektor jest gotéw udzielié realnej pomocy;

k) uczulenie zespotu na objawy mobbingu; motywo-
wanie, by na wrogie zachowania (takze wobec in-
nych) pracownicy reagowali sprzeciwem, zwracali
uwage, konfrontowali sie z mobberem,

a jesli trzeba, zgtosili zdarzenie dyrek-
cji bez obaw, ze zostanag

posadzeni o donosiciel-

stwo; podkreslanie,

ze zgtaszanie sympto-

méw mobbingu lezy

w interesie catego ze-

spotu;

I) skuteczna interwencja

— dostosowana do sy-

tuacji i etapu jej rozwo-

ju; dyrektor dysponujacy

WPA powinien trzymac sie jej wskazan;

wsrod metod skutecznej interwencji (mozna

je stosowac fgcznie) na uwage zastuguje zwtaszcza:

Bywaja tez tzw. sprawcy perwersyjni, ktorzy czerpia sa-
tysfakcje z ponizania i ranienia innych - szczegdlnie
skutecznie stosujag manipulacje psychologiczng, ukazu-
jac sie w pozytywnym $wietle, a mobbing w ich wyko-
naniu jest wykalkulowany i stosowany ,,na zimno”. Wraz
z uplywem czasu osoba dopuszczajgca si¢ mobbingu ma
zwykle rosngce poczucie bezkarnodci, a niekiedy nawet
wszechmocy.

Cho¢ przeciwdzialanie mobbingowi — zwlaszcza za-
awansowanemu - stanowi duze wyzwanie, to jednak
jest bardzo wazne dla efektywnosci pracy, samopoczu-
cia, zdrowia, motywacji i morale pracownikéw, a takze
dla wizerunku szkoty i samego dyrektora. Pamietajmy,
ze prawidlowa oraz ustawicznie (nie tylko doraznie) pro-
wadzona profilaktyka znaczaco zmniejsza ryzyko wysta-
pienia problemu i bardzo ulatwia jego rozwigzanie, kiedy

www.dyrektorszkoly.pl
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organizacja szkolenia zwiekszajgcego sSwiado-

mos¢ na temat mobbingu,

— rozmowa indywidualna: wspierajgca z ofiarg i wy-
jasniajaca ze sprawca (podczas niej obie osoby
powinny sie dowiedzie¢, jakie beda dalsze kroki
dyrektora); o ile nie jest to faktycznie konieczne,
raczej niewskazane jest konfrontowanie ofiary
Ze sprawca,

— pomoc poszkodowanej osobie w uzyskaniu fa-
chowego wsparcia (np. lekarskiego, psychotera-
peutycznego),

— mediacje — prowadzone przez przedstawiciela
zwigzku zawodowego lub innego zewnetrzne-
go specjaliste; powinna to by¢ osoba przez obie
strony akceptowana jako bezstronny autorytet,

— wycigganie wobec sprawcy adekwatnych do
stopnia przewinienia konsekwencji regulamino-
wych i prawnych.

sie mimo wszystko pojawi. Dlatego warto jak najszybciej
opracowaé wewnatrzszkolng procedure antymobbingo-
wa (wiecej na ten temat przeczytajg Paistwo w artykule
Moniki Sewastianowicz Przepisy antymobbingowe, s. 68)
i dba¢ o jej faktyczne przestrzeganie. Duze znaczenie ma
tez postawa dyrektora szkoly i jego zastepcow — przy-
kfad, jaki daja w obliczu konfliktéw, oraz wyrazny brak
przyzwolenia dla niewlasciwych czy nieetycznych zacho-
wan pracownikow.

Magdalena Goetz

jest psycholozkg, psychoterapeutkg
i trenerkg, prowadzi tez warsztaty
psychoedukacyjne dla mtodziezy
szkolnej, nauczycieli i rodzicow.
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Mobbing w szkole

Manipulacja

TOMASZ GARSTKA

Dwie gtdwne taktyki mobbingu to zastraszanie i upokarzanie — jawne
formy psychicznej przemocy. Trzecia taktyka, pomniejszanie kompe-
tenciji, otwiera osobom stosujacym mobbing pole do psychomanipula-
cji — dewaluowania i wykorzystywania innych w biatych rekawiczkach.

kilka osob nieustannie, przez dluzszy okres czasu
czuje sig narazona na negatywne dziatania ze stro-
ny jednej lub kilku oséb i ma trudnosci z obronieniem sig
przed tymi dziataniami. Jednorazowy incydent nie jest
uznawany za mobbing (Strutynska, 2014, s. 25). Natomiast
manipulacja jest formg zamierzonego wywierania wplywu
na drugg osobe czy grupe w taki sposob, aby podejmowata
ona, nie zdajgc sobie z tego sprawy, dziatania zaspokajajgce
potrzeby manipulatora. Manipulowad mozna trescig i spo-
sobem przekazywanych informacji. Psychomanipulacja jest
pojeciem wezszym i odnosi sig do takich mechanizméw wy-
wierania wplywu, ktore wykorzystujg podstawowe reguly
psychologiczne, sterujqce przebiegiem ludzkiego postepowa-
nia (Maruszewski, Scigala, 1999, s. 12).
Gdy kto$ rozpoznaje probe manipulowania nim, to cho¢
moze sobie z nig nie radzi¢, manipulacja jako taka nie jest

Z a mobbing uznaje si¢ sytuacje, w ktorej jedna lub

udana. Dzialanie takie jest odbierane wtedy jako jawna
opresja, nacisk, zawoalowana agresja, lecz osoba doswiad-
czajaca proby manipulacji nie ma poczucia, ze co$ popy-
cha ja do okreslonego dziatania. Odczuwa ,.sile zewnetrz-
ng. Udana manipulacja to taka, gdy osoba, wobec ktdrej jest
skierowana, nie uswiadamia jej sobie. Ma poczucie, ze de-
cyduje samodzielnie, nie zdajac sobie sprawy, ze tak na-
prawde dziala po mysli manipulatora (zob. tabela 1).

Innymi stowy, psychomanipulacja to wszelkie sposo-
by oddzialywania na jednostke lub grupe oséb wykorzy-
stujace prawidtowosci funkcjonowania ludzkiej psychiki
i majace prowadzi¢ osoby zmanipulowane do mylnego
przekonania, ze podejmuja niezalezne decyzje, podczas
gdy sa narzedziem w rekach manipulatora.

Latwos$¢ zastosowania okreslonego typu psychoma-
nipulacji przez sprawce zalezy od rodzaju mobbingu
(zob. tabela 2):

Tabela 1. Udziat Swiadomosci w definiowaniu sytuacji manipulacyjnych

TAK

Czy ofiara jest TAK
swiadoma
wywieranego

na nig wplywu? NIE

manipulacjami

Zrédto: T. Witkowski, Psychomanipulacje, Wroctaw 2000, s. 27.

W tej sytuacji Swiadomos¢ ofiary powoduije,
ze dziatania sprawcy nie moga by¢

Jest to sytuacja oczywistej manipulaciji

Czy sprawca oddziatuje Swiadomie?

NIE
Sytuacja oczywistego braku manipulacji

Ten obszar jest sferg dyskusyjna

Tabela 2. Typy mobbingu ze wzgledu na jego kierunek w zespole pracowniczym

Mobbing pochyty

Zwierzchnik przeciwko podwtadnemu
(najczesciej wystepujacy)

Ludzkimi” 2003/2.

Mobbing poziomy (horyzontalny)

AN A

Pracownik lub grupa pracownikéw
przeciwko innemu pracownikowi
(czasami wystepujacy w zespole)

Mobbing pionowy

Podwtadny lub grupa podwtadnych
przeciw zwierzchnikowi
(najrzadziej wystepujacy)

Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie M. Sidor-Rzadkowska, Mobbing — zagrozenie dla firmy i pracownikdw, ,Zarzadzanie Zasobami
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W mobbingu

- pochylego - zwierzchnik przeciwko pracownikowi,

- poziomego (horyzontalnego) - pracownicy przeciw
wspotpracownikowi,

- pionowego — pracownik przeciwko zwierzchnikowi.

Psychomanipulacja moze przybiera¢ rézne formy.
Rozpoznanie jej nie jest fatwe, ale stanowi pierwszy krok,
by ja powstrzymac.

Jedna z form mobbingu przejawiajacego si¢ pomniej-
szaniem kompetencji jest pozbawianie kogo$ odpo-
wiedzialnoséci lub funkcji bez
konsultacji z nim. Takie dzia-
tania podejmowane sg zwykle
w mobbingu pochylym, gdy
dyrektor bez dyskusji i uza-
sadnienia pozbawia nauczycie-
la petnionych funkcji (np. wy-
chowawcy, koordynatora pro-
jektu).

Nie musi robi¢ tego w sposob jawnie pogardliwy.
Moze wykorzysta¢ np. technike manipulacji zwana
»stopa w usta” (Dolinski, 2008, s. 274; Witkowski, 2000,
s. 92) badz technikg nawigzania dialogu (lub uwikta-
nia w dialog). Polega na zadaniu kilku krétkich pytan,
np. o samopoczucie. Okazuje si¢, ze zagadnieta w ten
sposob osoba postrzega rozmowce (nawet nieznajome-
go) jako zyczliwego i jest skltonna spetni¢ jego prosbe

mozliwosci

Forma pomniejszania
kompetencji to dawanie
nauczycielowi zadan
ponizej jego realnych

czy zgodzi¢ sie z jego zdaniem bez poddania ich kry-
tycznej analizie. To ,,zamyka usta” osobie manipulowa-
nej i tym samym blokuje mozliwo$¢ wyrazenia watpli-
wosci czy sprzeciwu.

Nauczyciel, ktéry po doswiadczeniu zawartego w kil-
ku pytaniach (z pozoru zyczliwego) zainteresowania je-
go osobg jest informowany, ze nie bedzie juz wykony-
wal pewnych zadan czy sprawowat okreslonych funkcji,
bezrefleksyjnie podpisze zgode na decyzje zwierzchni-
ka. Obronny mechanizm racjonalizacji podpowie mu,
ze wida¢ tak bedzie lepiej, bo mniej obowigzkow. Dopie-
ro po jakims$ czasie nauczyciel moze si¢ zorientowac,
ze w takiej niby eleganckiej formie zostal pozbawiony
nie tylko wspoélodpowiedzial-
nosci za zadania pracownicze,
ale i zaufania. Polaczy to z in-
nymi, bardziej jawnymi prze-
jawami zlego traktowania go
i poczuje si¢ ofiarg mobbingu.
Jednak préba sprzeciwu spotka
sie z komentarzem: Przeciez
sam uznales, Ze si¢ do tego nie
nadajesz. Mam nawet twéj podpis o przyjeciu do wiado-
mosci tej decyzji.

Inna forma pomniejszania kompetencji to zanizanie
kwalifikacji i dawanie nauczycielowi zadan ponizej je-
go realnych mozliwosci. Ma to miejsce, gdy mobbingu

www.dyrektorszkoly.pl
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dopuszcza si¢ dyrektor lub gdy nauczyciel pada ofiarg
mobbingu horyzontalnego w radzie pedagogicznej wy-
kluczajgcej go ze wspotpracy.

Osoba mobbujaca moze wykazaé rzekoma niekompe-
tencje osoby mobbowanej, wykorzystujac w manipulacji
np. heurystyke zakotwiczenia-dostosowania (por. Kahne-
man, 2012, s. 164). Heurystyka to prosta procedura, kto-
ra pomaga udzielic adekwatnych, cho¢ niedoskonatych od-
powiedzi na trudne pytania (Kahneman, 2012, s. 133).
Jak dziata heurystyka zakotwiczenia-dostosowania? Czlo-

skwituje jego bledna odpowiedz stowami: No to okazato
sig, ze kompletnie si¢ na tym nie znasz.

»Nie potrafisz!”

Pomniejszanie kompetencji w ramach mobbingu mo-
ze polega¢ rowniez na wskazywaniu nauczycielowi ble-
dow, ktorych faktycznie nie popelnit. Oprocz nachalne-
go wmawiania wykorzystuje sie do tego manipulacyjna
sztuczke irracjonalnych zachowan (Witkowski, 2000,

wiek zapytany o rozmiar jakiego$ zjawiska

dokonuje oszacowania. Pomaga
mu w tym zarzucona przez kogo$
»kotwica’, czyli liczba, do ktdrej
z pewnoscig dostosuje swoja od-
powiedz. Owa ,,kotwica” moze ce-
lowo sprowadza¢ myslenie ocenia-

Jacego na manowce.

Przyklad:

Wyobrazmy  sobie  miejscowosc,

w ktorej jest 100 szkot, a teraz prze-

czytajmy ponizsze pytania:

- Jak myslisz, w ilu szkotach stwier-
dzono problem z uzywaniem do-
palaczy przez dzieci?

- Jak myslisz, czy w wiekszej, czy

\

Dyrektorze, pamietaj!

Jedli ze strony zwierzchnikéw lub pra-
cownika dog$wiadczasz mobbingu albo
identyfikujesz mobbing horyzontalny
w zespole: ’

v Wskazuj czujno$¢ wobec p'r.ob stoso-
wania technik manipulacji W mob-
bingu, Y '

v zapoznaj (si¢) 2 rodzajami mam?ula-
cji i celami, W jakich moga by¢ sto-
sowane,

v prowadz ¢wiczenia (W zespole) w za-
kresie przeciwstawiania sie manipu-

s. 148). A siers¢ o poranku za-
kwita po zmroku jesienig? — ta-
ka (lub podobna) bezsensowna
kwestia potrafi wybi¢ rozmow-
ce z toku myslenia. Prébujac ja
zrozumie¢, by nie wypa$¢ na
osobe bardziej niekompetent-
ng, niz mu sie to zarzuca, zapo-
mina on o obronie swojego sta-
nowiska w sprawie nieuzasad-
nionych zarzutéw. Osoba ma-
nipulujaca za$ catkowicie zwal-
nia si¢ z odpowiedzialnosci za
powazng rozmowe.
Gdy przypisywanie nieuza-
sadnionych bledéow ma miej-
sce w zespole, w sytuacji skraj-

mniejszej liczbie szkét niz 90 Jadji nej bezradnosci moze posta-
. . . o .7 . . .

stwierdzono problem z uzywaniem v uruchom procedury anty- wi¢ nauczyciela stwierdzenie:

dopalaczy przez dzieci? W ilu szko- mobbingowe. Ja szczegotow nie znam i nie je-

tach ten problem wystepuje?

Okazuje si¢, ze na tak zadawane
pytania uzyskuje sig rézne odpowie-
dzi. W drugim pytaniu ludzie sugerujg si¢ podang , infor-
macjg dotyczgcg wielkosci” i dlatego znacznie wigcej 0s6b
poda jako odpowiedz liczbe zblizong do 90 (choé prawdo-
podobnie mniejszg) w poréwnaniu z osobami, ktore od-

powiadaly na pierwsze pytanie (Garstka, Sliwerski, 2019,
5. 97).

Jesli na skutek heurystyki zakotwiczenia nauczyciel
grubo przeszacuje rozmiary problemu, osoba mobbujaca
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stem kompetentny, by cig oce-

niac. Inni juz to zrobili, a ja im

ufam. W ten sposdb sprawca mobbingu po-

zornie nie bierze odpowiedzialnosci za krytyke, nie po-
zbawiajac jej jednak mocy.

Manipulacja w wykazywaniu btedéw moze by¢ wyko-
rzystana w jeszcze jeden sposob — poprzez ich sprowoko-
wanie i wydanie na tej podstawie niesprawiedliwej oce-
ny co do kompetencji nauczyciela. Wymagajac od nie-
go szybkiego podejmowania decyzji wigzacych sie z duza
(lub wyolbrzymiong) odpowiedzialnoscia, przy braku lub
przy niepetnej informacji, i dokladajac nowe zadania, fat-
wo doprowadzi¢ do tego, ze popelni blad. A to daje osobie
mobbujacej powdd do komentarza: Po raz kolejny zawo-
dzisz, podejmujesz zle decyzje, popetniasz podstawowe ble-
dy. Udana manipulacja polega na tym, ze oskarzonej oso-
bie trudno si¢ broni¢ i zaczyna czuc¢ si¢ rzeczywiscie nie-
kompetentna.

»R6b cokolwiek!”

Pomniejszanie kompetencji osoby mobbowanej mo-
ze przejawiac sie takze zlecaniem nudnych i ucigzliwych
prac, ktore nie tylko sa daleko ponizej jej kompetencji
i poza zakresem obowiagzkdw, lecz czesto po prosu nie ma-
ja sensu. Sztuka jest, by tak potraktowany nauczyciel nie
mogt sie bronic.

Stosujacy mobbing dyrektor moze wykorzysta¢ tech-
nike manipulacji zwang ,,drzwiami w twarz” badz ,,drzwi
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Mobbing w szkole

zatrza$niete przed nosem” (Dolinski, 2008, s. 86). Pole-
ga ona na uzyskaniu zgody przez zestawienie niezwykle
duzej prosby (ktorej spelnienie zostaje odrzucone) z na-
stepujaca po niej malg prosba. Eksperymenty rzeczywis-
cie potwierdzily, ze przedstawienie bardzo duzej prosby,
prosby nie do spetnienia, a nastgpnie maltej prosby, o ktorg
wilasnie chodzi osobie proszgcej, zwigksza uleglosc¢ 0sob be-
dgcych obiektem manipulacji (Witkowski, 2000, s. 126).

Jesli dyrektor grzecznie poprosi nauczyciela o wyko-
nanie zadania wykraczajacego poza jego kompetencje
i wymagajacego niewiarygodnie duzej ilosci czasu, nie
dajac mu przy tym wsparcia, nauczyciel przeprosi i od-
mowi. Jesli po tym dyrektor powie: No to moze chociaz...
i zaproponuje zadanie §miesznie proste, niemal na pew-
no nauczyciel wyrazi zgode. I jesli nawet po jakims cza-
sie zorientuje sie, ze w istocie byla to forma mobbingu,
uslyszy od dyrektora: Przeciez poszedtem panu na reke.
To pan wybral to wlasnie zadanie, a nie to, ktore wymaga-
to mojego zaufania i bylo wyroznieniem. Pulapka tej ma-
nipulacji jest fakt, ze gdyby nauczyciel po wystuchaniu
takiego ,,argumentu” podjal jednak probe spetnienia du-
zej prosby dyrektora, ponidstby porazke. Ta zas bedzie
podstawa do zdyskredytowania go.

»,Masz szczescie, nieszczesniku!”

Mobbing stawia osobe go doswiadczajacg w sytuacji sta-
tego napiecia emocjonalnego. Emocje réwniez moge zo-
sta¢ wykorzystane w podstepny sposob do manipulacji
przez sprawce mobbingu. Technika zwana ,hustawka

emocji” polega na stworzeniu sytuacji, w ktorej ofiara
przezywa strach (rzeczywiste zagrozenie) lub lek (wy-
obrazone zagrozenie), a nastepnie czynnik wywotujacy
te emocje znika (na skutek wycofania go z sytuacji lub
przemyslenia, Ze nie ma rzeczywistego zagrozenia) i od-
czuwa ona ulge. Jest wowczas dalece bardziej podatna na
wplyw osoby, ktéra zaaranzowala te sytuacje lub ja wy-
korzysta (por. Dolinski, 2008, s. 201).

Technika ta moze by¢ wykorzystywana w mobbin-
gu pochylym, poziomym i pionowym. Wyobrazmy so-
bie przyktad tego ostatniego. Dyrektor szkoty pada ofia-
ra mobbingu ze strony nauczyciela, ktéry poniést z nim
porazke w konkursie na to stanowisko. Przegrany wyko-
rzystuje rozhustanie emocji na dwa sposoby.

Pierwszy to gra w ,dobrego i zlego policjanta”
- sprawca mobbingu gra te role naprzemiennie. Nekany
dyrektor jest bardziej ulegly wobec niego w momentach,
gdy po agresywnych atakach nastepuje ,,miodowy okres”.
W pewnym momencie moze jednak uzna¢, ze miara si¢
przebrafa.

Wtedy nauczyciel wykorzystuje hustawke emocji
w drugi sposéb - informacja o kontroli w szkole wywo-
tuje lek u dyrektora (to wies¢ stresujaca nawet dla oséb,
ktérych placowka pracuje bez zarzutu). Gdy jego napie-
cie siega zenitu, sprawca informuje, ze mimo zarzutéw,
ktdére sam moglby sformutowac co do pracy szkoly, uda-
fo mu sie poprzez znajomosci wplynaé¢ na urzednikow
i kontrola zostata odwotana. Odczuwana przez dyrekto-
ra ulga sprawia, Ze jest on bardziej podatny na wplyw
nauczyciela. Tej gwattownej zmianie stanu emocjonal-
nego towarzyszy wilasnie ,zamglenie poznawcze” (...).
Oznacza to, ze czlowiek nie analizuje w dostateczny spo-
s6b naplywajgcych dot informacji. Dziata automatycznie
(Witkowski, 2000, s. 114). W omawianej sytuacji spraw-
ca moze nawet oczekiwaé wdziecznosci: Uratowatem pa-
na na tej funkcji, mimo ze kiedys konkurowalismy. Prosze
wigc nie miec pretensji, gdy robie uwagi, tylko wzig¢ je so-
bie do serca, bo zwqtpie, ze ochrona szkoty przed kontrolg
byta dobrg decyzjg.

»Nie jestes bez winy!”

Poczucie winy jest uczuciem, ktére pelni konstruktyw-
ng role w regulacji zachowania. Jest sygnalem ostrze-
gawczym, Ze swoim postepowaniem wywolalo si¢ jakas
szkode, naruszylo ceniong przez siebie zasade czy spo-
tecznie uznang norme postepowania.

W mobbingu sprawca moze wykorzystaé gre po-
czuciem winy, naruszajac poczucie kompetencji i wias-
nej wartosci nauczyciela przez wypominanie mu,
ze np. przez niego szkola spadla w rankingach, uczen
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi ponidst po-
razke, uczennica X dokonata samookaleczenia, a rodzi-
ce ucznia Y wniesli skarge do kuratorium. Niezaleznie od
racjonalnosci tych zarzutéw osoba mobbowana czuje si¢
przybita i zastanawia, czy nadaje sie do tej pracy, wigc cel
mobbingu zostal osiggniety.

W ramach zados¢uczynienia nauczyciel moze godzi¢
sie na upokarzajagce go czynno$ci. Badania pokazuja,
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ze spelnianie prosb innych ludzi moze (...) niekiedy by¢
srodkiem odzyskania przekonania, Ze jest si¢ pozytywng,
wartosciowq jednostkg (...). Jesli wymaga to od podmiotu
poswiecenia sig - znacznego zaangazowania swego czasu,
wysitku czy srodkow materialnych, moze to tez stanowié
forme pokuty. W wielu kulturach (...) odbycie tej swoistej
pokuty w pewien sposob oczyszcza czlowieka, zmazujgc
wezesniejszg wing (Dolinski, 2008, s. 184).

Jesli osoba w ten sposob krytykowana sprzeciwia sie
niesprawiedliwym ocenom, formutowanie pod jej ad-
resem falszywych oskarzen nie przestaje by¢ mobbin-
giem.

Warunkiem skutecznego przeciwstawienia si¢ manipula-
cji w mobbingu jest danie sobie czasu na refleksje i zada-
nie kilku pytan:

- Czy odczuwam wewnetrzny dyskomfort w ciele
(np. sciskanie w dotku) i co to dla mnie oznacza w tej
sytuacji?

- Jaki interes ma méj rozméwca? Co deklaruje, a o co
moze mu naprawde chodzic?

- W jaki sposéb traktuje mnie méj rozmowca poza tg
sytuacjg? Czy odczuwam zle traktowanie z jego strony
(zastraszanie, upokarzanie)?

- Czy mam przeczucie, ze to gra, manipulacja, proba
wywarcia na mnie wplywu, i czy - jesli tak jest - mam
pomyst, jak zdecydowanie sie temu przeciwstawic?

Osoba doswiadczajaca jawnego mobbingu niewie-
le ryzykuje, probujac zdemaskowac jego zawoalowa-
na forme, czyli manipulacje. Jesli podczas rozmowy
ze zwierzchnikiem lub osobg z zespolu (w przypad-
ku dyrektora - z pracownikiem) nauczyciel poczuje
sw ciele” sygnaly zaniepokojenia, napiecia, presji czy
dyskomfortu, powinien powiedzie¢ sobie: Stop! Nie
pozwole na to! Nie ide w to! Czasem warto zatrzymac
rozmowe (Przepraszam, chce mieé chwilg, by wlasciwie
sformutowac mysl), nastepnie przeanalizowaé sytuacje
i odpowiedzie¢ na przywolane wczesniej pytania. Po-
tem pozostaje juz tylko:
® nazwanie swoich emocji zwigzanych z sytuacja;
® poinformowanie, jak odbiera si¢ te sytuacje; nazwa-

nie w formie hipotezy przypuszczenia celu rozmoéw-

cy (np. wywarcie wplywu, by podjac¢ si¢ realizacji
uciazliwego zadania ponizej kompetencji);

® uprzedzenie, Ze nie postapi sie zgodnie z przypusz-
czalnym interesem rozmoéwcy;

® wyrazenie oczekiwania, ze sytuacja tego typu sig
nie powtdrzy, ze bedzie si¢ traktowanym powaznie

i z nalezytym szacunkiem.

W Tomasz Garstka
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Matgorzata Dutka-Mucha, I1zabela Suckiel

Nadzor pedagogiczny w praktyce dyrektora szkoty

NADZOR PEDAGOGICZNY Publikacja zawiera praktyczne informacje na temat planowania i sprawowa-
W PRAKTYCE nia nadzoru pedagogicznego. Znajduja sie w niej przyktadowe plany, narzedzia
DYREKTORA SZKOLY i rozwigzania dla dyrektoréw szkét, ktére pomoga udoskonali¢ dydaktyczna

i wychowawcza dziatalnos¢ szkoty.

W ksigzce zostaty oméwione takie zagadnienia, jak:

Malgorzata Dutka-Mucha, Fabela Suckiel

- cele i funkcje nadzoru pedagogicznego oraz wynikajace z nich zadania
i obowiazki dyrektora szkoty,

- procedury planowania i prowadzenia podstawowych form nadzoru
pedagogicznego: ewaluacji, kontroli, monitorowania i wspomagania,

- zasady planowania, prowadzenia i dokumentowania obserwacji w procesie
nadzoru pedagogicznego.

Poradnik zawiera réowniez wzory i przyktady szkolnych dokumentéw opraco-

. wanych w oparciu o najnowsze przepisy prawa.
Nowosc

Krzysztof Gawronski, Matgorzata Dutka-Mucha

Rada pedagogiczna. obowigzki, kompetencje i odpowiedzialnos¢

RADA PEDAGOGICZNA

Obowiazki, kompetencje
i odpowiedzialnos¢

Publikacja zawiera praktyczne informacje dotyczace organizacji pracy rady
pedagogicznej.

Szczegbtowo zostaty omoéwione zasady funkcjonowania rady pedagogicznej
wynikajace z obowiazujacych przepiséw prawa, m.in.:

- zadania dyrektora szkoty jako przewodniczacego rady,
- kompetencje stanowigce, opiniodawcze i uprawnienia rady pedagogicznej,
- dokumentowanie i protokotowanie zebran rady.

Ksiazka zawiera porady dla dyrektoréw dotyczace sprawnego prowadzenia ze-
bran oraz pomysty na efektywna wspdtprace z zespotem rady pedagogiczne;j.
Zamieszczono rowniez wzory i przyktady dokumentéw opracowanych w oparciu
0 najnowsze przepisy prawa m.in. regulamin dziatalnosci rady pedagogiczne;.
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Tomasz Garstka, Andrzej Sliwerski

Psychopedagogiczne mity 2. placzego warto pytac o dowody

INSPIRACIE EDUKACYINE Ksiazka przedstawia sposoby odrézniania psychopedagogicznych mitéw od
teorii oraz praktyki edukacyjnej i terapeutycznej opartej na wynikach rzetel-
nych badan.

Tomasz Garstka
Andrzej Sliwerski

Psych opedagogiczne W opracowaniu wyjasniono m.in.:

mlty 2 + psychologiczne mechanizmy ulegania ztudzeniom poznawczym
Dlaczego warto pytac o dowody w ocenianiu i podejmowaniu decyzji oraz
+ zjawiska ulegania wptywom twércédw i propagatorow twierdzen
oraz praktykdéw stosujacych metody, ktére nie znalazty dostatecznego
poparcia w wynikach poprawnie przeprowadzonych testow.

Wolters Kluwer
Nowosc

Jarostaw Kordzinski

Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu nauczycieli

INSPIRACJE EDUKACYINE ’

Jarostaw Kordzinski

Ksiazka ma na celu umozliwienie zdiagnozowania poziomu wypalenia i poszu-
kania jego potencjalnych zrédet w codziennej pracy nauczyciela.

Przeciwdziatanie Stanowi prébe odpowiedzi na takie pytania:
wypaleniu zawodowemu
nauczycieli + jak skutecznie wzmacnia¢ che¢ do dziatania?

+ jak radzi¢ sobie ze stresem w pracy z uczniami?

- jak stac sie autorytetem w swojej dziedzinie?

+ jak zachowa¢ pasje do tego, co robimy?

- jak efektywnie pracowac nad wtasnym rozwojem?

i @ Wolters Kluwer

Zamoéw: % 225858072 @ www.profinfo.pl



100 cali

DOSKONAtYCH WRAZEN!

myBoard

INTERACTIVE

FleEl-CebrErERBEEEL

[ O G RN A R Il O S R T

Tablica interaktywna
myBoard GREY AiO

ANDROID WINDOWS

to pierwsza tablica, ktdra taczy w sobie duzy obszar
tablicy z funkcjonalnoscia monitora. Wyposazona
w system operacyjny Android, pozwala
na przedstawienie tresci multimedialnych w szybki
iwygodny sposéb bez uzycia dodatkowego komputera.
Co wiecej, tablica myBoard Grey AiO to az 100 cali
KOMPUTER OPS ZINTEGROWANY powierzchni interaktywnej, co sprawia,
(jako opcja) SYSTEM AUDIO Ze prezentowane materiaty sg widoczne nawet z korica
sali. Ponadto, dzieki mozliwosci wbudowania
wydajnego komputera OPS, problem plataniny kabli
przestaje istnie¢. Postaw na porzadek i styl w obrebie
przestrzeni szkolnej - po prostu wtacz i dziataj!

=
-
-

myBoard

f Ment °r

SYSTEMY AUDIOWIZUALNE




